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Resumen

En esta investigacion se analizan algunas de las estructuras linguisticas y las estrategias
persuasivas utilizadas en varios discursos religiosos del Ministerio Internacional Iglesia
Fuente de Agua Viva (FAV).. El objetivo es identificar aquellos mecanismos que “legitiman el
discurso e influyen en el pensamiento y las acciones de los asistentes” (van Dijk, 1993).
Asimismo, se pretende demostrar el uso constante de dichas estrategias y estructuras en los
diferentes discursos. Para realizar la investigacion se utilizd el marco teérico sobre analisis
critico del discurso propuesto por van Dijk (1993). EI mismo plantea que el discurso no esta
constituido solamente por la emisién del mensaje, sino que incluye significado, comprension y
razonamiento. La teoria, ademas, establece que la eficacia y el poder del discurso se realizan a
través del uso de algin baluarte social, en cuyo caso queda aqui compuesto por la religion.
Por ltimo, se realiza un analisis etnolinguistico a partir de la etnografia de la comunicacion
de Hymes (1974) para comprobar el uso de los aspectos de la sociedad y la cultura
puertorriquefia que se insertan en el lenguaje verbal y no verbal. Las conclusiones de la
investigacién permiten identificar aquellas condiciones linglisticas y contextuales que
respaldan la efectividad de dicho discurso religioso entre la poblacién.

Palabras clave: discurso religioso, etnolingiistica, ideologia

Abstract

This research project analyzes the linguistic structures and rhetorical strategies used in three
different discourses of the Ministerio Internacional Iglesia Fuente de Agua Viva (The Fountain
of Living Waters Church International) (FAV, its Spanish acronym)? with the aim of identifying
mechanisms that “legitimize the discourse and influence the thoughts (and, indirectly, the
actions) of attendees” (van Dijk, 1993). Also, it wants to demonstrate how those strategies and
structures are constantly used in the discourses of the church. The results of this analysis will
enable us to detail the contextual conditions that make these religious discourses effective. This
research analyzes several aspects that shape part of these discourses departing from the
theoretical framework of van Dijk’s critical analysis of discourse (1993). This theoretical
framework proposes that discourse is not composed solely of verbal action, but also includes
meaning, understanding, and interpretation. We also examined, through participatory
observation, the non-verbal elements of the context in which the discourses are generated that
influence the construction of the message.

Keywords: Religious discourse, ethnolinguistics, ideology
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1. Introduccion

A partir de la teoria del anélisis critico del discurso (en adelante ACD)
realizamos un analisis critico del discurso religioso de una de las entidades
protestantes que mas relevancia ha acufiado en los ultimos afios en la sociedad
puertorriquefia: el Ministerio Internacional Iglesia Fuente de Agua Viva (en
adelante FAV). En primer lugar, hay que destacar que el discurso religioso, al
igual que cualquier otro discurso, no estd exento de ejercer explicita o
implicitamente influencia en la sociedad. Sin embargo, debido a que el mismo
sienta sus bases en escrituras catalogadas como ‘sagradas’ y a su intrinseca
relacién con aspectos concernientes a la naturaleza cognitiva del ser humano
(como la espiritualidad, el existencialismo y los valores morales y culturales
entre otros), posee un valor social particular en cualquier cultura del mundo.
Sin excepcidn alguna en Puerto Rico también se le considera un baluarte social
debido a su estrecha relacion con la cultura. De hecho, asi lo demuestra
Wilfredo Estrada en el libro Céantico borincano de esperanza: historia de la
distribucion de la Biblia del 1898 al 1998 en el que “se revela algo significativo
en el desarrollo del protestantismo boricua: el respeto a la Biblia, a la integridad
de las escrituras consideradas sagradas, veneradas como palabras de Dios”
(Pagan, 2000).

Aunque por tradicion cultural la religion catolica es estadisticamente la
mas practicada en Latinoamérica y entre la poblacion puertorriqueria,
recientemente se ha incrementado el nimero de grupos protestantes por todo el
pais (véase Censo de Puerto Rico de 1990). Especificamente a partir del afio
1933 hubo un continuo incremento en la poblacién protestante el cual ha sido
denominado por los tedlogos locales como el “Avivamiento del "33”. Este
continuo incremento constituye actualmente un fenémeno social investigado
tanto por los tedlogos como por los sociologos locales. Al analizar este
fendmeno desde el punto de vista de la linguistica, entendemos que dado que el
medio principal que utilizan estos grupos para dirigirse al publico es el
discurso, los mismos han logrado influenciar y satisfacer las necesidades
espirituales y psicoldgicas de una parte de la sociedad usando estratégicamente
el poder del lenguaje. Su discurso ha tenido acceso a la cognicion social, es
decir al conjunto de creencias que comparten los miembros competentes de la
sociedad (van Dijk, 1998). Este acceso ha sido a tal escala que su accion
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comunicativa no sélo ha influido sobre los modelos mentales de la poblacion,
sino que hasta ha ejercido control sobre sus acciones, hecho que se refleja en el
aumento de los grupos.

El vinculo que demuestra tener este sustancial aumento con la accion
comunicativa ha sido una de las razones por las cuales analizamos este tipo de
discurso.

La seleccion del discurso del Ministerio Internacional Fuente de Agua
Viva responde a varios factores: (1) su amplio acceso a los medios masivos de
comunicacion (por su posesion de emisoras de radio y de television con alcance
a 28 paises via satélite, asi como la edicion de un periddico y una pagina
electronica en la red mundial de Internet), (2) la cantidad de ministerios que
posee en todo el pais e instituciones comerciales privadas con las que se
identifica, (3) el establecimiento de la teologia de la prosperidad como base
principal de su doctrina (ideologia muy popular segln los expertos del tema) y
por altimo, (4) la inclusidn explicita de manifestaciones politicas dentro de su
discurso y su vinculo publico en la politica local a pesar de la separacion
constitucional entre la iglesia y el estado.

Especialmente, el dltimo factor, la inclusion explicita de
manifestaciones politicas dentro de su discurso y su vinculo publico en la
politica local, es una de las caracteristicas que distingue a esta entidad frente a
las demas congregaciones religiosas.

A partir de la sicologia cognitiva, el ACD hace hincapié en que el valor
de un aspecto o tema en especifico varia entre las culturas o grupos sociales.
Segun van Dijk “los contextos no estan ahi afuera sino aqui adentro, es decir en
la mente de los usuarios de la lengua”, de manera tal que los valores sociales
estan sujetos a una subjetividad perenne. En consonancia con lo propuesto por
los tedricos del ACD esta caracteristica resulta de vital importancia para el
analisis discursivo. Ello se debe a que en la cultura puertorriquefia la politica
goza de una peculiar relevancia. De hecho, ha sido a tal magnitud que la prensa
local ha denominado la politica en varias ocasiones como el “deporte nacional”,
y prueba de ello es la euforia que suscitan las campafas eleccionarias en la
poblacion en general.

Resalta el hecho de que aunque la Carta de derechos de la Constitucién
de Puerto Rico (articulo Il, seccion 3) dispone la existencia de una supuesta
separacién entre iglesia y estado, tanto el discurso publico como las actividades
privadas de la entidad en cuestion demuestran rebasar tal separacion. Este
hecho queda demostrado con las innumerables presentaciones de plataformas
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politicas que cuatrienio tras cuatrienio los candidatos de los diferentes partidos
politicos exponen abiertamente en el templo como parte del sermon dominical.

Todos estos factores han logrado que dicha entidad religiosa haya
acaparado una posicion relevante en la sociedad puertorriquefia. Sin embargo,
hay que resaltar nuevamente el hecho de que el vehiculo principal para lograr
establecerse y continuar su crecimiento ha sido su discurso. Esto significa que
el lenguaje, y por ende el discurso, conforma concretamente el eje de dicha
entidad religiosa.

1.1 El Pabelldn de la fe

El Pabellon de la fe es el lugar donde se emitieron los discursos que se analizan
en este articulo. Est4 ubicado en la zona metropolitana de Puerto Rico (en el
pueblo de Carolina) y se considera la base operacional de toda la entidad. En su
interior se encuentran las oficinas gerenciales y los estudios de su canal de
television NCN. Ademas, contiene otros locales comerciales dirigidos a la
venta de material de la iglesia y material religioso en general. También hay
salones para las conferencias y reuniones de los multiniveles de productos.
Antes de proseguir aclaramos que hay otros 26 templos en Puerto Rico, 11 en
Estados Unidos y tres repartidos entre Santo Domingo, El Salvador y
Argentina, respectivamente.

El interior del templo es similar a los centros comerciales. Hay tiendas con
vitrinas y el piso no lleva alfombras, sino lustrosas losetas. Existe una libreria
donde se pueden encontrar los “Font Books”, estos son libros de la autoria de la
familia Font. La gran mayoria firmados por el “apodstol” Font seguidos en
namero por su esposa, la pastora Magali Font (actualmente ex esposa). En
ninguno de los libros se confirma alguna especializacion académica de los
autores. Sin embargo, cabe sefialar que abarcan todo tipo de temas. Desde
sexualidad (por ejemplo, como dejar de ser homosexual) y finanzas hasta
autoestima, “problemas de la mujer” y consejos para la salud. La misma tienda
vende productos magnetizados como pulseras, vasos y sortijas. Igualmente, se
pueden comprar algunos de sus mas célebres productos “naturales” como el
“Super Food®”, las “Pleasure Pills®” y el agua alcalina “Serenity Outlet®”.
También hay libros de otros autores, Biblias y enciclopedias religiosas, y no
faltan figuras y platos conmemorativos de la familia Font y la Torre de Oracion.
La Torre de Oracidn se ubica frente al Pabelldn de la Fe y existe desde hace tres
afios. Es un edificio que tuvo un costo de 40 millones de dolares y parte de su
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propaganda es que es el edificio mas alto de Puerto Rico. EI mismo alberga un
museo biblico llamado Jurrassic Park, una pista de patinaje de hielo y
numerosas oficinas comerciales. Desde principios del afio 2006 el Ministerio es
dirigido oficialmente por el hijo mayor del fundador, Otoniel Font. Durante el
afio 2005 la entidad fue objeto de una investigacion federal y ademas se
presencio en los medios el divorcio oficial del pastor Rodolfo Font por causas
de una relacion extramarital. A partir de esos eventos cambio oficialmente la
administracion.

En locales adyacentes hay una cafeteria, un salon de belleza, una agencia de
viajes, una guarderia para nifios y otra tienda de musica. En esta tienda se
pueden comprar todos los discursos emitidos en ese templo a un costo de $4 el
casete y $6 el disco compacto.

1.2 El salon del sermén religioso

Separado pero interconectado por pasillos se encuentra el pabellén donde se
lleva a cabo el sermdn religioso. EI mismo tiene la forma semicircular de los
estadios citadinos. Para entrar hay que pasar por unas puertas automaticas de
cristal que al cerrarse aislan totalmente el bullicio de los pasillos. Una vez
dentro se pueden contemplar las divisiones con escaleras y pequefios pasillos
analogos a las de un estadio. El piso estd cubierto por alfombras rojas y las
sillas son plegadizas y de color azul. En las paredes laterales y posteriores estan
escritos los siguientes pasajes biblicos:

1. “El Dios de los cielos nos prosperard”.
“Nosotros sus hijos nos levantaremos y nos edificaremos”.

2. “Cree en Dios, Jehova y estaréis seguros™.
“Creéis en sus profetas y prosperareis”.

3. “Yo he venido para que tengan vida y la tengan en abundancia”.

Para llegar al altar hay una escalinata semicircular. En cada uno de los
lados del altar hay una pantalla gigante donde se transmite el sermon.
Justo antes de subir las escalinatas hay un espacio provisto para las
camaras de television que transmiten y graban el discurso. En la parte
superior del altar (en el techo) hay una corona similar a la de la Estatua de
la Libertad entrelazada con tela roja. En el centro del altar esta el podio
del reverendo. Su color es cristalino y tiene escrito en la parte superior
frontal “Jesucristo es el sefior”. En el discurso televisado por lo general se
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enfoca este titulo y el rostro del reverendo, y asi se le llama al programa
del sermon en la programacion del canal.

2. Marco tedrico

Para analizar este discurso religioso se ha utilizado el marco tedrico
propuesto por van Dijk (1993) en su teoria sobre analisis critico del
discurso (en adelante ACD). Este marco tedrico propone que el discurso
no estad compuesto solamente de la accion verbal, sino que incluye
significado, comprension e interpretacion. La teoria, ademas, expone que
la efectividad, y por ende el poder, del discurso se ejerce mediante el uso
de algun baluarte social, en cuyo caso queda aqui constituido por la
religion. Formula, ademas, un “criterio de adecuacion critica” para incluir
las implicaciones éticas y morales dentro del propio analisis. Esto
posibilita, por ejemplo, examinar el uso arbitrario de significados o temas
identificados a priori como ‘“‘significados preferidos” (Fairclough, 2004)
por la audiencia. En el caso del discurso que emite FAV, esos
“significados preferidos” estdn intimamente vinculados a la conciencia
hipermaterialista que caracteriza las nuevas generaciones. Al aplicar esta
idea encontramos un vinculo entre el uso de la teologia de la prosperidad
como la base teoldgica del discurso y su difusion masiva en una sociedad
hipermaterialista. Este vinculo evidencia la solapada, mas no casual,
existencia de un propésito especifico de manipulacion o control. Por esta
razén, resulta importante el acercamiento critico a las implicaciones éticas
que nos permite realizar este marco teérico, sin apartarnos del analisis
linglistico.

Esta teoria contiene también un particular enfoque en las ideologias.
Define las ideologias como las creencias generales socialmente
compartidas, pero que no incluyen creencias sobre eventos especificos o
histéricos. En este sentido la teoria del ACD opera desde una base
psicoldgica y socioldgica en la que examina las ideologias y su contexto
politico, social y cultural. El hecho de considerar esos contextos permite
explicar porqué ciertas situaciones particulares (sean politicas, sociales o
econodmicas) incrementan el poder discursivo. En nuestra investigacion
este andlisis ideolégico permite identificar aquellas ideologias
socioculturales que se utilizan como medio eficaz de control y, mas aun,
para lograr el aval y la aceptacion social del discurso. Por ultimo, la teoria
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establece la correlacion directa entre poder social y el control (o acceso)
al discurso publico. El discurso de FAV se encuentra totalmente accesible
a la sociedad puertorriquefia (y en el ambito internacional). Esta difusion
masiva supone una posicion privilegiada en contraste con los demas
discursos religiosos que se emiten en el pais. Ademas, comprueba la
existencia de unos mecanismos que van mas alla de la accion verbal y han
sido creados con propositos determinados.

Posteriormente, se utiliza la teoria sobre la etnografia de la
comunicacion de Hymes (1974) para realizar el analisis etnografico del
discurso y del contexto. A partir de este marco tedrico se analiza (1) el
patron estandar del evento comunicativo, (2) la vestimenta del reverendo,
(3) la simbologia del escenario, (4) la presentacion de los espectaculos
musicales y (5) la dinamica grupal que establece el pastor. Hymes utiliza
el acréonimo en inglés “SPEAKING” para identificar cada parte de este
acercamiento teorico, cuyo contenido esbozamos brevemente a
continuacion. En primer lugar propone estudiar el ‘“contexto
extrapersonal” y la escena donde ocurre el evento comunicativo
(“SPEAKING”, setting, scene). [Este anélisis escénico es
fundamentalmente abstracto puesto que se concentra en la implicacién
psicoldgica que supone el lugar y la hora seleccionados, asi como en la
definicion del género del evento. En segundo lugar, se deben examinar los
participantes que conforman el evento (“SPEAKING”, participants).
Debe tomarse en consideracion la restriccion de la audiencia ya sea a
contestar, refutar o simplemente comentar el mensaje directamente con el
emisor. Es obvio que esta restriccion demuestra que, como ha sefialado
van Dijk (1993), hay una correlacion directa entre el poder de acceso al
publico y el abuso de poder a través del discurso. En tercer lugar,
examina la finalidad y las expectativas del evento (“SPEAKING”, ends).
También incluye los objetivos y las contemplaciones personales de los
participantes. Sin embargo, hay que diferenciar entre aquellas
expectativas producto de la realidad sociocultural en contraste con la
finalidad real del evento en cuestion. Como, en efecto, ocurre en este
sermon religioso donde la venta ocupa una posicion privilegiada. En
cuarto lugar, se debe realizar una descripcion del patron del acto
comunicativo y el contenido para determinar si existe relacién entre el
tema del evento (a partir del género y las convenciones socioculturales) y
el patron del acto presentado (“SPEAKING”, act sequence). En quinto
lugar, Hymes propone el analisis del tono emocional del evento
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(“SPEAKING™, key). Enfatiza que a menudo el lenguaje no verbal y el
corporal ofrecen méas informacién sobre el evento, y apunta que la
audiencia misma presta mas atencién a esto que al contenido discursivo
del acto en cuestién. Como parte de este anélisis incluimos el tono y la
actitud burlesca, jocosa o satirica del mismo.

En sexto lugar, plantea la descripcién del canal de comunicacion asi
como el registro o codigo del discurso (“SPEAKING”, instrumentalities).
Se incorporan también las diferentes modalidades usadas durante todo el
discurso (por ejemplo, en el discurso de FAV, citar una fuente biblica,
luego hacer un chiste, mercadear un producto, ordenar que se cambie la
pagina en la Biblia, intercalar una pieza musical, comenzar a leer otro
versiculo, contrastarlo con la vida privada, entre otras actividades). En
séptimo lugar, se estudian las reglas de interaccion e interpretacion
consideradas adecuadas en cada tipo de discurso segun lo dictan las
convenciones culturales y sociales (“SPEAKING”, norms of interaction
and interpretation). En este caso el discurso religioso posee un canon
variante, segun la denominacion religiosa y el contexto sociocultural, por
tal razon, es necesario analizar si el mismo se ajusta a esas convenciones.
En octavo, y ultimo lugar, se propone examinar el género del discurso
(“SPEAKING”, genre). Aclaramos que por razones de espacio en este
articulo solo se presentan los analisis correspondientes a los instrumentos.

A partir de estos marcos tedricos se realizaron los siguientes
analisis: (1) anélisis de las estrategias persuasivas, (2) andlisis de las
estructuras linguisticas que refuerzan la persuasion y (3) analisis sobre los
aspectos etnograficos y etnolinguisticos.

3. Presentacion de Datos

Para realizar la investigacion presentada en este articulo se han utilizado
los discursos titulados: “Las bienaventuranzas de la prosperidad” que
comprenden varios discursos. Sin embargo, las citas presentadas son del
dia 18 de enero. Primeramente, se presentan los aspectos mas generales
de los discursos, entiéndase aquellos aspectos extralingiisticos y
etnograficos que forman parte del propésito y que se relacionan con la
cultura y el contexto social puertorriqguefio (musica de fondo, la
decoracion del espacio escénico, la secuencia de eventos, la dindmica de
interaccion establecida por el orador y la vestimenta). Posteriormente, se
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presenta el analisis de las estrategias persuasivas y las estructuras
linglisticas.

No obstante, es necesario indicar que entre todos estos aspectos, es
decir, los etnograficos, los extralinguisticos, las estructuras linglisticas y
las estrategias persuasivas encontramos no solamente un objetivo comun,
sino un vinculo y una relacién de apoyo entre si. Estos vinculos tienen un
papel importante en la soOlida efectividad de los discursos.
Definitivamente, no en vano han sido creados por la entidad para cumplir
con un mismo objetivo. Debido a tal importancia una vez presentados y
analizados los datos también se describen y se analizan brevemente los
diferentes vinculos entre todos estos aspectos.

4. Aspectos extralinguisticos y etnograficos

Como ya se ha explicado en el apartado del marco tedrico, el andlisis se
basa en la propuesta tedrica sobre la etnografia de la comunicacion de
Hymes (1974), modificada posteriormente por Saville-Troike (2003).

Este analisis del contexto de la situacion y algunos de sus elementos
incluye la musica de fondo, la decoracién del espacio escénico en que
ocurre el discurso y la secuencia de eventos que se da antes del discurso
principal como evento comunicativo. Ademas, contiene la dinamica de
interaccion establecida por el orador y la vestimenta que utiliza para
resaltar su rol patriarcal de cabeza del grupo de fieles y legitimar su
discurso.

4.1 La musica

La musica de fondo tiene como objetivo primordial amenizar el discurso.
Existen dos formas en que tiene lugar dicha animacién: por una banda
permanente o por grupos de musica popular cristiana. Se presentan grupos
o solistas que cantan merengue, salsa, baladas y “pop rock”. Durante la
época navidefia, se inclinan principalmente por la plena y los villancicos.
Hay una participacion activa del publico. Se levantan de sus asientos y
hacen coreografias grupales, aplaudiendo, haciendo movimientos con las
manos y dando pasos de lado a lado. Sin embargo, nunca hay baile de
parejas. Esto crea una atmosfera festiva y brinda un tono de jubilo al
sermon. Recuérdese que critica la negatividad, la infelicidad y la
impersonalidad de las demas iglesias, especialmente de la catdlica.
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También se burla de los cantos hindues y gregorianos y del tono solemne
y formal de las lecturas biblicas. En contraste, la mdsica en su discurso
pretende demostrar la aparente dicha de recibir su mensaje, como €l muy
bien ha expresado: “jEn mi iglesia se canta, se alaba, la gente se alegra!
jLa gente danza en chancletah!” En la cultura puertorriquefia la musica,
particularmente la salsa, la plena y el merengue representan festejo y son
preferidas por el publico en general. De modo, que funciona como
estrategia para atraer publico y transformar la formalidad y seriedad
propia del sermon religioso.

4.2 El espacio escénico

La decoracion del espacio escénico en que discurre el discurso posee
estrechos vinculos con la teologia de la prosperidad, el sistema capitalista
y la adopcion de la cultura norteamericana. Como primer simbolo
mencionaremos la corona de la Estatua de la Libertad que adorna el techo
del altar. La Estatua de la Libertad es considerada un icono nacional de
los Estados Unidos y se encuentra localizada en la “capital” del mundo,
Nueva York. La representacion de este simbolo dentro del templo y justo
encima del altar plasma el vinculo entre la oferta “espiritual” de FAV y la
prosperidad material.

La arquitectura del espacio escénico analoga a la de un estadio
confirma tal relacién. Los estadios estan disefiados para las masas y se
relacionan tradicionalmente con el progreso de las grandes ciudades
impulsado por el capitalismo estadounidense. La forma estructural de este
espacio refuerza esa esperanza de progreso material que predica el
discurso de la entidad.

4.3 La vestimenta del orador

No es casualidad que las tanicas del reverendo sean similares a aquellas
que llevan los sumos pontifices de la iglesia catolica. El catolicismo ha
sido la religién més poderosa de las sociedades de América Latina desde
la colonizacion colombina. Representa autoridad, y sus tradiciones, como
el Viernes Santo, por ejemplo, aln gozan de mucho respeto entre la
poblacion. El uso de estas tanicas durante el sermon remite en términos
cognoscitivos a esa idea de seriedad y de espiritualidad asociada a los
sacerdotes. El publico generalmente conoce la educacion teoldgica
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formal, los votos de pobreza y los procedimientos para la formacion
espiritual a los que son sometidos los sacerdotes de la iglesia catdlica.
Estos elementos son transferidos al reverendo a través de la vestimenta.
Con su uso pretende igualar su imagen espiritual a la de los sacerdotes
catélicos para tomar ventaja del poder y la espiritualidad que simbolizan.

4.4 La secuencia de eventos previos al evento comunicativo principal:
el sermén o discurso

La secuencia que siguen los eventos posee un objetivo: persuadir a los
miembros de la congregacion de ofrendar y diezmar. ElI sermon es
precedido por un espectadculo de musica cristiana. La musica puede ser
salsa, merengue, balada, “pop rock” y, de acuerdo a la época, villancicos
y plenas. Posteriormente, los feligreses suben al altar a presentar sus
ofrendas y detallan la razén por el que le prometieron a Dios ofrendar a
FAV. El reverendo va felicitandolos, agradeciendo a Dios y recogiendo
los sobres.

De acuerdo con la teoria del ACD, esta presentacion de ofrendas y sus
testimonios manifiestan la “hegemonia” que se da sobre la membresia de
FAV. Segun Gramsci (1971) y Hall (1977), el dominado acepta y apoya
ese dominio, como lo manifiesta esta accion de ofrendar. De hecho,
aparte de la asistencia voluntaria, esta es una de las acciones que
demuestra la efectividad que tiene el discurso de FAV.

Luego de las ofrendas comienza el evento principal: el discurso del
reverendo Font. En el transcurso hay musica y cortos periodos de
dindmicas grupales. El reverendo siempre termina el discurso recalcando
la importancia del diezmo y las ofrendas. Al terminar grita, “jde pie!” y
pide a los feligreses que levanten las manos ensefiando los sobres de las
ofrendas. Simultaneamente, se encienden las luces del escenario y la
banda toca alegres acordes. Acto seguido, ora pidiendo la multiplicacion
de esa ofrenda (siguiendo la teologia de prosperidad) y, por ultimo, los
ujieres pasan gigantescos envases entre el puablico para recoger los sobres.
De inmediato, el reverendo abandona el templo. Hay ocasiones en que
pide “ofrendas especiales”, pero estas son llevadas a ¢l en determinado
momento durante el discurso, y se consideran aparte de las usuales
ofrendas y de los diezmos.
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Siempre se combina el acto de ofrendar con la musica. En el aspecto
cognoscitivo es un intento de relacionarlo al festejo y a sentimientos de
jubilo. Ademas, presentar los testimonios de los que ofrendan refuerza los
elementos medulares de su propio discurso: la importancia y la
efectividad de ofrendar y diezmar. Puesto que son los propios feligreses
los que se expresan, los testimonios refuerzan la veracidad del discurso.

Por ultimo, finalizar con musica al momento de pedir las ofrendas
reafirma la intencion de vincular este acto con un sentimiento que
produce gozo. Asimismo, la inclusién de la musica y los juegos de las
luces, en el momento de pedir y dar las ofrendas, sirve para desviar la
atencion y atenuar la realidad financiera de la situacion.

4.5 La dinamica de interacciéon

La dindmica de interaccion se propone despertar el sentido de pertenencia
social del sujeto. Al inicio del sermon, el reverendo pide a los feligreses
que busquen cinco personas que no sean sus acompafiantes para que los
abracen y les digan: “;Qué bueno que estas aqui!” En otras ocasiones,
pide que se levanten, den su mano al que esta al lado y le digan: “Dios te
trajo aqui por alguna razén en esta mafiana.”

Otras veces toma fragmentos de los pasajes biblicos para crear un
ambiente de broma y armar dindmicas grupales. Por ejemplo, cita una
frase de la Biblia que dice “cabeza de asno”, y luego ordena: “Mira al que
esta a tu lado y dile jcabeza de asno!” (Font, 12 de octubre de 2003). Este
tipo de repeticidn parece estar exenta de sentido y ridiculiza, hasta cierto
punto, la Biblia. Sin embargo, crea un ambiente jocoso durante el sermén
y mantiene activa la atencion del publico.

Se exponen primeramente citas del discurso y luego su analisis. Con el
objetivo de reproducir el discurso de la forma mas similar posible la
transcripcion de las citas contiene interpretaciones fonéticas. Toda vez
que el reverendo emite aspiraciones vocalicas, lateralizaciones, elisiones
y alargamientos se indica en la transcripcion. De este modo, las
aspiraciones de las “s”, (como en “estoy”) quedan representadas por la
“h>” (“ehtoy”). Las lateralizaciones de la “r” (como en ‘“amor”) se
representan con la emisién real, la “I” (“amol”). Los alargamientos se
marcan mediante la inscripcion de la consonante tres veces seguidas,
como en “Assspen”, y las elisiones segun sea el caso, como por ejemplo
“’td” en lugar de “estd” o “sentao” en vez de “sentado”.
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5. Estrategias Persuasivas
Estrategia |: auto creacion de imagen positiva del orador.
Cita:
(1) Recibi revelacion de tu palabra. (Primera oracidn del discurso.)
Analisis

Respetando la naturaleza religiosa de este discurso realizamos un analisis
semantico del término “revelacidon” en diccionarios teoldgicos. El
concepto se define como “el anuncio de la accion misma de Dios, una
manifestacion de la voluntad divina, comunicada al pueblo por el profeta
con la intencion de poner ante los ojos de Israel las consecuencias de su
conducta y llevarlo, en la medida de lo posible, por el camino de la
obediencia”. Mostrando sinonimia con esta definicién los diccionarios
generales como el de la Real Academia y Maria Moliner también
establecen que es “por antonomasia, el conjunto de conocimientos que
Dios comunica a los hombres”. Evidentemente, el término expresa la
cercania de un ser humano con alguna divinidad. De este modo, cuando el
orador afirma que recibio una “revelacion” logra: (1) posicionarse ante su
publico como el elegido de Dios para manifestarle su palabra, (2)
predisponer a los feligreses con la idea de que no es él quien habla sino
que es Dios a través de él y (3) aplacar desde el comienzo cualquier signo
de contradiccién por parte del pablico, puesto que no seria ir en contra de
él sino del mismo Dios. El uso del término “revelacion” consigue
dominar la congregacion dado que activa los modelos mentales
preconcebidos sobre la perfeccion de la palabra divina, hecho que
proviene de la importancia que tienen las ‘“sagradas escrituras” para la
sociedad puertorriquefia. Con esto provoca no tan solo la aceptacion sino
el aval del discurso.

Citas:

- Esta semana, eh un adventista se detuvo ahi. Yo estaba viendo, mirando la torre,
y el vino y me saludé.
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* Me abrazdé y me dijo: “Yo soy adventista. Soy un admirador
profundo suyo. Yo sé que lo que... usted lo que dice es verdad.”

« Ehh, yo le dije: ¢a qué iglesia tu vas?
* Me dijo: “Soy adventista, todavia sigo alla con los adventistas”.

e (Pastor) No, no, no. No hay problema, no hay problema. Dios perdona eso
tambien.

(Publico) Risas.

Estrategia I1: integracion del publico al discurso
Analisis

A traveés del discurso el orador ejerce su poder ordenando a los feligreses
a repetir pasajes biblicos o clausulas independientes, y ocasionalmente,
pidiéndole ayuda para solucionar problemas personales. El andlisis
morfolégico evidencia el uso de flexiones verbales correspondientes al
modo verbal imperativo.

Citas:

. Ayudenme a orar a ver si...si por fin el sefiol me ayuda.
(Pide ayuda para encontrarle marido a su hija.)

. Todo el mundo lea ese verso 8.

. (El publico repite a coro: “Bienaventurados los de limpio
corazdn porque ellos veran a Dios™.)

. Ehhh estas bienaventuranza como todas las demas fueron
dadah por el sefior como acciones practicah.

. Diga: “Acciones practicas”. (El publico repite).

En el aspecto semantico, la repeticion no representa ninguna aportacion al
tema del discurso. Su uUnica funcion es: (1) crear unificacion grupal, (2)
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sentido de consenso y (3) cercania psicologica con el orador. Con esta
dindmica se instaura un aval ilusorio del sermén por parte de la
congregacion. Catalogamos como “ilusorio” este aval porque en realidad
no se permite el uso publico del micréfono durante el sermén, y, por
tanto, los fieles no tienen ningun acceso para debatir directamente con el
orador. Sin embargo, mediante el modo imperativo y una activa dindmica
de integracion grupal, se le ordena que lo repita. Esta accion legitima la
condicion de dominio que mencionan Herman y Chomsky (1988), puesto
que impone soslayadamente el discurso. En cuanto al aspecto
cognoscitivo, considérese que mediante la repeticién el orador consigue
que: (1) El publico se sienta como parte activa del discurso y (2) que tanto
los espectadores televisivos como los oyentes observen y escuchen la
repeticion de los fragmentos del discurso, y crean en ese aparente aval
masivo.

Citas:

» La mente es un territorio inmensamente grande. La mente es un
territorio vasto.

. Ponga su dedo asi (sefiala con el dedo indice hacia su sien.),
aqui en la mente.

. Diga: mi mente

. (El publico repite a coro.) Mi mente

. (Pastor) es un territorio

. (El publico repite a coro.) es un territorio
. (Pastor) que tengo

. (EIl publico repite a coro.) que tengo

. (Pastor) que conquistar

. (EIl publico repite a coro.) que conquistar

259



Discurso & Sociedad. Vol. 6(2), 244-282. 260
Doris Linda Borrero, Analisis critico del discurso del Ministerio Internacional Iglesia Fuente
de Agua Viva en Puerto Rico: un acercamiento etnogréafico

. (Pastor) para Dios

. (El publico repite a coro.) para Dios

. Amen.

. La mente es un territorio inmensamente grande y nosotros

tenemos que tener la...los pensamientos correctos, las ideas
correctas, la palabra correcta. Eh..., el entendimiento y los
pensamientos correctos para controlarlos. Porque sino, la
mente te va a controlar a ti. Si tu no controlas la mente, la
mente te va a controlar a ti. Asi que tenemos que tener los
fundamentos correctos.

Estrategia I11: manipulacion de textos biblicos

Esta estrategia se caracteriza principalmente por la insercidon de pasajes
biblicos en conjunto con las interpretaciones personales del orador.
Véanse las citas.

Citas:

« Usted es un hijo de Dios, usted es un principe, usted es un
heredero del reino de los cieloh y usted tiene que vivir como
ensefia la palabra! (Gritos de jubilo entre el publico: jGloria a
Dios!) Jesus no estaba hablando a ehtilo Hollywood: (cambia el
tono de voz a uno solemne) ‘“bienaventurados”. Usted ve las
peliculas esah de Hollywood (tono de voz solemne) “hmm...los
de limpio corazoén™.

* A Jesus no lo maquillaron. Cuando él se sent6 en el monte €l no
andaba con un grupo de... maquillandolo. (Gesticula) Pintéenme
aqui.

«Jesus subio al monte (con énfasis). Hacia calor, sudor.

*Ahora, asi era Jesus. Subi6 al monte y aunque tenia una buena
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bata y una buena ropa, se sent6 a ensefiar a la gente. Le dijo le
voy a ensefiar a ustedes a prosperar, a cambiar las
circunstanciah. jNo lo maquillaron! iNo le probaron el audio!
iLo que dijo lo dijo como lo dijo!

«iNo comenzo6 a hablal en camara lenta!

Andlisis

Por medio del analisis del estilo 1éxico, se puede comprobar que las
interpretaciones tratan de ilustrar y justificar el aval del bienestar material
con las “sagradas escrituras”. Se encuentran frases como “Jesus... tenia
una buena bata y una buena ropa,” aun cuando en la Biblia no existen
descripciones sobre la calidad de la vestimenta que llevaba Jesus.

Ademés de la insercion también se omiten pasajes biblicos. En el
siguiente ejemplo el anélisis semantico revela que el fragmento omitido
por el reverendo en realidad contradice su propio mensaje. El orador cita
el capitulo 12 del Evangelio segun San Lucas desde el versiculo 22 al 34
(casi en su totalidad). No obstante, en el versiculo 33 omite un fragmento.
Veamos la cita del discurso:

Cita:
» Ahora, mire lo que dice el verso 33: “Vended lo que poseéis y
dad limosna”.

Analisis

Al confrontar en el Nuevo Testamento el verso 33 en su totalidad dice:
“Vended lo que poseéis, y dad limosna; haceos bolsas que no se
envejezcan, tesoro en los cielos que no se agote, donde ladron no llega, ni
polilla destruye.”(Se identifica en bastardilla el fragmento que el
reverendo Font omite). Notese a continuacion como el orador inserta su
propia interpretacion y ajusta el término “vender” a la teoria de
prosperidad, y, simultaneamente, lo utiliza para mercadear su producto
Super Food. Identificamos exactamente dos conceptos anadidos: “hacer
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negocio” y “vender Super Food” con los que se distorsiona la semantica
del versiculo 33, capitulo 12 del Evangelio de San Lucas. (Se retoma.)

Citas:
» Ahora, mire lo que dice el verso 33: “Vended lo que poseéis y
dad limosna”.

« Hay mucha gente que no han entendido lo que Jesucristo quiso
decir. Hay gente que creen que Cristo estaba diciendo “no tengan
nada, suéltenlo todo, déjenlo todo, sean pobrecitos”.

* No, Jesus dijo:
* “Vended, hagan negocio y den. Esa eh la clave del reino.”
* “Vended y dad.”
* “Vendan Super Food y den los diezmos.”
Analisis

Las interpretaciones de las enciclopedias biblicas coinciden en que en
estos versiculos de San Lucas el término “vender” se aleja de toda idea
materialista. Contrariamente, se concibe como una exhortacion a los
discipulos a desvincularse de los bienes materiales que se poseen en la
tierra para compartirlos con los mas necesitados. Segun se explica,
realizar este tipo de accion sera reflejo de la conciencia que se tiene sobre
la dimension espiritual de la vida. Precisamente, el fragmento omitido
propone, segun los tedlogos, que la importancia de las cosas materiales
quedara relegada y se dara valor a aquellos aspectos de la vida que son
imperecederos; es decir, aquellos que no se degeneren, se dafien, se
extingan o puedan ser robadas (““...haceos bolsas que no se envejezcan,
tesoro en los cielos que no se agote, donde ladron no llega, ni polilla
destruye™), entiéndanse, los sentimientos y los valores morales de cada
ser humano. Sin embargo, este verso se utiliza durante todo el discurso
(como demostramos a continuacion) para reforzar el concepto de la venta
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como medio de prosperidad financiera, que, ademas, hasta recomienda el
mismo Dios, segun Font. Véanse estas ultimas citas:

Citas:

* Jesus dijo: “Vended”
* iVended, vended!

» Ese es el verdadero evangelio.

« ¢Saben quién es el vendedor més grande del mundo? ¢Verdad?
¢ Quién termind siendo? jPablo! jPablo! jLos manuscritos le
cayeron en las manos a Pablo y Pablo tuvo que vender el

evangelio al mundo!

Citas:

* “Bienaventurados los de limpio corazén.”Oye, pueblo de Dios:
abre tus ojos y entiende. Jesus les habl6 de ser buenos
administradores, pero al siervo que escondio el talento ¢qué le

dijo? “Siervo malo” y negligente.

« ¢ Alguien recuerda?

« Le dijo negligente. Tu eres un vagoneta. Tu eres un negligente.
Tu no quieres trabajar. Tu no quieres echar para adelante. Te
pongo en tus manos el trabajo y no lo quieres hacer.

« ;Cuanta gente tiene oportunidades todos los dias?

 Oportunidades todos los dias, pero no hacen nada. Dios quiere
darte lo mejor de esta tierra, pero tienes que hacer algo. Tienes

gue decidirte. Tienes que emprenderlo.

* De hecho, dicen los grandes economistas que el ser humano,
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comun y corriente, le llegan tres...dos o tres oportunidades en la
vida de volverse millonario. Qué poquito, ¢verdad?

Estrategia IV: justificacion de argumentos utilizando la Biblia
En primer lugar, obsérvese el texto.
Citas:

 Entonces, después me... la gente se molesta conmigo porque yo
soy como yo soy. Mire el jueves yo dije que me monté en ese
lifter y habia tanto, y tanto frio, que se me congelaron lah nalgas.
La Biblia habla de nalgas asi que yo no dije nada malo. La palabra
nalgas aparece en la Biblia. Entonces, yo dije que la linea del
medio se me borré de tanto frio que yo tenia. Realmente yo me
sentia como que era una sola nalga la que yo tenia, yo bajé de alli
con una sola nalga. jYo soy asi!

« Gritos de jubilo y aplausos del publico.
Analisis

La critica por emitir un comentario de esta indole como parte del sermoén
religioso se justifica con la Biblia. No obstante, se realizd una busqueda
exhaustiva que incluyd enciclopedias tematicas, lecturas directas de los
libros de Eclesiastés y el Cantar de los Cantares y busqueda en Biblias
electronicas de todos los libros. Se encontro el término ‘“nalgas” en el
versiculo 4 del décimo capitulo perteneciente al segundo libro de Samuel.
A partir de este hecho, pudimos comprobar que el reverendo justifica su
comentario mediante el argumento de la mencion del término en la Biblia.
Al margen de este argumento, es necesario hacer constar que el hecho de
contar esta chistosa situacion le permite al reverendo ganarse
estratégicamente la simpatia del publico.
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6. Estructuras linguisticas

Como parte del analisis de las estructuras linguisticas hemos incluido un
analisis semantico, morfologico y fonologico.

6.1 Analisis semantico

Estilo 1éxico: uso de lenguaje coloquial

El analisis seméantico del estilo lIéxico demuestra el uso del lenguaje
popular. En el aspecto cognoscitivo la utilizacién de esta clase de
lenguaje permite el acercamiento a otros estratos sociales de la poblacion
y brinda un tono de familiaridad al discurso.

Citas:

* Mire, el jueves yo dije que me monteé en ese lifter y habia tanto y
tanto frio que se me congelaron lah nalgas.

« Ora tu por la gente. No vayah al hospital y veah a la persona y
digas jEa! jRayos! jEhta treh a doh a favor del hoyo, ehte se
muere ya mihmo!

*Pero con una cara amargada, frustrada, quejosa, llena de chismeh,
de bochinche...

» Claro, en lo natural usted me ven embollao con el Super Food ...

» Se par6 aqui y dijo: “Papi dijo que lo ofreciera y que seih

personah se unieran conmigo”. “;Cuantos se van a unir?”
Pegaron a levantar la mano...

Andlisis

La cotidianeidad se logra al usar frases que aluden a situaciones de la vida
popular como el uso de la forma diminutiva al nombrar, o expresiones de
indole sexual. La mencién de una parte erética del cuerpo, como lo son
las “nalgas™, especialmente en un contexto cultural latino, demuestra la
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espontaneidad del orador aun en el altar del templo y le resta seriedad al
discurso. Por otro lado, expresiones como “jEa! jRayos!”, “me ven
embollao”, “chismeh” y “bochinche” también presentan al orador como
un sujeto que reconoce Yy acepta las realidades de las masas populares. En
Puerto Rico “embollao” hace referencia al estado fisico adquirido después
de hacer uso de estupefacientes o alucin6genos, de manera que se muestra
como un pastor capaz de comprender hasta este tipo de situaciones. Del
mismo modo, usar el apocope “chacho” en lugar de “muchacho” también
provee un tono bastante informal al discurso y presenta al orador como un
“hijo de cualquier vecino™.

Por ultimo, véase “pegaron a levantar...”. La Real Academia Espafnola
especifica que en Puerto Rico y en Panama el verbo “pegar” significa
“empezar a hacer algo de repente y con fuerza”. En contraste con
“comenzar”, este término conlleva informalidad. El uso de estos términos
genera informalidad global en el discurso. Con esta informalidad se aleja
y, hasta cierto punto, crea una yuxtaposicion con respecto a los discursos
religiosos formales. Sin embargo, aun mas relevante es la unién que tal
informalidad discursiva provoca con aquellos sectores de las clases
populares y el acceso que brinda a la entidad.

Citas:

* Yo pruebo el corazén. Diga: Dios prueba el corazon. ¢Porqué
Dios lo prueba? Para dar a cada uno segun su camino, segun el
fruto de sus obras. Anoche cuando yo fui a ese hogar, y yo vi
toda esa familia, metio alli que parecian como jueyes que
hervian en un jacuzzi de esos que hierve.

» Muchas personas en el trabajo cobran el viernes. Reciben
$1,000. “Voy a sacar $100 son los diezmos y $25 ¢ $50 los voy a
dar en ofrenda. EI domingo los voy a dar. jGloria a Dios!
Gracias. “El domingo se los presento a Dios”. Mire, entre el
viernes y el domingo se mete el diablo y los cuarenta ladrones.
(Publico: Risas.) Te aparece la suegra a la casa pidiendote chavos
para algo que necesita...Y el domingo tu que ibas a dar $150...el
domingo: “Sefior fiame esta que yo, yo, yo...el viernes yo queria
hacerlo”.
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» Cuando se ganan ya $100,000 inmediatamente ya llaman a la
iglesia: “;Hay que diezmar del bruto® o del neto®?”
(con picardia)

* Bruto del bruto. (Publico: Risas)

6.2 Analisis Fonolégico

Dada la inherencia que tienen las elisiones, las transformaciones y las
exageraciones fonologicas en el significado del discurso y en el aspecto
cognoscitivo, es necesario incluir a grandes rasgos un anélisis fonoldgico.
El pastor no se esfuerza por emitir la pronunciacién propia de un sermon
religioso formal. De hecho, se eliden gran parte de las silabas finales de
una gran cantidad de términos. Todos estos cambios provocan la
transformacién del registro formal a uno informal. VVéanse las citas.

Citas
 Hah ido tu a un restoran y cuando el mozo viene y te dice chacho
tengo mira... tengo un bacalao, un abadejo...chacho qué eso
esta...

* Yo subi a 14,000 pies de altura en Assspen. Yo vi a Dios alli
arriba y lo vi muchas veces.

-...para mantener ese corazon limpio cuando tu rrrrecibes la
bendicidn tu sacah una parte sustancial y diceh: Sefior eso no eh
mio eso eh tuyo.

* ;Porqué dar? Porque donde esteé tu tesssoro alli ehtara tu
corazon.

Analisis

De esta forma, dice “embollao” en lugar de “embollado”, “pescozd” en
vez de “pescozada”, “‘pérate” por “espérate”, ‘“‘sentao” en vez de

2 (13

“sentado”, “enviudao” en lugar de “enviudado”, “pa” en vez de “para” y
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“toa” y “t0” para “toda” y “todo”. Hay que resaltar que de igual forma se
hace con el pronombre “usté” y “uhte” en lugar de “usted” en casi todas
las ocasiones. Esporadicamente, se enfatizan algunas consonantes que
pueden interpretarse como meras técnicas de dinamismo discursivo o
intentos por destacar alguna informacion como en “Assspen” y
“rrrrecibes”. También hemos encontrado que tiene lugar el proceso de
lateralizacion, en el que se sustituye la “r” por “1”, como es el caso
“cualto” por cuarto (adjetivo numérico) y “amol”. Por altimo, el rasgo
mas frecuente ha sido la aspiracion de la “s”, caracteristica del espafol
puertorriquefio, en posicion medial y final de las palabras. Asi pronuncia
“dolareh”, “diehmo” y “ofrendah” (donde la “h” supone una aspiraciéon

€C:99

similar al sonido de la “j” segin nuestra transcripcion).
6.3 Analisis morfologico: uso innecesario de pronombres
Analisis

Puesto que la morfologia del idioma espafiol permite la exencion de los
pronombres personales al realizar las conjugaciones verbales el uso de los
mismos resulta innecesario. Sin embargo, no habria que arriesgarse a
argumentar que en este discurso no tienen funcién alguna.
Morfolégicamente son redundantes mas fonolégicamente cumplen con un
objetivo: crear intimidad entre el orador y su publico. La impersonalidad
es una barrera que el orador tiene que traspasar para poder persuadir
efectivamente. El tono enfatico de la pronunciacién en conjunto con el
uso del pronombre “tu” logra individualizar el discurso. Considérese que
en el templo el reverendo Font se encuentra a mas de 15 pies de distancia
(de la primera fila) y dicta el discurso a través de un micréfono en un
templo que posee las caracteristicas arquitectonicas de un estadio. No
obstante, en la gran mayoria de las oraciones se destacan los pronombres
de manera que la congregacion, el oyente o el televidente aparentan ser
abordados personalmente. De esta forma, en lugar de sentirse como una
parte adicional de la masa de 13,000 personas que componen el publico
tienen la sensacion de ser atendidos personalmente. En el apartado del
analisis etnografico veremos coémo esta estructura linguistica se suma al
lenguaje no verbal para lograr que el individuo se sienta como tratado
personalmente y en un ambiente familiar.
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Cita:

* No. Veéndete. TU eres un ser humano creado a la imagen y
semejanza de Dios. jCuando vayah a buscar un trabajo entra por
ahi mira, mira con tu frente en alto! jPisa la tierra con autoridad!
i TU eres un hijo de Dios! jTa ereh un principe! jTU eres una

princesa!

Cita:

* Esa es la forma en que tu buscas el Reino de los Cielos. Tu
vendes, tu haces negocios y tu das. Tu vendes, tu haces negocios
y tu das, y la bendicion de Dios continta creciendo en ti.

Cita:

« Y yo tengo que ser honesto, pero yo me voy a asegurar que
cuando yo me pare aqui el mensaje que tu recibas sea el mejor
mensaje de parte de Dios para tu vida.

6.4 Aspecto: uso de verbos en el modo imperativo con la conjugacion
correspondiente al pronombre “vosotros” del espaiiol peninsular

Andlisis

La conjugacion verbal del espafiol peninsular se caracteriza por utilizar el
pronombre de segunda persona plural familiar, “vosotros”, en lugar de
“ustedes”, (el formal). Como rasgo morfologico los sufijos en el verbo

99, ¢ LT

identifican la conjugacion perteneciente al pronombre “vosotros™: “-ais”,
“-eis”, “-is”. Esta desinencia verbal también es propia de la traduccion
espafiola de la Biblia utilizada en este sermon, la version Reina Valera.
En el proceso de insercién de los pasajes o frases biblicas dentro del
discurso del orador este rasgo morfoldgico delata su desubicacion
discursiva. El contraste de las conjugaciones verbales del espafiol
peninsular y el espafiol americano usadas simultdneamente demuestra la
apropiacion de los pasajes biblicos y su implantacién dentro del discurso

personal del reverendo. Incluso, puede demostrarse su uso errado al
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expresar clausulas con ambas conjugaciones, la familiar y la formal.
Véase, por ejemplo:

(Vosotros) “Vended”, “vended” (Lucas 12, versiculo 33) (Ta) lo que
poseas.

Notese el uso del espafiol peninsular en la formacion del imperativo para
“vosotros” de “vended”, obviamente en alusion al pasaje de Lucas 12
versiculo 33. Paralelamente, se realiza la conjugacion del proximo verbo
con la desinencia morfoldgica correspondiente a la segunda persona
singular ta.

De igual forma:

* (En tono de burla) jAy! jDios no suple! jEste afio la cosa se va a
poner peor! jQué malo esta esto! (\Vosotros) No os afanéis
hablando cosas negativas, no estéis en ansiosa inquietud.
(Ustedes) Aprendan a usar la fe.

En este ejemplo es posible apreciar nuevamente el uso concurrente de
ambas desinencias morfoldgicas y su correspondiente incoherencia con
respecto al receptor del mensaje. No estd claro si se trata a la
congregacion de “ustedes” o de “vosotros”. Sin embargo, tal incoherencia
provee prestigio al orador. Ante la congregacion se crea un paralelismo
con aquellas palabras emitidas por Dios pero que ahora pertenecen al
discurso personal del reverendo. La emulacién de estas palabras, lograda
mediante la conjugacion verbal, efectivamente le posiciona como un ser
divino que habla como habld Dios en la Biblia. Tal semejanza brinda total
veracidad a su discurso.
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7. Vinculos entre: los aspectos extralinguisticos y
etnolinguisticos, las estructuras linguisticas y las
estrategias persuasivas

Después de la presentacion del anélisis individual de los diferentes
aspectos puntualizamos el vinculo que existe entre todos ellos. Tal
vinculo se debe a la naturaleza persuasiva del discurso en cuestion. Todas
las acciones verbales y no verbales de este discurso tienen un solo
objetivo: demostrar la legitimidad del discurso para obtener el aval del
oyente y, consecuentemente, su aval economico que es el diezmo. De
hecho, asi lo demuestran las conclusiones de esta investigacion. Por tanto,
todos estos aspectos, es decir, los etnograficos, los extralingiisticos, las
estructuras linguisticas y las estrategias persuasivas, han sido creados por
la entidad para apoyar su discurso verbal y cumplir con un mismo
objetivo. Precisamente, para poder cumplir con ese objetivo se apoyan y
se vinculan entre si como un solido conjunto. Estamos convencidos de
que el vinculo que logran entre si es un elemento crucial para la
efectividad del discurso.

Este es un discurso dirigido a la emocion y no a la razon. Ello se debe
a que hace eco de toda aquella felicidad que genera la abundancia
material y parte de ideas generalmente aceptadas (como el materialismo)
en el contexto sociocultural en que se desarrolla (Santiago Guervos,
2008). Sin embargo, aunque después de un analisis empirico es evidente
que este discurso no presenta argumentos solidos en su propuesta,
también es cierto que es efectivo entre la poblacion en que se difunde.
Creemos que gran parte de esa efectividad se debe a la estratégica
creacion de todos estos aspectos que lo componen (musica, vestimenta,
discurso verbal, dindmica, espacio escénico, etc.) y los vinculos que
guardan entre si. Sobre todo, reiteramos que son trascendentales puesto
que en conjunto consiguen solidificar la propuesta discursiva en su
totalidad.

A continuacioén identificamos varios de estos. Sin embargo, aclaramos
que algunas de las estrategias persuasivas o las estructuras linguisticas
funcionan de manera independiente.
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7.1 Uso de la mdusica, el registro informal y la dinamica de
interaccién como motivacion para diezmar.

Identificamos la musica, el registro informal y la dindmica de interaccion
utilizadas durante el evento como motivacion para diezmar. Todas
contribuyen a crear un ambiente relajado y apto para la estrategia de
integracién del puablico al discurso. Cuando el pastor realiza la integracion
se tocan acordes distintos o simplemente se elimina todo tipo de musica.

De igual forma, el uso de musica popular en tonos alegres y festivos
proporciona un contexto adecuado para el uso del lenguaje coloquial y el
registro informal que suele utilizar el reverendo. Como ya se ha
mencionado previamente en el contexto latino la musica suele ser muy
importante. Ademéas es una de las grandes diferencias de las iglesias
protestantes con respecto a la iglesia catdlica. Los servicios catélicos
normalmente se ofrecen bajo un clima solemne ocasionalmente
acomparfados de alguna musica suave a menudo de indole instrumental o
clasica. En estos servicios la musica es de ritmos fiesteros (salsa,
merengue, bachata, rock y baladas). Aunque no se baila en parejas las
personas pueden moverse, dar saltos y hacer algunos pasos de lado a lado
en su area y por individual. Es justo en el momento de la ofrenda donde
se toca la musica de celebracion porque hay que festejar el hecho de dar
su dinero a la iglesia. Con la musica se motiva al “dador alegre”, como le
llama el orador, a dar de lo que tiene y no del sobrante. Del mismo modo,
se insta a que aporte mayores cantidades puesto que de acuerdo a la ley de
prosperidad de la “siembra” se recogera la “cosecha” al ciento por uno.

Demostramos este uso del lenguaje coloquial y del registro informal
en otro apartado mediante la presentacion de las estructuras linguisticas
usadas en el discurso.

7.2 El uso de la tunica sacerdotal junto a: la inclusion de los pasajes
biblicos en su discurso, el uso del espafiol peninsular, la manipulacion
de textos biblicos, la autocreacion de imagen positiva y la
argumentacion a base de los mismos.

En segundo lugar, identificamos el uso de la tunica sacerdotal junto a la
inclusion de los pasajes biblicos en su discurso y la argumentacion a base
de los mismos entre otros vinculos. Como hemos planteado previamente
el uso de la tunica sacerdotal responde al acto de hacer acopio del poder y
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de la solida preparacion académica vinculada a los sacerdotes de la iglesia
catdlica. Recordemos que en este caso el pastor no tiene ningun tipo de
preparacion académica en el area de teologia, mas se autodenomina
apostol. Asimismo, esta practica ha sido instituida entre todos los lideres
religiosos de todas las iglesias de esta denominacién (con o sin
preparacion académica en teologia). Es evidente el uso estratégico en el
discurso dado que: (1) los pasajes se incluyen en el discurso personal y
(2) hasta se utilizan las formas verbales del espafiol peninsular, propio de
los pasajes biblicos, integrado a su discurso.

La vestimenta del pastor es uno de los aspectos méas determinantes del
evento en su totalidad. El reverendo Font utiliza una vestimenta similar a
los clésicos atuendos de la figura del Papa catolico y sus sacerdotes. Tal
similitud es un gran acierto a nivel cognitivo puesto que toma el beneficio
de todo lo que las figuras catélicas aun significan en Latinoamérica.
Sobre este aspecto en particular identificamos numerosos vinculos con
varias estrategias persuasivas y estructuras linguisticas del discurso. La
vestimenta refuerza la estrategia persuasiva de “autocreaccion de imagen
positiva” que hace el pastor. Tal refuerzo se debe a las nociones altruistas
y benevolentes que aln se mantienen sobre las figuras sacerdotales en los
paises latinoamericanos. Otra estrategia que refuerza la vestimenta es la
“manipulacién de los textos biblicos™ que realiza el pastor durante el
discurso. Esto resulta de la s6lida preparacion teologica que generalmente
tienen los sacerdotes catélicos y el conocimiento publico de ese hecho. A
nivel cognitivo se establece una estrecha analogia entre la idea general de
la preparacion teoldgica que poseen los sacerdotes catolicos y la que debe
tener entonces el pastor Font. Esa supuesta preparacion le dota de una
falsa autoridad para manipular los textos y lograr que sus oyentes no la
cuestionen. Asimismo, la vestimenta también cede espacio para la
“justificacion estratégica de argumentos” sobre la prosperidad y otros
temas a partir de los textos biblicos, precisamente por la autoridad en
materia teoldgica otorgada por los atuendos. Por ultimo, el uso de tal
vestimenta también apoya de forma contundente la estrategia de “creacion
de paralelismos entre el discurso divino y el discurso del reverendo” Font.

Las vestimentas apoyan esta estrategia puesto que la imagen que
representan es la de una figura directamente asociada a un ente divino.
Sobre esto hay que recordar que la religion catdlica es actualmente la
religibn mas practicada en Latinoamérica y aunque el ndamero de
participantes ha disminuido en los ultimos siglos tanto las autoridades
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gubernamentales como la poblacién no catolica respeta y reconoce las
festividades y los reglamentos establecidos.

El uso de tal vestuario también incide en el uso de una estructura
linglistica muy particular. Nos referimos al “uso de verbos en el modo
imperativo con la conjugaciéon correspondiente al pronombre vosotros del
espafiol peninsular’. Como demostramos previamente (en el apartado
sobre este tema), el pastor hace uso correcto e incorrecto de este modo y
lo integra a su discurso personal aun cuando en la variante del espafiol
puertorriquefio no se utiliza. Ademas, cabe sefialar que a nivel cognitivo
es un elemento muy importante puesto que este uso del espafiol
peninsular predominaba en los sermones catélicos hasta hace solo unas
décadas. La razon para ello es que la mayoria de los sacerdotes catdlicos
en Puerto Rico eran espafioles, por lo cual emitian sus discursos
utilizando la variante del espafiol peninsular y no la puertorriquefia. De
este modo, el uso de las vestimentas refuerza (1) la legitimidad del uso
del espafiol peninsular en el discurso personal del pastor Font y (2) la
posicion de autoridad que ello representa en el contexto sociocultural
puertorrigueo.

7.3 Espacio escénico junto a la motivacion de autoayuda para lograr
prosperidad material

En ultimo lugar, hacemos referencia al espacio escénico junto a la
motivacion de autoayuda para lograr prosperidad material. Previamente
en este articulo se describe el espacio escénico. En esta combinacion
resaltamos principalmente la existencia de la corona de la Estatua de la
Libertad como imagen importante del mensaje exhibido en tal espacio. El
sueflo americano y el progreso que esta representa sirven como refuerzo
al mensaje de motivacion principalmente progresista. Es menester sefialar
que, del discurso en general, el mensaje de motivacion constituye una
parte significativa de los sermones religiosos de la entidad. La similitud
de este espacio a la de un estadio citadino confirma la relacion con el
capitalismo y, por tanto, la teoria de prosperidad que predica el pastor en
su discurso. Los estadios generalmente se asocian con las masas, el
progreso de las grandes ciudades y el poder econémico. La forma
estructural de este espacio representa la materializacion misma de esa
teoria de la prosperidad en el Ministerio. Con ello comprueba la
posibilidad de progreso material que subyace en el discurso de la entidad.
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8. Conclusiones

En este capitulo exponemos las conclusiones de los distintos analisis
realizados en la investigacion. Igualmente, explicamos las implicaciones
éticas y sociales de estos hallazgos, las limitaciones confrontadas y las
posibles investigaciones futuras sobre el tema.

Inicialmente, el argumento fundamental de esta investigacion es la
funcién medular que ha tenido el discurso en el exagerado crecimiento de
FAV. Planteamos que el mismo constituye la pieza principal en el
proceso de persuasion del puablico. Con el propdsito de evidenciar como
ese discurso manipula las propiedades del texto y del habla para controlar
el sistema mental de los receptores, se realizaron distintos tipos de
analisis. Se hizo un andlisis critico de las estructuras linglisticas y las
estrategias persuasivas. Para ello se confrontaron numerosas fuentes
teologicas y se explico la importancia de las estructuras linguisticas en la
interpretacion del discurso. Luego, se identificaron los diferentes roles
que asume el orador a través de todo el discurso y, posteriormente, se
estudiaron los aspectos etnogréaficos y extralinguisticos. A raiz de esos
analisis también fue posible identificar como se combinan las distintas
estrategias persuasivas junto a las estructuras linglisticas y a elementos
importantes de la cultura puertorriquefia para reforzar la efectividad
discursiva.

Los resultados comprobaron la existencia de tres aspectos: en primer
lugar, el uso de las “sagradas escrituras” como base y referencia de sus
planteamientos. En segundo lugar, la combinacién de elementos
culturales, contextuales y linglisticos para acceder efectivamente las
bases ideoldgicas de los puertorriquefios y cumplir su objetivo. En tercer
lugar, la emision controlada y masiva del discurso.

Las “sagradas escrituras” disfrazan el objetivo real del discurso. La
combinacion de los elementos linguisticos, culturales y contextuales se
consagra para reforzar su propoésito: vender los productos y mantener
activa la masa de feligreses en la venta de los mismos.

Incluso en sus diferentes roles Font:

1. Como maestro ensefia a vender.

2. Como doctor recomienda el producto por su efectividad.

3. Como psicologo enfatiza la venta porque hay que ser productivo en

la vida.
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4. Como asesor de ventas brinda consejos para atraer clientes y dar
publicidad al producto.

La emision controlada, por su parte, parece insignificante pero constituye
una manifestacion explicita del poder de FAV. Los argumentos teoldgicos
errados, las burlas sin fundamento, las explicaciones semanticas
incoherentes y los desaires teoldgicos inconexos, y en ocasiones ridiculos,
no pueden ser cuestionados formalmente. Los feligreses no tienen acceso
al debate ni pueden observar un contraste sensato de ideas. Esta
restriccion demuestra, como ha sefialado van Dijk (1993), la correlacion
directa entre el poder de acceso al publico y el abuso de poder a través del
discurso. Por consiguiente, concluimos que en el discurso de FAV se
abusa del poder mediante la emisién masiva de un discurso vetado al
publico.

Como ultimo detalle afadiremos que se encontrd6 una frecuente
activacion de actitudes productivas en la audiencia. Originalmente, este
hallazgo no se proyect6 en las hipotesis. A partir del mismo concluimos
que la insistencia en activar y mantener esa produccién demuestra que en
realidad los feligreses constituyen una masa obrera para FAV.

Todos estos hallazgos ponen de manifiesto tres serias fallas éticas en que
incurre la entidad:

1. Se pretende argumentar que el discurso divino sobrepone la
importancia de los bienes materiales a la importancia del
desarrollo moral, cuando a través de la historia se ha
comprobado todo lo contrario. Para ello recurre incluso a la
burla y a la falsa argumentacion.

2. Se enmarca el discurso en un contexto religioso, sin embargo, la
promocion del desarrollo espiritual escasea en el discurso. En
realidad se concentra en la venta de los productos y en activar
el deseo material y la produccion.

3. Usa los feligreses como la masa obrera y fuerza de riqueza de los
grupos piramidales que promueve la entidad. Manipula los
textos biblicos para lograr su sumision.

Desde el punto de vista teoldgico, la argumentacién de este discurso
constituye un agravio a las autoridades teoldgicas académicas,
especialmente a aquellos que comprueban las explicaciones con datos
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linglisticos del griego, el hebreo, el latin, y hacen referencia a los
aspectos socioldgicos y politicos de la época cristiana.

Ante tales agravios es necesaria una actitud analitica por parte de los
feligreses en lugar de una actitud automata. Es necesario consultar fuentes
académicas para evitar ser una victima de los grandes intereses
financieros que existen detras de este tipo de “discursos religiosos” de
modo que se pueda entender qué decia Jesus cuando dijo: “Hay que
vender”(Lucas 12:32).

En futuras investigaciones seria posible examinar de forma mas
especifica los roles que asume el pastor, las influencias del New Age
(movimiento espiritual estadounidense que resalta la prioridad del “yo”
ante todo) en su discurso o las transformaciones seménticas que realiza a
través del énfasis fonologico. También se pueden considerar las burlas a
las otras denominaciones religiosas o las propias interpretaciones
teologicas (erradas) que presenta a sus feligreses. Por otro lado, desde el
punto de vista de las ciencias sociales podria investigarse su ardua
defensa del sistema capitalista a partir de la teologia de la prosperidad.

Finalmente, debe constar que la mayor limitacion que confrontd esta
investigacion fue la verificacion de datos sobre la entidad con otras
fuentes oficiales. La informacién sobre la cantidad de participantes, el
alcance via satélite y la audiencia que tiene su canal solamente aparece en
la pagina cibernética de FAV.

Para concluir, la utilizacién del modelo de van Dijk para el analisis
critico del discurso, junto a su texto Ideology (1998), donde desarrolla de
forma magistral la construccién y perpetuacién de sistemas de creencias,
resulté ser la combinacion perfecta para lograr sacar a relucir el trabajo
minucioso de persuasion escondido dentro del discurso de FAV. La
metafora extendida relacionada con la venta de productos y de creencias
de prosperidad material pudo ser evidenciada través del analisis
cuidadoso del discurso.

Notas

! FAV es una entidad religiosa protestante que actualmente transmite sus programas religiosos
a 28 paises via satélite a través de su propio canal de television y ha tenido un gran crecimiento
en la dltima década.

2 FAV is a protestant church with an international reach of 41 churches distributed among
Puerto Rico (27), the United States (11), South America (2), and the Caribbean (1).

3 El salario bruto es la cantidad total sin las deducciones de impuestos u otros gastos.
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* El salario neto es la cantidad sobrante una vez realizadas todas las deducciones
correspondientes.
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