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Resumo

Neste trabalho, analiso uma circular enderecada aos/as condéminos/as de um prédio de
classe média da Asa Sul de Brasilia, Distrito Federal, Brasil, cujo tema é uma reunido
realizada entre o sindico do prédio, comerciantes locais e autoridades do Governo do
Distrito Federal, acerca de um grupo de “moradores de rua”. A andlise mostra que o texto
opera, por um lado, uma dissimulacdo do problema da situacdo de rua e, por outro, o
expurgo de pessoas nessas condicBes, por meio da legitimacao da apartacdo na sociedade
brasiliense. Meu objetivo com essa analise é discutir a naturalizagdo da miséria em
sociedades contemporéneas a partir da internalizacdo de discursos hegeménicos os quais
operam um apagamento de direitos sociais basicos. Argumento que isso se da em
decorréncia da repetibilidade desses discursos em diferentes ambientes institucionais e em
variados tipos de texto.

Palavras-chave: teoria social do discurso, analise de discurso critica, precariedade social,
situacdo de rua.

Abstract

Within a Critical Discourse Analysis framework, this study analyses a report of a meeting,
distributed as a flyer to residents of a middle-class apartment building in Asa Sul, Brasilia,
Federal District, Brazil. The flyer is the outcome of a meeting held between the apartment
building’s representative, local business people and Federal District Government
authorities concerning “street dwellers” in the neighbourhood of the apartment building
and local business establishments. | consider the flyer discursively in terms of its
representational and identificational meanings, taking into account interdiscursivity and
evaluation as analytical categories. Analysis of the text indicates that it serves to
camouflage street dwellers’ situation in a sense. At the same time, it nullifies the plight of
“street-dwellers” by legitimating the social apartheid in Brazilian society. I aim therefore
to discuss the naturalization of misery in contemporary societies through the
internalization of hegemonic discourses that serve to wipe out basic social rights and to
suggest that this is caused by the repetition of these discourses in different institutional
environments.

Keywords: critical discourse analysis, social exclusion, « street dwellers ».
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Introducéo

Neste trabalho, parto do referencial tedrico e metodolégico da Anélise de
Discurso Critica para analisar o relatério de uma reunido, apresentado como
circular aos/as condéminos/as de um prédio de classe média da Asa Sul de
Brasilia, Distrito Federal, Brasil.

O tema da circular é uma reunido, realizada entre o sindico do prédio,
comerciantes locais e autoridades do Governo do Distrito Federal, acerca de
um grupo de “moradores de rua” que se havia estabelecido nas
proximidades do edificio residencial e de estabelecimentos do comércio
local. A anélise discursiva mostra que o texto opera, por um lado, uma
dissimulacdo do problema da situacdo de rua e, por outro, o expurgo de
pessoas nessas condigdes (Thompson, 1995), por meio da legitimacdo da
apartacdo na sociedade brasiliense (Buargque, 2003). Meu objetivo com essa
andlise é discutir a naturalizacdo da miséria em sociedades contemporaneas
a partir da internalizacdo de discursos hegemonicos 0s quais operam um
apagamento de direitos sociais basicos. Argumento que isso se da em
decorréncia da repetibilidade desses discursos em diferentes ambientes
institucionais e em variados tipos de texto.

O artigo esta dividido em quatro secdes. Na primeira, abordo a
Anélise de Discurso Critica como ferramenta para a analise de textos
envolvendo situacdes de precariedade social. Em seguida, na segunda secéo,
discuto a precariedade social e a situagcdo de rua como questfes sociais. Na
terceira secdo contextualizo o problema em foco na circular de condominio
a ser analisada. Por fim, na quarta secdo, apresento as categorias analiticas
que serdo utilizadas na analise discursiva do texto e procedo a anélise, a fim
de chegar a conclusbes sobre a matriz social do texto e seus efeitos
ideologicos.

Analise de Discurso Critica como ferramenta para
analise de problemas sociais

A acomodacdo de sociedades hodiernas a pobreza extrema e a
conseqiente invisibilidade de pessoas em situacdo de rua sdo problemas
parcialmente discursivos, atrelados a naturalizacdo de discursos dominantes
acerca da precarizacdo social e a dissimulagdo de questBes sociais graves.
Sendo assim, sdo objetos analiticos para a Andlise de Discurso Critica
(ADC), dada sua agenda de engajamento como pratica teorica critica para a
mudanga social. O interesse desse tema de investigacdo para a ADC, em
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seus desdobramentos mais recentes sobretudo na América Latina, pode ser
exemplificado em publicagcbes como as de Pardo Abril (2005), Pardo (org.,
2007), Soto (2007), Quiroz (2007), Gonzélez et al. (2007), Resende (2007).

A ADC configura-se um corpo teorico da linguagem na modernidade
que, alimentada nas Ciéncias Sociais, apresenta um foco especifico nos
modos como a linguagem figura na vida social, e um conjunto de métodos
para a andlise linglistica de dados empiricos, entendendo o texto — em
sentido amplo: escrito, oral, visual, multimodal — como unidade minima de
analise (Wodak, 2003).

Trata-se de um corpo tedrico e um conjunto de métodos porque ndo ha
unidade de abordagem sob o rétulo ADC, ao contrario, ha uma variedade de
propostas baseadas em diferentes relagbes transdisciplinares entre a
Linguistica e as Ciéncias Sociais (por exemplo, Chouliaraki & Fairclough
(1999) voltam-se para a Sociologia; van Dijk (1996) propde uma articulacéo
voltada para a Psicologia Social e Wodak (1996) sugere uma articulacédo
com a Histdria). No a&mbito das contribui¢fes para o desenvolvimento da
ADC propostas por pesquisadoras da América Latina, podemos destacar as
articulacbes propostas por Magalhdes (2003) entre a ADC e os Novos
Estudos do Letramento; por Pardo (2006) entre ADC e Ciéncia Politica; por
Pardo Abril (2003) e Silva (2005) entre ADC e Psicologia Cognitiva; por
Resende (2006a) entre ADC e Etnografia.

Apesar da heterogeneidade de abordagens sob o rétulo ADC, algumas
constantes sdo observaveis nas diversas versdes. Talvez a mais marcante
delas seja o posicionamento explicito do/a pesquisador/a: os trabalhos de
pesquisa partem da identificacdo de problemas sociais parcialmente
discursivos que possam ser investigados por meio da andlise situada de
textos. A analise linguistica, entdo, € utilizada como ferramenta para a
critica social, e 0 uso de categorias propriamente linglisticas se justifica na
medida em que tais categorias analiticas evidenciem questdes de carater
social, na criagdo/ manutencdo ou na subversédo/ transformacao de situagdes
de dominacdo. Por isso a ADC afina-se com o trabalho ora apresentado.
Né&o tenho nenhum pudor em advertir: sou uma pesquisadora engajada.

A vantagem de uma analise de discurso textualmente orientada para
pesquisas engajadas em problemas sociais é oferecer subsidios para uma
analise social fundamentada em dados linguisticos que sustentem a critica
explanatdria. Por meio de analises discursivas criticas, é possivel mapear
conexdes entre escolhas linguisticas de atores sociais ou grupos e 0s
contextos sociais mais amplos nos quais o0s textos analisados sdo
formulados. Assim, é gerado conhecimento acerca da internalizagdo de
discursos na construcdo de identidades e na constituicdo de relagdes sociais,
acerca da utilizacdo de estruturas linglisticas com propositos politicos,
acerca da relagdo entre os momentos discursivos e ndo discursivos de
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praticas sociais especificas (sobre o discurso como momento de praticas
sociais, ver Chouliaraki & Fairclough, 1999).

A ADC prové, entdo, meios para se investigar os modos como a
linguagem figura na vida social, possibilitando o desvelamento da
universalizacdo de discursos particulares e da vinculagdo de textos
particulares a ideologias, entendidas como construg¢des simbdlicas a servico
da manutencdo de estruturas de dominacdo (Thompson, 1995). Por isso a
ADC ¢ considerada uma ferramenta poderosa para pesquisas
compromissadas com objetivos éticos e politicos no tangente a precariedade
social, uma vez que um objetivo de pesquisas dessa natureza € apontar como
certos discursos naturalizam a injustica social e dissimulam problemas
sociais, e mostrar como isso se atualiza em instanciagdes discursivas
concretas (para formulagGes mais detidas acerca da ADC, ver Berardi, 2003;
Resende & Ramalho, 2006; Pardo Abril, 2007).

A precariedade social e a situacdo de rua

Um problema imediato para quem estuda a situacdo politica e
socialmente constrangedora de haver pessoas que, no contexto da
modernidade, sdo deixadas a margem da mesma modernidade e séo
submetidas a vida nas ruas é o da denominacdo que se deve dar a essa
situacdo. Considerando que diferentes discursos ‘lexicalizam’ o mundo de
maneiras particulares, e que a classificacdo produz (bem como reproduz ou
subverte) divisdes e diferencas, a questdo da denominacgéo, entendida como
classificacdo ou categorizacdo, ndo é sem importancia (Resende, 2005).

A classificacédo e a categorizacao influenciam como as pessoas agem e
pensam sobre uma dada situacdo, por isso a preocupacdo com a questdo da
classificagdo ¢ essencial. Termos como ‘sem-teto’ e ‘meninos/as de rua’
naturalizam o estado dessas pessoas como condi¢do permanente: ndo estédo
sem teto, sdo sem-teto; ndo estdo na rua, sdo de rua. Mais recentemente, a
situacdo de rua tem sido representada com frequiéncia por meio da expressao
‘moradores/as de rua’. Ora, hd uma contradicdo evidente nessa
classificagdo: o que determina o fato de alguém ser um/a ‘morador/a’ ¢
possuir um enderego, um local onde ‘mora’. Pois isso ¢ justamente o que
(ou melhor, uma das coisas que) um/a ‘morador/a de rua’ ndo tem.

Por meio de classificacbes que legitimam a diferenca, a injustica
social é naturalizada, conforme a concepcdo de Thompson (1995), e deixa
de ser questionada como injustica, passando a ser compreendida como um
estado natural de coisas. Por isso opto pelo uso da expressdo que me parece
captar o problema como uma situagdo decorrente de um processo socio-
politico, e ndo como um estado definitivo: situacdo de rua.
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A radicalizacdo da precariedade social no Brasil, cujo simbolo
mMAaximo € 0 expressivo e crescente nimero de pessoas em situacéo de rua, é
resultado de um processo que envolve a miséria no campo e 0 consequente
éxodo rural; a excluséo de trabalhadores/as do setor moderno da economia e
do trabalho, por conta do modelo de industrializacdo; a metropolizacdo da
pobreza e sua posterior periferizagdo, a chamada ‘forca centrifuga’; e, por
fim, a ‘for¢a centripeta’ que determina o retorno da pobreza, agora
radicalizada em miséria, aos centros urbanos (Soares, 2003; Bursztyn,
2003Db).

No caso da situacéo de rua em cidades que atraem um sem-nimero de
migrantes pobres, estudos mostram que o éxodo rural tem relevancia
determinante no crescimento da populagcdo nessa situagdo (Bursztyn,
2003a). Nesse sentido, Nascimento (2003: 57) explica que a pobreza no
Brasil “de rural, tornou-se urbana e, em seguida, metropolitana”. O
movimento da pobreza do campo para as cidades tem sido referido como
‘metropolizagdo da pobreza’, e segundo Soares (2003: 54) “a concentracao
da pobreza absoluta nas areas metropolitanas destaca-se como uma das
tendéncias mais relevantes da distribui¢ao de renda no periodo recente”.

A atracdo que as grandes cidades passaram a exercer sobre populacdes
pobres deu origem a um outro movimento: a periferizagdo da pobreza
“como padrao de localizagdo dos pobres nas metropoles” (Soares, 2003:
58). Essa ‘forca centrifuga’ que empurrou a pobreza para a periferia
acarretou uma notavel perda de qualidade de vida entre os/as pobres, pelas
longas distancias a serem percorridas diariamente, pelos elevados gastos
com transporte, pelas precarias condi¢fes de vida nas favelas, pelos riscos
impostos a criancgas e jovens.

Mas a precariedade da situacdo de vida na periferia atua, por sua vez,
como uma ‘forga centripeta’ que atrai a miséria para o centro urbano, espaco
que concentra as oportunidades de trabalho informal que se apresentam
aos/as excluidos/as dos setores modernos de producdo. Impossibilitados/as
de manterem um domicilio no nacleo urbano, essas pessoas tém como
alternativa permanecerem continuamente na rua, de onde tiram seu sustento.
A pobreza, que tinha sido atraida do campo para a cidade e, entdo,
empurrada para a periferia, “volta ao centro das cidades, desta vez sob a
forma de miséria extrema, expressando um ‘mal-estar’ e constituindo
‘ameaca a seguranca’” (Bursztyn, 2003b).

Assim, o espago publico passa a constituir o espago privado de um
nimero cada vez maior de pessoas nas principais cidades brasileiras e
latino-americanas. As classes economicamente privilegiadas ja ndo podem
evitar a coexisténcia espacial com a miseria e, mesmo que prefiram nao
olhar para aqueles/as que nada tém, ndo podem deixar de vé-los/as: estdo la.
Ao mesmo tempo em que 0s processos de globalizacdo unem no tempo
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espacos geograficamente afastados, separam mundos sociais que
compartilham o mesmo espaco-tempo. Em outras palavras, Bourdieu (1997:
11) argumenta: “ha lugares que aproximam pessoas que tudo separa,
obrigando-as a coabitarem, seja na ignordncia ou na compreensao mdutua,
seja no conflito, latente ou declarado, com todos os sofrimentos que disso
resultem”.

Em algumas cidades, como Brasilia, a utopia da insercdo no mercado
de trabalho deu lugar a um outro atrativo para 0s movimentos migratorios: o
lixo. Perdida a ilusdo do trabalho formal, populacdes radicalmente
empobrecidas, no mais das vezes oriundas do Nordeste do Pais, passaram a
buscar na Capital os recursos provenientes da ‘catagdo’ de lixo reciclavel. A
diferenga entre esses/as migrantes e os/as migrantes de outrora é que
estes/as migravam na esperanca da ascensdo social, aqueles/as migram
sabendo que encontrardo a pobreza, “vém em busca do lixo da
modernidade” (Buarque, 1997: 11).

A catagdo constitui atualmente uma das mais freqlentes formas de
subsisténcia encontradas por pessoas em situacdo de rua no pais: nas
grandes cidades € comum ver-se catadores/as com suas rudimentares
carrogas apinhadas de residuos da modernidade (Escorel, 2003). Muitas
vezes as carrogas funcionam a tracdo humana: a posse de animais para a
execucdo desse trabalho caracteriza uma divisdo hierarquica entre os/as
catadores/as (Bursztyn & Araujo, 1997). O material reciclavel recolhido é
vendido a atravessadores/as que cuidam de revendé-lo a industrias de
reciclagem lucrativas, o que constitui a participacdo desses atores, excluidos
da dindmica formal da sociedade industrial, em redes exploratdrias.

Em situacdo ainda mais critica encontram-se pessoas que ndo
participam, de modo regular, das dinamicas institucionalizadas da
sociedade, pessoas em situacdo de rua que nao executam atividade de
catacdo e sobrevivem de esmolas e da atividade de ‘vigiar carros’ nas
grandes cidades. As politicas publicas ndo atingem essa parcela da
populacdo, que chega a ter 0 acesso negado a hospitais e postos de saude, e
cujos filhos ndo se podem matricular nas escolas por ndo terem endereco.

Nesse contexto, os/as radicalmente pobres tornam-se economicamente
desnecessarios/as, porque a industrializacdo reduz a necessidade de
trabalhadores/as, sobretudo os/as ‘desqualificados/as’, ‘inempregaveis’;
socialmente incomodos/as, “por causa da degradagao urbana provocada pela
pobreza”; e politicamente ameagadores/as, uma vez que a precariedade
imposta a parcela significativa da sociedade acarreta violéncia (Buarque,
2003: 32). O tornar-se desnecessario/a, incbmodo/a e ameacgador/a muitas
vezes implica tornar-se também passivel de eliminagdo, simbdlica ou fisica.
De acordo com Nascimento (2003: 62), “estes grupos sociais passam a ‘nao
ter direito a ter direitos’. Sem serem reconhecidos como semelhantes, a
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tendéncia € expulsa-los da orbita da humanidade. Passam, assim, a ser
objeto de exterminio”. E o que temos presenciado, estarrecidos/as, nas
frequentes chacinas praticadas por grupos de exterminio especializados
nessa atividade. N&o menos estarrecedora é a eliminacdo simbdlica dessas
pessoas, por meio da negacdo de sua identidade como seres humanos.

A negacdo da identidade como semelhante esta no cerne do conceito
de apartacdo. Buarque (2001: 34) esclarece que “o centro do conceito de
apartacdo estd em que o desenvolvimento brasileiro ndo provoca apenas
desigualdade social, mas uma separagdo entre grupos sociais”. Nesse
sentido, o autor propde um continuum entre os conceitos de desigualdade,
diferenca e dessemelhanca. Em um caso de desigualdade, as classes sociais,
embora desiguais, convivem em uma relacdo de necessidade mutua, e todas
tém acesso aos bens essenciais como alimentacdo, saude, educacdo. O que
as torna desiguais € 0 acesso ao consumo de bens e servigos supérfluos.
Nesse sentido, a desigualdade social constitui a distin¢cdo entre pessoas do
mesmo lado da fronteira social. A diferenca, por outro lado, refere-se a
distincdo entre os dois lados dessa fronteira. O que distingue a
dessemelhanca da diferenca ¢ a perda do “sentimento de semelhanga”, do
juizo ético que nos faz sentir, todos/as, membros de uma mesma espécie.

Acredito que a naturalizagdo da injustica social caminha lado a lado
com a legitimacdo da globaliza¢do como ‘fendémeno’ inescapével: tanto uma
como outra sdo percebidas como a-histéricas, independentes de acdo
politica humana (sobre a relacdo entre linguagem e globalizacdo, ver
Fairclough, 2006; sobre o conceito de globalizacdo em referéncia ao
contexto latino-americano, ver Pardo, 2004). Simplesmente uns tem sorte e
outros ndo, ou, 0 que € pior, uns sao competentes e outros ndo. Isso se
relaciona a falta de mobilizacdo social dos/as classes abastadas e de
abordagem prioritaria do problema pelo poder publico — se ndo é uma
injusti¢a, ndo ha porque se indignar. Segundo Dejours (2003: 19), “nem
todos partilham hoje do ponto de vista segundo o qual as vitimas do
desemprego e da pobreza seriam também vitimas de uma injustiga”.

O sofrimento alheio somente suscita sentimento de revolta quando é
percebido como consequliéncia de injustica, 0 que ndo tem acontecido com
relacdo a precariedade social. Sem divida esta percepcdo das coisas ndo é
construcdo individual: decorre de construcdes socio-discursivas, da
naturalizacdo de processos sociais como fendmenos e da legitimacdo de
determinadas posi¢fes como sendo justas. Por isso o enfrentamento das
situacOes de precariedade tem de ser necessariamente baseado na ética, em
termos de mudanca de prioridades e de estratégia politica (Buarque, 1999).
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O problema: o grupo de pessoas em situacdo de rua, o
condominio e a circular

O texto a ser analisado € o “relatério sucinto” de uma reunido
distribuido aos/as condéminos/as de um edificio residencial como circular
de condominio. O edificio localiza-se na Asa Sul do Plano Piloto de
Brasilia, bairro de classe média. O enderec¢o do edificio bem como os nomes
dos/as envolvidos/as na reunido foram omitidos a fim de garantir seu
anonimato (ver Anexo).

A reunido de que a circular trata foi referente a prolongada
permanéncia de um grupo de pessoas em situacdo de rua nas proximidades
do edificio residencial e de estabelecimentos comerciais. Essa reunido foi
convocada pelo proprietario de um restaurante e contou com a participacao
de sindicos de prédios da quadra e de representantes do Governo do Distrito
Federal.

A imagem de satélite copiada a seguir, obtida com o recurso do
Google Earth, mostra como se localizam o prédio residencial, o local
ocupado a época pelo grupo de pessoas em situacdo de rua para abrigo e
trabalho, e o restaurante cujo dono convocou a reunido. A imagem € copiada
aqui para esclarecer aspectos da narrativa da histéria que deu origem a
circular a ser analisada, o que considero relevante para a delimitacdo do
problema.

Local da antiga loja de
materiais de construcdo

Restaurante

Estacionamento

ImediacGes da Casa Bancéria

Edificio residencial

Figura 1 — Imagem de satélite da Quadra
Fonte: http://earth.google.com/
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O grupo de pessoas em situacdo de rua estabeleceu-se na regido ha
cerca de trés anos. A época, uma loja de materiais de construcdo na esquina
do comércio da quadra fechou, deixando disponivel uma &rea coberta de
cerca de 40 m?. O grupo j4 freqlientava a area comercial da quadra que, por
ser tradicional zona boémia no bairro, atraia todas as noites muitas pessoas
que estacionavam seus carros na proximidade da esquina do comércio. O
grupo tinha como trabalho ‘vigiar os carros’ das pessoas que vinham se
divertir nos bares, e depois se retirava para locais proximos onde mantinham
seus barracos de lona. Com o encerramento das atividades da loja de
materiais de construcdo, o grupo passou a ocupar o0 espaco disponibilizado
por meses de inutilizacdo comercial do ponto, que fica bem em frente ao
prédio residencial cujo sindico escreveu a circular de condominio que me
serve de objeto de anélise.

O estabelecimento do grupo naquele local causava desconforto aos/as
moradores/as do prédio, pois ndo eram raras as situagbes em que
consumiam bebidas alcodlicas ou se envolviam em situacdes de violéncia
entre membros do préprio grupo ou com a policia, que vinha chamada por
moradores/as da regido e fazia uso da ja institucionalizada violéncia de
Estado. Proprietérios/as de estabelecimentos comerciais da quadra também
se sentiam financeiramente prejudicados/as.

Foi nesse contexto que se realizou a reunido referida na circular de
condominio. A situacdo estendeu-se por muitos meses, até que o ponto
comercial fosse ocupado por outro restaurante, este, ironicamente, um
restaurante de luxo. Com a expulsdo da area que se constituira em seu
abrigo por meses, 0 grupo viu-se obrigado a permanecer nas imediacdes da
casa bancaria que ocupa grande area da entre-quadra daquele comeércio,
visto que seu trabalho precério estd atrelado ao estacionamento ali
localizado. A noite, 0 grupo se retira para abrigar-se sob &rvores e barracos
de lona; estes sdo periodicamente destruidos ou queimados por funcionarios
de 6rgdos publicos. Essa € a situacdo que perdura até hoje.

Analise da circular de condominio

Nesta secdo, procedo a analise da circular de condominio com base
nas seguintes categorias linguistico-discursivas: estrutura genérica,
modalidade, intertextualidade, pressuposicdo e avaliacdo. Na primeira
subsecdo, farei uma breve explanacao sobre cada uma dessas categorias para
depois, na segunda, apresentar uma analise discursiva critica do texto.

As categorias para analise linguistico-discursiva
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Géneros constituem “o aspecto especificamente discursivo de
maneiras de acdo e interacdo no decorrer de eventos sociais” (Fairclough,
2003: 65). Quando se analisa um texto em termos de género, o objetivo é
examinar como o texto figura na (inter)acdo social e como contribui para ela
em eventos sociais concretos. Géneros discursivos variam em relagcdo aos
niveis de abstracdo. Fairclough (2003) distingue os pré-géneros e 0s géneros
situados. Pré-géneros sdo categorias mais abstratas, que transcendem redes
particulares de praticas sociais e que ‘participam’ na composicdo de
diversos géneros situados. Narrativa, argumentacdo, descricdo e
conversacdo sdo pré-géneros no sentido de que sdo ‘potenciais’ abstratos
que podem ser alcados na composicdo de diversos tipos de texto. Géneros
situados, por outro lado, sdo categorias concretas, utilizadas para definir
géneros que sao especificos de uma rede de préatica particular, como a
circular de condominio. Um género situado ¢ “um tipo de linguagem usado
na performance de uma pratica social particular” (Chouliaraki & Fairclough,
1999: 56), por isso a categoria de género discursivo relaciona-se ao
significado acional de textos, a seu funcionamento no estabelecimento de
relacBes sociais particulares, textualmente mediadas.

Bakhtin (2002), um dos precursores da andlise de discurso
(Fairclough, 2001; Gaponov, 2007; ver também Resende & Ramalho,
2006), enfatizou a importancia da linguagem para as relagdes sociais,
teorizando sobre sua dialogicidade. Para ele, textos sdo dialégicos em dois
sentidos: primeiro, mesmo textos aparentemente monoldgicos, como certos
textos escritos, participam de uma cadeia dialégica, no sentido de que
respondem a outros textos e antecipam respostas; segundo, o discurso é
internamente dialégico porque é polifonico, todo texto articula diversas
VOZes.

Em linhas gerais, a intertextualidade é a combinacdo da voz de quem
pronuncia um enunciado com outras vozes que lhe sdo articuladas
(Fairclough, 2003). Para relatar um discurso, pode-se ndo apenas citar em
discurso direto, mas também parafrasear, resumir, ecoar, em discurso
indireto. O discurso relatado atribui o dito a seu autor, mas a incorporagéo
de elementos de outros textos também pode ser feita sem atribuicdo
explicita. Assim, a intertextualidade cobre uma gama diversa de
possibilidades.

A intertextualidade conecta um texto a outros textos, nem sempre
claramente distinguiveis, e a pressuposi¢cdo também o faz. Fairclough (2003:
40) define a pressuposi¢do como “o que ndo ¢ dito, mas tomado como
dado”. O que aproxima a pressuposicao da intertextualidade ¢ que aquela
também relaciona o texto ao “que foi dito ou escrito ou pensado em outro
lugar”, mas esse ‘outro lugar’ ¢ deixado vago. O que afasta a pressuposi¢ao
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da intertextualidade €, sobretudo, que a esta constitui uma abertura para a
diferenga, trazendo outras vozes ao texto, e aquela constitui um fechamento,
uma vez que presume um conhecimento geral, tomado como dado.

A orientacdo para a diferenca € uma questdo da dinamica da interacéo
discursiva, em seu aspecto acional. A relacdo dessa orientacdo com o
aspecto representacional é que representagbes externas ao texto
(interdiscursivas) variam na propor¢cdo em que sdo afirmadas ou
presumidas; e a relagdo entre o balango assercdo/ presuncédo e a hegemonia é
que “uma medida do sucesso da universalizacdo de uma representacdo do
mundo é o quanto figura como assun¢do (como dado) em uma variedade de
textos” (Fairclough, 2003: 46). Nesse sentido, Fairclough sugere um
continuum em que a op¢do mais dialégica é a atribuicdo do dito a voz que
diz, a citacdo; em seguida, tem-se a assercdo modalizada e a asser¢do nao-
modalizada; por fim, a opcdo menos dialdgica é a pressuposicao.

Por meio de estruturas de pressuposicdo é possivel construir
avaliacBes implicitas em textos, as chamadas assungdes valorativas. S&o 0s
casos em que a avaliacdo ndo é engatilhada por marcadores relativamente
transparentes de avaliagcdo, em que os valores estdo mais profundamente
inseridos nos textos. A construcdo de significado depende ndo s6 do que
esta explicito em um texto, mas também do que esta implicito — 0 que esta
presumido. O que esta ‘dito’ em um texto sempre se baseia em presuncdes
‘ndo ditas’, entdo parte do trabalho de se analisar textos ¢ tentar identificar o
que esta presumido. Conforme Fairclough (2003: 58) indica, significados
presumidos sdo de particular relevancia ideoldgica — “pode-se dizer que
relacbes de poder sdo mais eficientemente sustentadas por significados
tidos, amplamente, como tacitos”.

A categoria da modalidade também relaciona-se a avaliacdo em textos
no sentido de que, segundo Halliday (1985: 75), a modalidade ¢ “o
julgamento do falante sobre as probabilidades ou obrigatoriedades
envolvidas no que diz”. Para esse autor, a modalidade associa-se a “um
traco semantico essencial”: a polaridade. A polaridade ¢ a escolha entre
positivo e negativo, como na oposi¢do ‘é¢/ ndo ¢’; ¢ a modalidade, para
Halliday, sdo as possibilidades intermediarias entre sim e ndo, ou seja, 0S
tipos de indeterminacéo situados entre os pdlos (Ghio & Fernandez, 2005).

Em proposicdes (trocas de informacdo), o significado dos polos
positivo e negativo é afirmar e negar (‘isso é assim’/ ‘isso ndo € assim’),
sendo que ha dois tipos de possibilidades intermediarias: os graus de
probabilidade e os graus de freqiéncia. Os graus de probabilidade variam,
por exemplo, entre ‘possivelmente’, ‘provavelmente’, ‘certamente’; ao
passo que os graus de freqiiéncia variam, por exemplo, entre ‘as vezes’,
‘normalmente’, ‘sempre’ (Halliday, 1985: 86).
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Em propostas (trocas de “bens e servigos™), o significado dos podlos
positivo e negativo envolve prescrever e proscrever, respectivamente (‘faga
isso’/ ‘nao faga isso’), e hd também dois tipos de possibilidades
intermediarias, nesse caso relacionados a funcdo do discurso. Em uma
ordem, os pontos intermediarios entre a prescricdo e a proscri¢ao
representam graus de obrigatoriedade, variando como no continuum
permitido/ esperado/ obrigado. Em uma oferta, os pontos intermediarios
representam graus de inclinagdo, como em desejoso de/ ansioso por/
determinado a.

Em seu modelo para analise textual em ADC, Fairclough (2003)
retoma a teoria de modalidade de Halliday, afirmando que “a questdo da
modalidade pode ser vista como a questdo de quanto as pessoas Sse
comprometem quando fazem afirmagdes, perguntas, demandas ou ofertas”.
Afirmagdes e perguntas referem-se a troca de conhecimento (a troca de
informagdo de Halliday); demandas e ofertas referem-se a troca de atividade
(a troca de bens e servicos de Halliday), sendo que todas essas funcdes
discursivas relacionam-se a modalidade. Em trocas de conhecimento, a
modalidade € epistémica, refere-se a0 comprometimento com a ‘verdade’;
em trocas de atividade, a modalidade é de0ntica, refere-se ao
comprometimento com a obrigatoriedade/ necessidade.

Embora Halliday (1985: 86) defina como modalidade “os graus
intermediarios entre os podlos positivo e negativo”, de modo que as
proposicdes polares (assercdo e negacdo absolutas) ficam fora do estudo da
modalidade, Fairclough assume uma categoria ampla de modalidade, que
inclui os pdlos (Resende, 2006b). Fairclough acrescenta também uma
distingdo entre modalidade objetiva e modalidade subjetiva. Na modalidade
objetiva, a base subjetiva do julgamento esta implicita: ndo fica claro qual o
ponto de vista privilegiado na representacdo, se “o falante projeta seu ponto
de vista como universal ou age como veiculo para o ponto de vista de um
outro individuo ou grupo” (Fairclough, 2001: 200). Na modalidade
subjetiva, a base subjetiva para o grau de afinidade com a proposicdo é
explicitada, deixando claro que a afinidade expressa é do préprio falante.

Quando em um texto se combinam caracteristicas como fechamento
para a diferenca, avaliagbes com base em estruturas pressupostas e alta
densidade de modalidades categoricas, o efeito social das construgdes
linglisticas pode ser a vinculagdo a uma ldgica de aparéncias e a
universalizacdo de perspectivas particulares acerca de questbes sociais
(Resende, 2005). Por isso as categorias linglisticas de analise sé&o
importantes em ADC: por meio de andlises discursivas linglisticamente
orientadas € possivel relacionar textos a seus (inter)contextos e as
conjunturas sociais mais amplas, fazendo da analise linglistica uma
ferramenta para a critica social.
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Andlise discursiva critica da circular de condominio

O texto a ser analisado configura-se no género situado ‘circular de
condominio’, cujo proposito € estabelecer comunicacéo entre o/a sindico/a
de um condominio residencial ou comercial e os/as conddminos, a respeito
de temas relevantes para o funcionamento da comunidade, como
pagamentos, pendéncias ou problemas envolvendo o conjunto da
comunidade. No caso do texto em anédlise, trata-se de circular de
condominio residencial, texto produzido individualmente pelo sindico e
distribuido aos/as conddéminos por meio de copias impressas que foram
deixadas nas caixas de correio das unidades domiciliares.

Em termos de género, a amostra discursiva é relativamente inovadora
— circulares de condominio geralmente versam sobre debates internos ao
condominio, sobre reunides realizadas entre condéminos/as ou problemas
especificos ao funcionamento do condominio. Essa circular, por outro lado,
traz relatorio de um debate envolvendo agentes externos a comunidade de
conddéminos/as, em reunido a qual estes/as ndao foram convidados/as a
comparecer.

No tangente a estrutura genérica, a circular recorre aos pré-géneros
narracao e argumentacdo. Vejamos os excertos destacados no exemplo (1).

(1) Na reunido com Autoridades do Governo do Distrito Federal, convocada pelo
proprietario do Restaurante XXXXX, estiveram presentes conosco 0s senhores
XXXXX, XXXXX e a Sra. XXXXXT...]

Gostaria também de coloca-los a par, uma informagao passada na reunido [...]

Nos também somos responsaveis, como foi dito pelo representante da Segurancga
Publica presente na reunido, da permanéncia deles, onde estéo.

Nos trechos narrativos, identificados pelo uso de verbos no passado,
tempo nuclear do mundo narrado, a referéncia a reunido realizada “com
Autoridades do Governo do Distrito Federal”, assim como a seus
participantes, é utilizada como argumento de autoridade para legitimar as
posturas defendidas no texto. As informacdes trazidas pelas autoridades
governamentais assumem status de verdade indiscutivel, dada a
apresentacdo da fonte institucional.

A maior parte do texto, entretanto, recorre ao pré-género
argumentacdo. Nesses casos, a argumentacdo assume a aparéncia de trocas
de informacdo, uma vez que a base subjetiva dos julgamentos nédo é
explicitada. Em todo o texto as modalidades sédo categdricas. No Unico caso
de troca de atividade, a modalidade debntica é categdrica pela dupla
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negacdo e pelo uso do verbo no imperativo (“ndo dé nada a eles”), no
restante do texto as modalidades sdo epistémicas categoricas e objetivas.
Essa estrutura de modalizacdo tem o efeito de conferir carater universal a
certas representacfes particulares, o que é fundamental para o
funcionamento do texto. Embora fique evidente que o propdsito principal do
texto é a troca de atividade — ou seja, 0 interdito a relacbes de solidariedade
entre condéminos/as e o0 grupo de pessoas em situacdo de rua — O
predominio das aparentes trocas de informacéo, fortalecidas pelo argumento
de autoridade e pelas modalidades objetivas, a0 mesmo tempo mitiga esse
proposito de interdicdo e intensifica o poder dos argumentos utilizados.

O texto estabelece relacdes intertextuais pela selecdo de vozes de
“Autoridades do Governo” e do “representante da seguranga publica”, por
meio de representacdo indireta do que foi dito na reunido. Trata-se de uma
representacdo mais voltada ao significado ideacional que as palavras
atualizadas na reunido — o discurso representado como sendo o discurso das
autoridades é tomado como dado, assumido com alta afinidade pelo autor da
circular e utilizado como argumento autoritativo na legitimacdo de uma
posicao particular.

Embora a expressdo “moradores de rua” sé apareca no texto uma
Unica vez, fica claro ser esse o tema da circular. Ainda, embora a referéncia
a “moradores de rua” seja feita como referéncia genérica, no primeiro
paréagrafo (“as causas que levam os moradores de rua a permanecerem mais
tempo em um so lugar”), o restante do texto esclarece tratar-se de um grupo
particular, mas essa especificacdo ndo é feita de modo explicito, e sim
tomada como dado. O grupo de pessoas em situacdo de rua é referido por
meio da pronominalizacdo (“eles”, “deles™). Essa representacdo pronominal
do grupo sugere a divisdo antagonica nos X eles (notadamente em “a
permanéncia deles perto do nosso prédio”, grifo meu), 0 que indica a
exclusdo social do grupo e o apagamento de seu problema: o problema que
se coloca ndo é a situacdo de rua, mas a “permanéncia deles perto do nosso
prédio”.

A avaliacdo do grupo de pessoas em situacdo de rua é feita no texto
por meio de estruturas de pressuposicdo. Vejamos o excerto destacado em
(2), os grifos sdo originais.

(2) [...] as causas que levam os moradores de rua a permanecerem mais tempo em
um s6 lugar é a facilidade de obterem as coisas basicas necessarias como:
comida, roupas, calcados e dinheiro, sendo este ultimo transformado nas
drogas que utilizam.

Gostaria também de colocé-los a par, uma informacdo passada na reunido, de que
existem duas ou trés pessoas recentemente libertadas da penitenciaria e que estao
ainda na condicional, entre eles.
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O excerto em destaque ilustra estruturas de pressuposicdo que
formulam uma avaliacdo das pessoas do grupo como oportunistas e
perigosas. Sdo classificadas como oportunistas no primeiro paragrafo do
excerto, em que se define implicitamente a situacdo de rua como sendo
“facil’. De acordo com 0 pressuposto necessario para a interpretacdo de “a
facilidade de obterem as coisas basicas necessarias”, a situacdo de rua é
vista como uma opc¢do, apagando o desemprego crénico como problema
social. Isso se coaduna com o discurso neoliberal, da sociodicéia da
competéncia, segundo o qual as pessoas seriam individualmente
responsaveis por seu sucesso ou por seu fracasso (Bourdieu, 1997).

O segundo paragrafo do excerto opera uma avaliacdo das pessoas do
grupo em situacédo de rua como perigosas, por meio da “informacéo passada
na reunido” de que haveria no grupo ex-presidiarios/as. Ao mesmo tempo
em que sugere sua periculosidade, o autor da circular reforga o preconceito
contra pessoas egressas do sistema prisional e o estigma que pesa sobre elas.
Isso fica patente no trecho que segue esse excerto na circular, como se vé no
exemplo (3), grifo no original:

(3) Por isso, gostaria de enfatizar novamente, ndo dé nada a eles.

Por meio do estabelecimento de uma relacdo causal entre “existem
duas ou trés pessoas recentemente libertadas da penitenciaria” e “ndo dé
nada a eles”, explicitamente marcada em “por isso”, o autor deixa claro que
a exclusdo de ex-presidiarios/as ndo seria merecedora de indignacdo e que
ndo se trata de pessoas dignas de solidariedade. De acordo com esse
raciocinio, sua condicdo como infratores/as da Lei justificaria sua apartacdo
da sociedade, que faria bem em lhes virar as costas e em nao enxergar sua
exclusdo. O trecho seguinte da circular completa esse sentido, numa espécie
de racionalizacdo que, pode-se imaginar, visa tranquilizar a consciéncia por
essa miopia social. O trecho esta destacado no exemplo (4), grifo original.

(4) Né&o é falta de humanidade, é simplesmente para dificultar a permanéncia
deles perto do nosso prédio.

Nesse excerto 0 autor procura apresentar uma justificativa para a
demanda que configura a troca de atividade determinante de seu texto — o
interdito a relacdes entre conddminos/as e 0 grupo de pessoas em situacao
de rua. De acordo com essa racionalizacéo, o conforto pessoal/ comunitario
justificaria uma atitude que poderia ser classificada como “falta de
humanidade”, justificando também a apartagdo social do grupo. Uma vez
gue a causa da permanéncia do grupo “em um s6 lugar” é definida como
sendo “a facilidade de obterem as coisas bésicas necessarias”, a
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racionalizacdo apresentada indica como solucdo “dificultar a permanéncia
deles perto do nosso prédio”. Os sentidos de ‘facilidade’ e ‘dificultar’
relacionam-se por oposicao.

Hé& aqui uma dissimulacdo do problema. Ao invés de se reconhecer a
estrutura que desagrega parcelas da populacdo, impedindo a coeséo social,
como sendo o problema a ser enfrentado, focaliza-se como problema a
permanéncia do grupo em um local que causa incomodo a parcelas da
populacdo incluidas sécio-economicamente. A dissimulacdo € reforcada
pelo uso do advérbio “simplesmente”, cujo sentido ofusca a gravidade da
questdo social. Além disso, quando se formula como sendo o problema a ser
enfrentado a permanéncia do grupo “em um sO lugar” reifica-se sua
condenagdo ao nomadismo: ndo se configura como um problema sua
situacdo de rua, mas sua fixacdo prolongada em um mesmo local, o que
obriga os/as residentes na regido ao convivio com suas misérias diarias.

Esse convivio prolongado muitas vezes faz com que algumas pessoas
tomem conhecimento de histérias de desagregacdo, conhecam pequenas
partes das condi¢bes que levaram membros do grupo a situacdo de rua,
desenvolvam lagos de solidariedade, procurem meios de colaborar para sua
subsisténcia, doando “coisas basicas necessarias”, ou, em casos Menos
frequentes, para a melhora de sua condicéo de trabalho, ajudando a comprar
carrocas que lhes possibilitem a coleta de materiais reciclaveis, por
exemplo, ou ajudando financeiramente para seu regresso a sua regido de
origem, uma vez que muitas das pessoas nessa situacdo em Brasilia sdo
migrantes que vém a cidade ‘tentar a sorte’ e logo percebem que ‘a sorte’
ndo mora ali, mas ndo encontram as condicdes financeiras para o regresso.

Mas a verdade é que a maior parte das pessoas apenas doa “coisas
basicas necessarias”, evitando se envolver com as historias pessoais de
desagregacéo. E o que se nota no Gltimo paragrafo, quando o autor retoma o
tom narrativo para relatar um fato:

(5) Ontem mesmo presenciamos pessoas jogarem sacos de comida para alguns
deles embaixo do prédio.

Esse flagrante ilustra um tipo especial de segregacdo, tipico de
sociedades contemporaneas: mesmo quando se sensibilizam com a miséria
e, as vezes até por motivos religiosos, sentem-se penalizadas com a fome, as
pessoas evitam um maior envolvimento, evitam o estabelecimento de
relagbes humanas com esses seres humanos de categoria diferenciada pela
apartacdo. Mesmo essa atitude de ‘jogar sacos de comida’ pela janela, para
serem recolhidos por sujeitos separados por metros de distancia fisica e
quildmetros de distancia social, é interditado pelo sindico, sob a justificativa
expressa no exemplo (6):
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(6) Nos também somos responsaveis, como foi dito pelo representante da Seguranca
Publica, da permanéncia deles, onde estao.

Né&o se trata de uma responsabilizacdo cidadd pela insalubre condicéo
de vida a que estdo submetidas essas pessoas, uma responsabilizacdo que
pediria luta politica por sua inclusdo, exigéncia de politicas publicas para
essas populagdes que, por ndo terem endereco e por muitas vezes nao terem
nem mesmo documentos de identificacdo, ndo sdo incluidas nas estatisticas
oficiais nem nas politicas publicas de transferéncia de renda. Trata-se, ao
contrario, de uma responsabilizacdo “simplesmente” por sua fixacdo
incOmoda na vizinhanca, pela proximidade desconfortavel do sofrimento
alheio. A representacdo da voz do “representante da Seguranca Publica”
encerra um apagamento das responsabilidades do Estado, que é reificado
pelo sindico em sua circular.

Assim, por meio de sua vincula¢do a uma légica de aparéncias, o texto
opera um apagamento do grave problema social que é a situacdo de rua e
uma dissimulacdo desse problema pela énfase no conforto individual/
comunitario. A circular reifica a apartacdo dessa parcela da populacdo e
preconceitos enraizados na sociedade, filiando-se ao discurso neoliberal
segundo o qual cada individuo deve carregar a culpa de sua ‘inaptiddo’
social, de sua desqualificacdo profissional, de sua inempregabilidade
crénica. Justificam-se a demissdo do Estado e a auséncia de politicas
publicas para essas pessoas por meio de sua avaliagdo como oportunistas, e
justifica-se a miopia social, a invisibilidade dessas pessoas, por meio de sua
avaliagdo como perigosas. O texto reitera um deslocamento do problema
social que apaga suas consequéncias sobre as prdprias populacdes em
situacdo de rua quando focaliza apenas seus efeitos sobre grupos sécio-
economicamente incluidos. N&o se questiona o fato de seres humanos terem
negados seus direitos sociais basicos, assegurados na Delaracdo Universal
dos Direitos Humanos e na Constituicdo Brasileira, embora nunca
conquistados de fato.

Consideracoes finais

Alguns efeitos ideoldgicos do texto sdo a justificativa da apartacdo por
meio da avaliacdo negativa do grupo de pessoas em situacdo de rua; a
reducdo do problema ao conforto e bem estar dos/as conddminos/as, que
deveriam se sentir incomodados e/ou ameacados pela presencga do grupo; a
legitimacdo da negacdo de direitos sociais basicos a uma parcela da
populagéo; o apagamento de responsabilidades do Estado e da sociedade em
relacdo a essa situacao.
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Evidentemente esses sentidos ndo s&o criados nessa circular de
condominio. S8o aqui recriados, ressignificados, recolocados em prética.
Isso sugere o poder da repetibilidade de discursos na manutencdo de
estruturas de poder e dominagéo, visto que a avaliagdo negativa de grupos
apartados e a desresponsabilizacdo do Estado sdo muitas vezes repetidas em
variados tipos de texto, tornando-se parte dos pressupostos sobre os quais
novos textos sdo construidos. Essa circular de condominio é um exemplo
disso. Por outro lado, a auséncia de respostas a esse texto € um indicio de
leituras domesticadas, filiadas a esses mesmos discursos, afinadas com a
significacdo expressa ou, pelo menos, acomodadas & hegemonia desses
discursos.

Nesse contexto, analises discursivas criticas de textos envolvendo
pessoas em situacdo de pobreza extrema, tanto de textos produzidos por
elas, em pesquisa etnogréfica, quanto de textos sobre elas, veiculados em
diversos meios, podem representar um modo de deslocamento desses
discursos legitimados, de desvelamento de dissimulagdes ideoldgicas, e,
assim, configurar-se ferramenta de luta politica contra situacdes de opressao
e miséria. A Red latinoamericana de estudios del discurso de las personas
sin techo y en extrema pobreza faz desse compromisso uma de suas metas.

Anexo: a circular de condominio (grifos no original)
RELATORIO SUCINTO DA REUNIAO

Na reunido com Autoridades do Governo do Distrito Federal, convocada pelo
proprietario do Restaurante XXXXX, estiveram presentes conosco 0s senhores XXXXX,
XXXXX e a Sra. XXXXX, onde ouvimos que as causas que levam os moradores de rua a
permanecerem mais tempo em um so6 lugar é a facilidade de obterem as coisas basicas
necessarias como: comida, roupas, calcados e dinheiro, sendo este Ultimo
transformado nas drogas que utilizam.

Gostaria também de coloca-los a par, uma informagdo passada na reunido, de que
existem duas ou trés pessoas recentemente libertadas da penitenciaria e que estdo ainda na
condicional, entre eles. Por isso, gostaria de enfatizar novamente, ndo dé nada a eles.
Nao é falta de humanidade, é simplesmente para dificultar a permanéncia deles perto
do nosso prédio.

Ontem mesmo presenciamos pessoas jogarem sacos de comida para alguns deles
embaixo do prédio. N6s também somos responsaveis, como foi dito pelo representante da
Seguranca Publica presente na reunido, da permanéncia deles, onde estéo.

Esperamos ter-nos entendido e agradecemos a ajuda.

XXXXX - Sindico
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