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Resumen

Este articulo constituye una reflexion tedrica sobt papel de la cognicién en la
comprension del discurso. Se parte de la idea de eudiscurso construye,

transforma y reproduce la cultura. Esta se entiecdeno el conocimiento que

posee una comunidad y, en consecuencia, se foromrfedo un entramado de

representaciones organizadas de maneras especifieagavés de unos procesos
sociales, discursivos y cognitivos. En este sergel@xpone la manera como la
experiencia es organizada en redes conceptuales, epnstituyen modelos

mentales, de cuya abstraccién surgen esquemasdiamddes, que se expresan en
modelos culturales, los cuales se urden para cardigrepresentaciones sociales.
Estas ultimas se encuentran en la base de la ¢atagon de ideologias.

Palabras clave Redes conceptuales, modelos mentales. Modeldsiralak,
representaciones sociales, ideologias.

Abstract

Based on the idea that discourse is builds, trams$oand reproduces culture, this
article is a theoretical reflection on the role cewvgon plays in discourse
comprehension. Culture is conceived as the knowleglgcommunity has, and
therefore it is established as a cluster of repnégtions organized according to
some specific schema through some social, diseyrsind cognitive processes.
Accordingly, this article is related to the way expnce is organized in conceptual
networks, which constitute mental models. From tmental models derive
foundational schemes that are expressions of @lltanodels. These cultural
models are woven in order to establish social reprgations. These social
representations are the foundation of the ideologystruction process.

Keywords: conceptual networks, mental models, cultural nmmdesocial
representations, ideologies.
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Introduccion?

Los estudios del discurso se han ocupado en fomeopderante de tres
aspectos esenciales: el discurso, la cognicion poeiedad, de cuyos
entramados surgen metodologias y posicionamieafoiEos fundamentales
para la comprension del discurso en tanto objetondemultidisciplina. Sin
abandonar las distintas elaboraciones y posiblesxtones que se dan entre
los diversos focos de interés de este campo daliestueste articulo
propende fundamentalmente por mirar la cogniciémlesiscurso. En este
sentido, se hace una apuesta tedrica en dos dinesciprimero, considerar
gue existen niveles de organizacion del significadoel discurso (Pardo,
2005a y Pardo, 2005b) y, segundo, que dichos miveke encuentran
entretejidos de unas formas puntuales y en respuwesin conjunto de
procesos sociales, cognitivos y discursivos.

El significado se organiza en funcion de la soz#&lion que se expresa,
primero, en quienes lo construyen, lo reproducefo yransforman v,
segundo, en la identificacién de qué tanto es caidpa Estos niveles de
organizacion del significado estan estrechamegteltis a unas formas de
representaciéon, que pueden ser concretas (las ogles] las
representaciones sociales, los modelos culturales snodelos mentales) o
abstractas (las redes conceptuales, los esquenmakcfonales y los
themata). Los niveles de representacion y de argeidin del significado
suponen un continuo entre la experiencia humamanyanera como ésta es
conceptualizada, en el que se transita entre @lidghud y la sociedad, lo
concreto y lo abstracto, lo subjetivo y lo intejgtibo, lo convencional y lo
institucional; todo dentro de una interrelaciongia¢ ninguna elaboracion es
estrictamente lo uno o lo otro. Estos niveles smi@ntran en interrelacion
por efecto de los procesos de socializacion, tema@tn y esquematizacion.

Cognicion y niveles de organizacion del significado

El término cognicion, propuesto por Noam Chomsi85(), se refiere a las
operaciones que efectia un organismo cuando praciEsenacion. De la
cuestion original se transita a la naturaleza deféamacion que es procesada,
con lo cual la pregunta psicolégica se extienddirtcion epistemologica. El
abordaje del funcionamiento de la mente encuemrsanietaforas y formas de

! Agradezco la colaboracién de mi asistente de tigason Edwar Eugenio Hernandez,
psicologo de la Universidad Nacional de Colombisi, @mo su permanente apoyo y
contribucion a la realizacion de este trabajo emaico de los estudios que sobre andlisis
de discurso desarrollamos en el Grupo Colombian&nddisis del Discurso Mediatico.
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comprension eficientes, aunque no suficientes porisnas: la computacio-
nal, la neuronal y la representacional.

La metafora computacional (Fodor, 1986) respondacipalmente a
interrogantes de orden procedimental; en conserzyesgcintenta equiparar el
procesamiento de la informacion efectuado por umpcador con la manera
como la informacion y el comportamiento es asingilgcdgenerado por el ser
humano. En esta perspectiva los desarrollos tieadrmerir teorias cada vez
mas elaboradas y apoyadas en la informatica, qasestia se observan como
un esfuerzo por dotar de capacidades humanas @admtes o como
experimentos con los cuales se explica el funcidgersim mental a través de la
simbolizacion de operaciones realizadas por unauima&gA esta mirada se
ligan escenarios interdisciplinares como la intliga artificial, la robotica
y la cibernética, los cuales redundan en tecnadogiee intentan replicar el
funcionamiento humano. Estos campos se soportariaeteoria del
procesamiento de la informacion en la que el conieeito que un individuo
posee es una construccion subjetiva efectuadata garun conjunto de
estructuras y procesos. Cabe sefalar que estaardedo mental es en
buena medida compartida por la psicologia y lalistica cognitiva.

Al tomar el cerebro como referente para la desiénipg la explicacion de
lo mental surge otra manera de comprender lo ¢egrgtie se conoce como
conexionismo. Esta perspectiva mezcla desarroleodadpsicobiologia, la
neuropsicologia y la informatica. Es un campo equel se explica lo mental
como propiedad emergente de las estructuras yqu®amerebrales; aunque
también puede considerarse como una descripcidorgbnamiento cerebral
y biolégico, en cuanto se considera a las redesonales como un modelo
artificial y simplificado del funcionamiento cerabr

Pese a sus diferencias existe una proximidad ctudepntre las dos
perspectivas sefialadas. El punto que las liga eslégancia dada a la
manera como se procesa la informacion y su comgmuoon el desarrollo
de tecnologias que repliguen su funcionamiento. vied, la principal
diferencia se observa en lo que se explica y laliflad practica que se
propone, puesto que la inteligencia artificialyddotica y la cibernética se
han centrado en la comprension de la inteligenom la pretension de
resolver problemas y mejorar indices de producciémvilizacion,
transmision de datos, etc. e incluso se ha vendiddea del desarrollo de
sistemas inteligentes que efectien algunas adfiegddaque pueden
automatizarse. Por su parte las redes neuronal@stesesan mas en el
aprendizaje y en problemas que requieren de embiiento para Su
resolucion.

El modelo representacional de lo mental se ena@enés comprometido
con el contenido de lo que se procesa y podrimafie que se distancia de los
planteamientos anteriores en la medida en qudausraciones se aproximan
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mas a lo cultural. En las metaforas del computgdiml cerebro se acepta que
lo que se procesa es informacion e incluso repi@senes del mundo, pero
no se hace énfasis en su diferenciacion. En efputimje estimarse que toda
representacion es informacién pero no lo contragopor ejemplo el contacto
de una mano sobre otra es informacion no repretgrgan embargo un saludo
de mano o una caricia de manos es una represenyacigtiene informacion,
aunque en los tres casos se podria hacer refer@riaianisma experiencia
fisica. En esta perspectiva lo mental es un sistdéenaepresentaciones, es
decir, de modos de seleccion, codificacion y almaggento de informacion
en uso que conservan elementos de lo real peronstitcyen su reflejo o su
reemplaz Esto implica concebir lo cognitivo como actosdaocimiento.

El conocimiento implica la totalidad de interprédaes y manifestaciones
de lo real y sus transformaciones. De manera gserdpresentaciones
constituyen formas de conocimiento y, por endeggex el objeto del saber,
siendo lo que surge de la cognicion de un individwo colectivo o una
sociedad. De la comprension de las relaciones ehtitgeto que se conoce, el
sujeto que conoce, la cognicion como proceso deocerny las
representaciones como resultado del conocimientelgaitan tres caracteres
generales de conocimiento: sensible-singular, @inakabstracto-universal y
holistico-intuitivo; el primero remite a lo que @asible captar a través de los
sentidos, lo segundo se acerca mas a estructueasagian esencias y el
tercero capta la integridad, es decir, un objet® mlaciones, cambios y
caracteristicas.

Un elemento fundamental en la construccién dedpsesentaciones, es
decir, en las maneras de conocer lo constituyégelfisado. En principio
podria afirmarse que los significados se formanadirpde conceptos
convencionales, es decir, socialmente consensugdade conceptos
sujetivos, o lo que es lo mismo, estructuradosbase en la experiencia del
individuo. No obstante para un mejor panorama desl&cion cognicion,
conocimiento, significado y representacion es pelisable retomar las
disertaciones realizadas por Teun A. van Dijk (3002

De acuerdo con Dijk desde la psicologia y la igaicia artificial se ha
propuesto que el conocimiento es una representanental almacenada.
Planteamiento que en los desarrollos de la pragméati los estudios
discursivos en ocasiones se admite y se adicioraetjconocimiento es
social. Esta ultima postura se deriva de la evidethe un conocimiento que
es aprendido, compartido y utilizado en la intei@tcintersubjetiva e
institucionalizada; esto se reafirma cuando seneo® la existencia de

2 Nétese que desde este concepto de representaeidoabrian varias metaforas como la
del teatro, del cine, entre otras, en las que Umma pecoge elementos de la realidad que
constituyen un paquete de significaciones en sinmispero no se puede considerar como
sustituta de la realidad ni como enajenada de ésta.
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conocimientos compartidos que dan identidad y taredos modos de

actuar y pensar de una comunidad, tal como se halasl® desde la
Antropologia Cognitiva y la Etnografia. En conseuia “de la misma

forma en que seria erroneo reducir el conocimientas representaciones
mentales individuales, no deberiamos ver al coniecitm simplemente

como un fendbmeno discursivo, social o cultural’jkP2002), lo que indica

que el conocimiento es cognitivo y depende de taudsra anatdmica

(cerebro, cuerpo), de las interacciones (ecologicasersubjetivas,

colectivas) y del bagaje de saberes institucioadbs (identidades, rituales,
artefactos, costumbres, etc.).

De esta manera Dijk replantea las diversas taxaél conocimiento
(declarativo-procedimental,  explicito-implicito,  rpenal-compartido,
general-especifico, abstracto-concreto, interpalsgiupal-cultural-
universal) para formular dos tipos de conocimiembos declarativos,
implicitos o explicitos y abstractos o concretdSofiocimiento personal o
grupal acerca de eventos especificos: modelos taghta “conocimiento
general social y culturalmente compartido: represzones sociales” (Dijk,
2002). El primero se representa en esquemas de¢osvegrel segundo se
representa en esquemas generalizados de evenboraghpra bien, en este
caso la representacion es una suerte de esquemacpge un conjunto de
significados cercanos y es la base para la comsbrucde tipos de
conocimiento.

De acuerdo con lo sefialado hasta este punto, eprolduccion y
comprension del discurso, el conocimiento es cédilisine qua nonEsto
indica que la cognicion supone un conjunto ampéocdnocimientos. Asi,
en el terreno discursivo deviene una extensioncdekepto cognicion,
puesto que bajo la consideracion del conocimiemtimoc entramado de
representaciones y éstas como coordinacion de fisagos, es
indispensable formular y sefialar la existencia da icognicion social’
consecuente con una ‘mente social’, que no presciel la cognicidn
individual ni de la mente individual, pero que taop se explica y se agota
en esta. La cognicion social es definida por C2@Q2) como “el sistema de
estructuras y operaciones mentales que son adagijinidadas o cambiadas
en contextos sociales por actores sociales y cdig@ampor los miembros
de grupos sociales, organizaciones y culturas”.

Si lo planteado hasta este punto es acertadoplecasion de la relacion
entre discurso y cognicion implica, por una paatia, cuenta de los tipos y
modos de organizacion del significado intrinsecosos niveles de
representacion y, por otra parte, del conjuntordegsos que hacen posible
las asociaciones entre significados y represemtasjo y entre
representaciones y conocimiento. De este modocsgea las estructuras y
las operaciones mentales, intersubjetivas y sagiakesi como su
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adquisicion, uso y transformacion presentes emddyzcion y comprension
de los discursos. De todo esto se ocuparan losesigs apartados,
reservando para el final una aproximacion a leci@meaentre experiencia y
conocimiento como el eje descriptivo de la funcyoestructura cognitiva
del discurso.

Buscando el espectro del significado

Antes de sefialar una tipologia de organizaciérsigeificado, y los niveles
de representacion que se derivan, es prudenteamtbs criterios que
soportan su formulacion. Asi, se asume que la argeidn del significado
responde a su grado de socializacion, lo cual ingie existe una gama de
significados subjetivos e intersubjetivos, indivatks y colectivos. En
ninguno de los casos se pasa por alto su conveag@&mcotras palabras, la
cultura en la que las representaciones comparnaitaneamente elementos
personales y compartidos del significado. Asi pgemelo, toda
representacion subjetiva se genera con elementsigiaiicado compartido
y toda representacién compartida preserva sigoibiogs personales. Este
aspecto de la socializacion remite al actor deluntso.

Del mismo modo cuando se toma el asunto que essamiado bien
puede estimarse que existen significados espesifica@enerales. Para
efectos de precision y claridad, conservando lstauitias necesarias, podria
pensarse en la distincion entre nombre propio yepran la que el primero
remite a un individuo puntual mientras el seguna@uknta de una clase de
individuos. Esto autoriza la vigencia de signifieadpersonales, también
convencionales o institucionales, y doctrinalesmG@opuede notarse las
diferencias son dificiles de demarcar y solo prenegor razones
metodoldgicas, por lo que, a modo de ensayo, ssemEn en la Tabla 1
distintos niveles de organizacion del significadeuymas consecuente nivel
de representacion.

Niveles de Niveles de Niveles de
representacion | significacion desde| significacion desde
los actores el asunto
Modelo Mental Subjetivo Personal
Modelo Intersubjetivo Convencional
Cultural Institucional
Representacion  Colectivo-social
Social
Ideologia Socio-cultural Doctrinal
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Tabla 1.Niveles de representacion y de significacion

En los dos casos anteriores se contempla comor fegevante, en la
diferenciacion de niveles de organizacion del $icgo, la cantidad de
mentes que intervienen en la construccion de gmifisacion y la cantidad
de sujetos que hacen uso de un significado, es, dg@ tan compartido es.
En ambos casos no se hace referencia al nivelsdmabion conceptual que
encarnan los significados, esto tal vez porque dissintos niveles de
representacion pueden considerarse como concrecibaterializacion de
representaciones abstractas concomitantes, en taA genéricas, las
cuales son el resultado de unos procesos de estiggtién pero que
dificiimente pueden ser expresadas en una formhaves no verbal
determinada (Véase Tabla 2).

Niveles de Representacion
representacion abstracta
Modelo Mental Red Conceptual
Modelo Cultural Esquema Fundacional
Representacion
Social Themata
Ideologia

Tabla 2.Niveles de representacion

Se parte de la ideologia, es decir, el nivel deessmtacion en el que la
significacién es mas compartida y es el resultaglom conjunto de modos
de apropiacion del saber, por parte de los miemdeasna cultura o de una
clase de seres definida, desde algun orden id=iil&é, para llegar a los
modelos mentales. Estos ultimos son niveles daifsigcion menos
compartida, resultado de la manera como el indovidirganiza su
experiencia. La ideologia tal como la propuso pam@ra vez Tracy, se
considera como el estudio de las ideas. Mas teslegplanteada por Marx
como un sistema de ideas que dominan la mente fayraarotras palabras,
una falsa creencia con la que la clase dominamteesjsu poder. En el
desarrollo hecho por Althusser, la ideologia es prd&tica productora de
sujetos y en la propuesta de Gramsci es el terdenducha entre dos
principios hegemaonicos. La conceptualizacion delmlga incluye, ademas,
relaciones con las nociones de vision de mundo yusdificacion o
promocion de un sistema politico (Rossi-Landi 19R6ssi-Landi, 1980).
Después de una extensa reflexién y en un interstersatizador de las
distintas maneras de comprender y abordar la igeolderry Eagleton
(1997) va a sugerir seis definiciones ‘neutrales’ ideologia: “proceso
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material genérico de produccion de ideas, creemnciadores en el marco de
la vida sociall...]; conjunto de ideas y creencias ggimbolizan las
condiciones y experiencias de una determinada dageupo sociall...];
promocion y legitimacion de los intereses de grumuxiales|...];
promocion y legitimacion de intereses sectorialepips de las actividades
de un poder social dominante[...]; conjunto de idgasreencias que
contribuyen a legitimar los intereses de un grupalase dominante,
especificamente mediante distorsion y disimulo[..y]; agregado de
creencias falsas o engafiosas que derivan de lactes&r material del
conjunto de la sociedad”.

En este conjunto de abordajes hay un elemento coepnde su
conceptualizacion ‘las ideas’, no obstante seigneefutilizar el término
creencias como una manera mas aprehensible emdézptoalizacion de
‘ideologia’. Asi, las ideologias constituyen sistesmde creencias o
representaciones generales compartidas por gruppkoa y heterogéneos
gue orientan la accion. Ahora bien, desde estpeetisa se dejan de lado,
en la conceptualizacion de ideologia, algunas mmes que
tradicionalmente la han acompafado (Eagleton, 1968¥@s como el
caracter de verdad del sistema de creencias y raulaicion con la
dominacién o el poder absoluto.

Ademas, se considera como aspecto fundamentalcamigrension de la
ideologia su estrecha conexion con otros sistereasreencias, pues una
ideologia nunca esta aislada de otras ideologi@sgjemplo racismo sin
antirracismo es algo en la practica inconcebibéeideologia se propone, en
altimas, como una vision de mundo que caractemzasociedad o una clase
de individuos, que es proxima en su funcion y esitra al contexto o el
marco cognitivo amplio en el cual se explica laeganidon, persistencia y
desarrollo de modos de pensar, interpretar y ackedos individuos en un
grupo. Esto indica que en la ideologia existen etdgns discursivos y no
discursivos que se organizan de cierto modo y gardin un saber motivado
en un conjunto de intereses compartidos por unctete que puede
proponer una realidad social engafiosa, generar ilws&n social,
desencadenar un trabajo de efectos indeseablesrganun orden opresivo
0 recoger un modo de vivir, pensar y actuar desealbbhque elaborar desde
alli una nocion de ideologia ‘negativa’, ligada ctm indeseable, y
‘positiva’, asociada con lo deseable, depende dédctivo que lo este
planteando (Eagleton, 1997). Los grados de degdmibike instauran en
todo caso en los propios colectivos que construyeformulan sus
axiologias, las conservan y las transforman.

El caracter integrado de lo discursivo y no diseorsgue posee la
ideologia queda bien expresado cuando se afirmdunee ideologia con
éxito debe operar tanto en el nivel practico comaletedrico, y descubrir
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alguna manera de vincular dichos niveles. Deberpadsaun sistema de
pensamiento elaborado a las minucias de la vidaliaoa, del tratado

académico al grito en la calle” (Eagleton, 1997)diEcurso es entonces un
escenario de la negociacién de los significadogjeesr, de las ideas, las
creencias y los valores; de modo que puede leerse tina accion social
siempre nueva que preserva unas invariantes, pajué bien podria

entenderse como un entramado de ideologias. Naribsta ideologia en
cuanto sistema de creencias bien podria concetirs® una urdimbre de
discursos en constante negociacion. En consecyessiael caracter

unificador, orientado a la accién, racionalizadegitimador, universali-

zante y naturalizante de un conjunto de categodiasursivas y no

discursivas, no necesariamente homogenizantesielowva a permitir que se
identifique una ideologia.

En el marco de los estudios criticos del disculaadeologia es una
suerte de esquema de categorias que definen uo gamncreto. Estas
categorias expresan un fundamento comun, es daaiias normas, valores,
saberes y actitudes culturales, puesto que comgmefms criterios de
pertenencia, las actividades tipicas, los objetigenerales, los criterios
morales y éticos, la posicion y los recursos quimele a los miembros de
un grupo y su modo de identificacion y proceder losrdemas.

La reiterada negociacion de ideas en el discuss@ohtribucion en la
definicion de un colectivo y la vigencia de un aomp de valores y normas
pone en relacion la nocién de representacion samal la nocion de
ideologia y permite que se reconozca en la estaigtlas funciones de la
representacion social una manera de comprendeddatogias. Incluso,
puede llegar a formularse que una ideologia esseltado de la interaccion
de un conjunto de representaciones sociales o agpi@epresentaciones
sociales se organizan en funcidon de una ideologia mteracciones entre
ideologias. De modo que conviene revisar el concdptrepresentaciones
sociales (RS) antes de poder decantar las relacenee discurso, ideologia
y RS.

Las representaciones sociales son un conjunto iaegany jerarquizado
de saberes que un grupo especifico elabora a s un objeto o
fendmeno social (Abric, 1994). Las RS son sistedwsnterpretacion del
mundo que se ponen en evidencia a traves de la®o@s, los juicios y las
creencias de cierta comunidad, y cumplen, entr@espoun papel decisivo
para la cohesidn social. Las RS dependen del nierealores, tradiciones e
imagenes del mundo, que se encuentran al inteeida dolectividad y se
actualizan permanentemente. Esta nocion, propyest&erge Moscovici
(2001), afirma que una RS es un sistema de valmtess y practicas con
una doble funcidn, la de orientar la actuacionagepersonas y la de hacer
posible la comunicacibn en una comunidad. Es uters&s que otorga
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sentido, transformando los objetos, fisicos o despmiento, extrafios en
familiares mediante tres procesos distintos -ektion, funcionamiento y

transformacion- en los que se integra lo cognitiMo social, permitiendo

diferenciaciones mas apropiadas en la descrip@dagfunciones de la RS
(Abric, 1996).

La RS presenta unos elementos centrales que pereragenstantes y
estructuran su significado y unos elementos pedér que son
componentes dispensables. El nucleo de la repegs@ntes una estructura
“que da significado al total de la representacestp es, a los numerosos
elementos periféricos que, por su parte, son napglas” (Flamet, 1994). De
acuerdo con Abric (1993) las caracteristicas ppadeis del nucleo de la
representacion son la estabilidad, la coherencéa garacter consensual;
adicionalmente el nucleo de la RS esta relativaenaistado en relacion con
el contexto material y social mas inmediato, lo Iclea otorga a la
representacion la posibilidad de ser estable, stwigle en los procesos de
comunicacion.

Abric (1996) le atribuye dos funciones principaééscleo: la funcidn
generativa, la cual determina el contenido de ua yRposibilita sus
cambios, y la funcion organizativa, que defineMimeulos que existen entre
los distintos elementos de la representacion. Ademddlinari y Emiliani
(1996) distinguen entre dos tipos de elementoscqugonen el nicleo, los
normativos que estan en forma gradual mas vincalasm los valores
colectivos de un grupo, lo cual los hace mas nueteay los elementos
funcionales que se definen en relacién con lastipesc sociales de los
individuos, lo cual parece situarlos mas cerca aepériferia de la
representacion.

Una de las razones por las cuales el nucleo dé&k@nes el responsable
de su estabilidad y rigidez relativa, es que seuamica directamente
determinado por las condiciones histéricas, sogio&s o economicas del
grupo en el que se desarrolla, razén por la qudicse que se encuentra
influido por la llamada memoria colectiva (Moscayi2001). El consenso
existente sobre ciertos contenidos puede estar padopalmente por el
acuerdo presente sobre estos elementos primordmlestos de manifiesto
en distintas RS. De este modo, la mejor forma deneler la estructura del
nacleo consiste en poner de manifiesto su caréotesensual sobre ciertos
contenidos.

Los elementos periféricos de la representacion, eseuentran
coordinados como un conjunto que se opone al sistamlear o central.
Esto significa que la RS no puede relacionarsel@oealidad factual de no
ser por el caracter funcional, que adquiere poriongel sistema periférico.
Este sistema constituye el puente entre la realadadtreta y el sistema
central. Por esta razén, las funciones de la pexifde la representacion
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consisten en la regulaciéon y la adaptacion de dascteristicas del sistema
central a la situacién concreta que un grupo etdrefiambién tiene una
funcién de defensa, pues la modificacion de losnefgos periféricos

preserva y protege la significacion esencial dR$& ya que el “sistema
periférico es el primero que absorbe la nueva mémién o eventos que son
capaces de cambiar al nucleo central” (Abric, 198B)sistema periférico

permite también la modulacién individual de las R&) lo cual se indica

gue a partir de alli se pueden explicar las varigs individuales que se
producen en la formacion de una RS, y que estaria@ss con la historia

particular de cada persona y sus propias expeagnci

La comprension de las RS requiere que se deterelineapel que
cumplen en la constitucién del significado sociarf Dijk, 2001). Para este
efecto se reconoce que las RS tienen funcion degnidado su caracter
descriptivo y explicativo sobre la realidad querespntan; que dirigen las
formas de decir y hacer de los miembros de un grepe@ste sentido tienen
funcion orientacional; que se constituyen en uminge mediante el cual se
razona el proceder social, siendo su funcion jaatifria, y que cohesionan
grupos a través del mantenimiento y creacion detidkedes, por lo que
tiene funcion social (Abric, 1993).

En esta perspectiva, la relacion entre ideologiaegresentaciones
sociales procede de la estructura y de la funciénestos niveles de
significacién. Estructuralmente, las representazsospciales poseen ndcleo
y periferia, y en este sentido se puede pensalagdeologia integra por lo
menos dos formas de representacion antagonicagagaetiza la distincion
entre el ‘nosotros’ y los ‘otros’. Sin duda son losicleos de las
representaciones sociales los que permanecen mbtessn las ideologias,
dado que las funciones generativa y organizatiMandeleo estan mas
asociadas con las caracteristicas de regulaciomereacia, marco
referencial y determinacion de la accidon que egtasentes en la ideologia.
Funcionalmente, las representaciones sociales ibescly explican la
realidad, dirigen formas de decir y hacer de losmfiros de un grupo, son
un recurso de razonamiento y accién social y cohasi un grupo; por su
parte, las ideologias dan sentido al mundo y furesam la accidén social.
Aunque evidentemente estas relaciones no son ificagidan cuenta de
una manera de constituirse como conocimiento social

En consecuencia, la relacion de las ideologiasl@®nmepresentaciones
sociales debe entenderse de dos formas distintaspmplementarias, por
un lado las representaciones sociales conformadelzlogia en tanto su
agrupacion y organizacion puede originar sisteneasreencias capaces de
orientar el comportamiento de los miembros de um@iedad desde el
establecimiento de ideales. Por otro lado, la mgal genera
representaciones en virtud de sus nexos con okeatogias o por efecto de
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sus caracteristicas; esto es su capacidad parimregguaar coherencia a
saberes colectivos y ser marco de referencia matastlas formas de
experiencia, determinado la conexion de la pradimdna y la permanencia
de la accion.

Como se ha indicado, las representaciones socm@leseden de la
existencia de un grupo y del amalgamiento concéptugéorno a un objeto
social que fluye en el grupo en virtud de los psosecomunicativos y los
factores socio-cognitivos que lo determinan; egtaspiedades de las
estructuras socio-cognitivas inciden, en distirgi@slos, en la manera como
el grupo funciona internamente o en relacion caasofjrupos y sobre las
formas de comprender el mundo. Asi, en la concépaggdn elaborada de
representaciones sociales se pueda reconocer tpienegstructuras socio-
cognitivas publicas mas o menos estables en lasdsates, las cuales han
sido formuladas por Bradd Shore (1996) como modsitisrales.

Los modelos culturales son estructuras socio-ciogsitcompartidas, al
igual que las representaciones sociales, que mla#an formas de
conceptualizar objetos sociales en funcion de éavenciones establecidas
y del modo especifico en que los individuos int&raic con el entorno. En
la medida en que los cambios en la experiencia ade personas se
encuentran mas determinados por formas altamemteegoionales (por
ejemplo, una ceremonia religiosa), los modelosgreties tienden a ser mas
homogéneos y se convencionalizan. Esto explicaugologs modelos mas
subjetivos, como los de experiencia (van Dijk, 1999 existen aislados de
los modelos de acontecimiento. En esta perspeatina, representacion
social se estructura a partir de una organizacgberchinada de los modelos
culturales, en los que hipotéticamente, al serqeiaados y organizados
por el analista, los modelos mas personales tieaddncarse en la periferia
de la representacion social y los modelos mas canweaales en el nucleo.
Este fendmeno da cuenta del caracter consensulalsdepresentaciones
sociales.

Shore (1996) sugiere que la cultura es un conjingierogéneo de
modelos en los que se articulan, en distintos esvele abstraccion, lo
cognitivo (esquemas, guiones, planes) y lo soaiétracciones, formas de
coexistencia). Cuando se refiere a modelos, losceminaliza como
artefactos publicos en la medida en que puedepeseibidos y observados
por miembros externos al grupo cultural y ‘expentados’ por sus
integrantes, aunque no necesariamente tienen qtexiaiaarse. Asi, los
modelos caracteristicos de una cultura son apropiaor los individuos
(asi no sean concientes), y puestos en interapciéden incluso llegar a ser
explicitos para los miembros de otras culturas.eBias interacciones, sin
duda, es posible identificar y formalizar un plam esquema y las
circunstancias sociales en las que ocurren.
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Ademas, establece la existencia de distintos tifgosnodelos en virtud
de las diversas expresiones en las que se maarildi relacion del
individuo con la sociedad y la cultura. En primagdr, se dan interacciones
con los eventos y las propiedades del ambiente sguéormulan como
modelos personales y, en segundo lugar, las erp@&ge de interaccion
controladas por la presencia de lo social que ttagseh tipos de modelos
convencionales. La diferenciacion elaborada por&SKbO96) implica que
la aprehensién de lo social por parte del individaa@ontrolada a través de
‘formatos’ culturales y se expresa de diversas #&srnsocialmente
establecidas. Esto significa que entre lo emineatéensocio-cultural y lo
estrictamente individual se encuentra un tipo défipecde modelo que
comparte las propiedades de las representacionetale® pero que tiene
sustento en experiencias sociales controladasaékes denominado modelo
cultural.

Los modelos culturales pueden clasificarse de dowds, de acuerdo
con su estructura, o en relacion con su funcionprirera, o clasificacion
estructural, corresponde a la diferencia mas patgoe tal vez se puede
presentar. su expresion o no en el codigo lingidistia segunda
clasificacion o la tipologia funcional de modeladtarales, propuesta por
Shore (1996), indica la existencia de: modelosntai@onales que otorgan a
los miembros de una comunidad un marco comun paea ta actuacion
social en distintos niveles; modelos expresivos gnceptuales que
materializan la comprension y la experiencia de eaoraunidad, y modelos
de tarea que son métodos especificos formadogaufente para lograr la
realizacion practica de algunas cosas. La distndincional entre los
modelos cognitivos no corresponde con la diferen@estructural, pues es
claro que la funcién de los modelos no tiene pordggender de la forma
del modelo.

Ademas, Shore (1996) diferencia entre modelos cunwerales y
personales. Los modelos personales son aquellosequealizan acerca de
los eventos y propiedades fisicas del ambienteréacion de los modelos
convencionales es mas compleja que la de los mogelsonales, ya que
han sido externalizados como instituciones congesty, al mismo tiempo,
han sido internalizados por los individuos; todoss | modelos
convencionales emergen gradualmente como institasisociales y sus
origenes estan relacionados con la larga histogialad convenciones
culturales; de esta manera, los modelos cultureesn, se transforman con
el uso y eventualmente mueren. En la medida enlape€ambios en la
experiencia de las personas se encuentran masndetdos por formas
altamente convencionales (ritos, por ejemplo),nuxlelos personales que
los grupos humanos comparten tienden a ser masg@maos y a mostrar
MAas rasgos relevantes comunes en su estructura.S€ahlar la existencia
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de una proximidad entre modelos culturales perssnaimodelos mentales,
al punto que Shore no establece un distincion claracual autoriza a

considerarlos como similares y, por lo tanto, @néste planteamiento en
las relaciones entre el modelo cultural y el moadeémtal.

La diferencia fundamental entre los modelos culésrgy los modelos
mentales, siendo ambos representaciones mentalasrel@idad, radica en
el caracter de experiencia social controlada qusego los modelos
culturales; esto es, incluyen en su constituci@ulexiones propias de los
grupos y pueden llegar a implicar aprendizajes., Aai experiencia
individual més subjetiva se recoge mediante modeiestales, mientras
que la experiencia mas intersubjetiva, mas grugalectiva, se organiza en
modelos culturales, que de acuerdo con el tipaxgereencia social que los
estructura, son mas 0 menos convencionales, y knmaaexpresion la
constituyen los modelos instituidos (Shore, 1996).

Dado que la experiencia subjetiva es representadéog individuos en
los modelos mentales con base en dos elementosamamiales: las
condiciones biolégicas del individuo y el conteiigico, cultural y social en
el que se desenvuelve, existe un amplio interésdaorcuenta de los
fendmenos mentales como punto de partida paracexm@l significado. Lo
gue evidencia este interés es la necesidad ddfid@ntas condiciones en
las cuales un individuo asigna significado a uretahjes decir, el uso de un
lenguaje que hace posible la significacion. En es@ntido, toda
representacion requiere de un soporte fisico enual se genera, tiene un
contenido con uno o mAas objetos, presenta un canjda relaciones
fundamentadas y es susceptible de interpretaciénpade de un ‘otro’
(Eckardt, 1999).

Cuando los modelos son compartidos por una comdrgda, ademas,
les da una organizacion funcional se estructurmodelo cultural, es decir,
la esquematizacion de las propiedades comunesdeddelos individuales
de los integrantes de una comunidad y el estabiecionde sus relaciones,
orientadas por la organizacion socio-cultural yolgica conceptual de una
comunidad, configuran un modelo cultural. La nocdism modelo es una
forma de aproximarse a la representacion mentalpguaite entenderla
mas alla que como un simbolo discreto de un sistemzal. Si se atiende
al planteamiento de Shore (1996), un modelo mestalna representacion
gue en su estructura es analoga e isomorficaealaad y que adquiere sus
propiedades representacionales en virtud de laeesgfizacion de las
caracteristicas de acciones u objetos. Esta n@tiéde servir para destacar
el aspecto cognitivo involucrado en los procesosa®cimiento social.

Las caracteristicas comunes a todas las repregemdacse hacen mas
tangibles en los modelos mentales, en los que #emido esta delimitado
por la abstraccion del conjunto de experienciacmeas y particulares de
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un individuo con un objeto o acontecimiento espamifdesde un lugar
socio-cultural y en funcion de sus caracteristfésiso-bioldgicas. De estas
experiencias se obtiene una abstraccion u objetoepbual y sus relaciones
gue son andlogas a las instancias individuales jatasbh en el mundo
(Johnson Laird, 1996). Asi, el modelo mental reamge conceptualizacion
individual de la experiencia en formas inteligiblpara otros y como
resultado del uso de un cédigo compartido.

La nocion de modelo mental se estima descendiepteLubwig
Wittgenstein, para quien la gente aprende a readinaulaciones mentales
de los fenomenos. No obstante el constructo comasaheredero de la
ciencia cognitiva y de la Inteligencia Artificiabn tanto respuesta a las
deficiencias emanadas de la explicacion que empreenl la década del
setenta, la teoria de los esquemas sobre el ussedtio comun por los
individuos. Asi, se propone que los modelos mestalenstituyen un
sistema de representacion apoyado en reglas daqeiod, que dan cuenta
de situaciones interactivas concretas (Holland yleCd986). Las
elaboraciones tedricas en torno al modelo mentabea su principal
contribucién en 1983 con los trabajos de JonsordbLyia compilacion de
Gentner y Steven. En la Tabla 3 se presentan @&msegitos funcionales y
estructurales que distinguen los modelos mentaesacierdo con los
planteamientos de estos autores.

Funciones FElementos constihutivos

-Explicar el comportaradento del sisterna | 1310 na representacion del sisterna fisico o
fisico modelizado “estado del mundo™ que se qmere modelizar

-Predecir futuros comportarentos del | 230 na segunda representacion, dermvada de
sisterna fisico modelizado la prirnera, dotada de un sistema de
inferencia que permnite la prediccion de
futuros estados del sisterna que se estd
modelizando.

3)La segunda representacidn se puesde
ejecutar mentalmente, de ranera gue se
puede comparar esta gjecucidn mental con
el corportamiento del sisterna “real”
modelizado si éste se pone en
fureionarnienta.

Otras caracteristicas comunes

-Los modelos mentales pertenecen al drebito de los conocitnientos implicitos (no estan
en el ambito de la conclencia explicita del usuario)

-Los modelos mentales no son completos (ho contienen todes los elementos del sistema
e Guieren representar, sino solo los que son itiles para el propogito del nsuario)

Tabla 3.Elementos funcionales y estructurales de los mgdakntales
segun Jonson-Laird (1983) y Norman (1983)
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Las caracteristicas mas sobresalientes del modelttamincluyen su
caracter personal y generativo, que permiten cdnakparlo como una
representacion con propiedades descriptivas, etplas y/o predicativas.
Asi mismo, en consonancia con la propuesta de doHrard, los modelos
mentales son complejos, jerarquicos, dinamicoseovguian con el tiempo,
independientes de una representacion linglisticauamto son anélogos
mentales de partes del mundo, y hacen explicitacioees causales, y
relacionan lenguaje y mundo. Esto quiere decir,uquenodelo estructura la
descripcion de una situacidén y no solamente sufgigaion.

Para Holland y Cole (1986) los modelos mentale&nesbnstituidos por
un conjunto de reglas que regulan los siguientpschss: descripcion de la
situaciéon (emparejamiento); relevancia funcionalstdrica (fuerza);
exactitud descriptiva (especificidad) y compatdall con informacion
coetanea (apoyo). Asi, las reglas podrian classicaomo: empiricas o
ligadas a la representacion del conocimiento dehdau(sincronicas,
categoricas, asociativas, diacronicas, predictiyagfectivas); y reglas
inferenciales, basadas en la generalizacion y l@ectsizacion,
sustentadoras del aprendizaje y perfeccionamientasdreglas empiricas.

Esta manera de conceptualizar los modelos mergal@sas compatible
con lo que Shore (1996) denomina modelos idios#mnd de experiencia,
es decir, aquellas representaciones que no son acbdgs por los
miembros de una comunidad y que recogen una mdeenagociacion del
individuo con el mundo fisico y social. En dichosdelos se cuenta con
elementos convencionales que han sido internalzpdo el individuo y le
permiten dar cuenta, de forma personal, de surmemtoEn este sentido los
modelos mentales estan constituidos por una parteainoria y otra parte
de invencion, siempre creativa, adaptada y sincplifora de la realidad.

Las ideologias, las RS, los modelos culturalessynodelos mentales, al
ser recogidas y expresadas en el discurso, som$ote representacion mas
concretas en cuanto se ponen en evidencia cuandos&e en una
interaccion comunicativa. Aun asi, mediante elayaanalitico es factible
extraer formatos representacionales méas genéricasclaso decantar
abstracciones elevadas que se encuentran en lalddaeconsolidacion de
dichos niveles de representacion. Este es el casosdhemata que se han
propuesto en la base de la construccion de lasogies y de las RS; de los
esquemas fundacionales que dan cuenta de los rsoddtarales y de las
redes conceptuales que subyacen a la manera conestrseturan los
modelos mentales.

La comprension de los themata obliga a una miratleesla nocién de
tema. Cuando se indaga sobre el tema se encuen&raéste puede
entenderse como “aquello de lo que se habla” (talli 1982). Esta defini-
cion tiene inmersas otras conceptualizacionesrda,tque mas alla de refiir
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lo que hacen es especificar marcadores tematiéosmas en las cuales se
presenta el tema en el discurso. ‘Aquello de logpibabla’, es sin duda un
lugar comun en la interaccion comunicativa de wpgrde interlocutores

que transita entre lo ya conocido y la informaci@meva, esta Ultima

corresponde con lo que se dice del tema. La infodnadada o conocida,
puede verse como el manejo de un implicito entkraccion, que consiste
en la presuncion del saber de un interlocutor sebotro, que determina la
diferencia entre un saber compartido y una novextaphoscitiva (Chafe,

1976), de tal manera que el tema porta menos i@ftion novedosa. La
exploracion y busqueda del tema discursivo impleeonocer que esta
unidad conceptual puede distribuirse de manerassiig en el discurso, por
lo que puede o0 no coincidir con el sujeto grambtmaede dar cuenta de un
tipo de informacion que es solicitada o puede pEDVES recursos

cognitivos para atender una solicitud, una orderery,general, un acto
directivo.

El tema, funcionalmente, desempefia un papel nemotgcontribuye al
reconocimiento de perspectivas y puntos de vistam@®s por los
interlocutores, posibilita el establecimiento de toles discursivos, ayuda
en la construccion del marco semantico desde dl smianterpretan los
conocimientos que circulan en el discurso, indecadtitud del hablante-
escritor y da cuenta de virajes en el discursoteEla forma parte de la
estructura discursiva y desempefia funcion cohegicanstructiva en el
discurso. La estructura teméatica es cohesiva eto tgenera los nexos
necesarios para desarrollar conceptualmente Idemdos que se expresan.
Es constructiva, por cuanto en la estructura tem&e generan las redes
conceptuales que dan origen al discurso. Esta defdeion cohesiva y
constructiva garantiza el conjunto de asociaci@esanticas y formales a
nivel micro y macrodiscursivo, a partir de las esase configuran sentidos
en contexto. El analisis de la estructura tematicluye, de acuerdo con
Dane$ (1974), la identificacion de por lo menogolana en que progresa
linealmente el discurso, con lo cual es posible alenta de los recursos
implicados en los movimientos del tema; las mane@so el tema se
reitera; los recursos para la configuracion jer@ayde temas y subtemas, y
los recursos que contribuyen a que en la unidadtteaconfluyan aquellas
unidades conceptuales relevantes en la construdeidfiscurso.

En virtud de que el tema con mayor grado de cowssasdenomina
themata, es facil estar de acuerdo en que hay gieadominan épocas, que
ejercen prolongada influencia, que es posible ifiesrt pueblos u hombres
coetaneos por su manera de pensar; es evidentargos capitulos de la
ciencia sirven a una 0 a unas cuantas ideas rsrtlws discursos, las
creencias, las representaciones, etc., surgenroe aiscursos, creencias o
representaciones, elaboradas anteriormente. Sstnireeanalisis de las RS
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y de las ideologias debe intentar, por un ladajtitiear qué cosas operan
como primeros principios (es decir, qué cosas padide algiin modo, ser
consideradas axiomas 0 puntos de partida) y, par, @sforzarse por
mostrar la consistencia de tales nociones primagiasrelacion con su
aplicacion a la argumentacion cotidiana o académis, los themata
pueden ser considerados ideas fuente que genegansnaxiomas relativos
a la representacion del mundo. Los themata “toradnrma de ‘nociones’,
esto es, de ‘lugares potenciales’ de significadama generadores de
concepciones; son ‘virtuales’ porque tales ‘lugars§lo pueden ser
caracterizados a través del discurso, por mediojudéficaciones y
argumentaciones que los convierten en productomssignificados”
(Moscovici, 2001).

Asi como los themata se encuentran en el seno ctnkruccion de las
RS y de las ideologias, el esquema fundacionastedlece como centro de
los modelos culturales. La conceptualizacion dglema fundacional pasa
necesariamente por la revision de la nocion de essgu Este Ultimo
constituye un tipo de representacion estable, @éraesis conceptual se
puede rastrear en los trabajos de Immanuel Kanry\HHead y Frederick
Bartlett, para quienes la comprension del sigrificadepende del
conocimiento previo. En este sentido, un esquemndilamente constituye
una estructura de conocimiento sobre algun temaacestructura de datos
para representar conceptos genéricos en la mefiuraelhart, 1984). De
manera que un esquema es un conjunto de conocomi@nute incluye
saberes sobre la manera de proceder con la inf@dimaes decir, un
esquema es simultaneamente saber declarativo gginoental.

Los esquemas presentan un caracter jerarquico mue@secamente
supone conceptos genéricos de alto grado de atidtratos cuales dirigen
la captacion, el procesamiento, la recuperacioogdificacion, la seleccion,
la interpretacion y la integracion del conocimief@dba y Hasher, 1983).
En esta misma perspectiva, Lakoff, (1987) y Johr(d®86) usan, en sus
planteamientos sobre "esquemas de imagen" que afamafa muchas
metaforas, el término "esquema" para referirse mnde abstractas
cognitivas. Los esquemas de imagen se derivan coerite de la
experiencia corporal concreta con lo que obtienernorme potencial para
organizar una gran diversidad de modelos partieslaPuntualmente, un
esquema representa una estructura mental, pomkraeinconsciente que
porta impresiones sobre el mundo. Agustinos y Walke95) definen el
esquema como la estructura que incluye concepagadizes en torno a las
expectativas generales de la gente, los roleslesclas eventos y la manera
de comportarse en determinada situacion.

Shore (1996) introduce una distincidon entre modelesquema. Los
esquemas, agrupan los rasgos mas sobresalientesinqu®njunto de
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modelos comparte, mientras que los modelos essanviados para formas
de instanciacion mas concretas que los esquemade3& punto de vista,
no todos los modelos culturales tienen un esqugmauchos modelos
tienen un propdsito especial sin una relacién famillirecta con otros
modelos. Una caracteristica adicional que difeeeaclos modelos de los
esquemas es que mientras una persona puede secientnsdel
conocimiento especifico manejado en un modelo,wazdo es del esquema
comun subyacente a un conjunto de modelos.

En este sentido, el esquema, tal como es concebidS8hore (1996), se
diferencia de la propuesta de Lakoff (1987) solsguema de imagen
(Johnson y Lakoff, 1999), el cual se refiere a fasnsognitivas abstractas,
en particular aquellas motivadas por la experiemcigoral; también se
distingue de la posicion de Augoustinos y Walke®98), sobre los
esquemas sociales, los cuales son estructuras legem@ae suministran
contenidos sobre grupos especificos de estimuds;omo conocimientos
generales sobre la realidad que se manifiestarremafde expectativas y
comportamientos sociales. De manera que los esguimdacionales son
aguellos que organizan o conectan un conjunto dielog relacionados.

Uno de los niveles de representacion abstractosquencuentra en la
base de la construccion de los modelos es la meceptual, que se entiende
como el modo en el que se organiza el conocimisatwme un objeto en
particular en virtud de la experiencia de alguiem win mundo fisico-
biologico y social. En la red conceptual convergeirtegracion y la
correlacion de los recursos linguisticos, junto trdeterminacién de la
manera como Se agrupan y jerarquizan los concegtoselacion con el
objeto de interés para la investigacién. En estéide una red conceptual
recoge un tema y los conceptos con los cualestsstaga, destacandose su
grado de relevancia en funcion de la cantidad theciomes que mantiene
(Galagovsky, 1996).

La red conceptual acopia, ademas, el bagaje deifisigiones
convencionales a partir de la cuales se estructimarsignificados y las
representaciones personales, por lo que se coafuno el puente entre
las ideologias y los modelos mentales, principateen

Procesos, hilos o interfases

Lo cognitivo del discurso no solo implica la revisi de los tipos de
representacion y niveles de organizacion del saadb, sino que obliga la
mirada sobre los procesos que dan cuenta del tdgdeelaciones que se
establecen entre estos y el abordaje del modo emaéle construyen. En
este sentido y como se ha indicado, la construceidmerrelacion de los
niveles de representacion y de organizacion deifgigdo en el discurso es
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posible en virtud de tres procesos: la socializgcla tematizacion y la
esquematizacion.

La socializacion se entiende como el proceso mesdiah cual un
individuo se apropia de la construccién socialalechlidad, al tiempo que
participa a la sociedad de su construccion sulajetel mundo y se integra a
los procesos sociales (Berger y Luckmann, 1997 kimd de este proceso,
el individuo aprehende lo social, se adapta a dibo,reproduce, lo
transforma y lo recrea. En este sentido, la saeci@ldn es un proceso de
aprendizaje social en el que un individuo orgars@aexperiencia bajo la
forma de redes conceptuales y modelos mentalespase en el bagaje
cultural que permite su estructuracion, desdejielotele modelos mentales,
modelos culturales, representaciones socialesodogias.

Se reconoce que el conocimiento es el eje consgtitde la realidad y
esa realidad es, simultdneamente, una construcei@ml objetiva y
subjetiva. Dentro de la construccion de la realidgxiste una relacion
indisoluble, bidireccional y co-dependiente entteser humano como
productor del mundo social y el mundo social pradiuc Berger vy
Luckmann (1997) sintetizan dicha relacion del sgte modo: “La
sociedad es un producto humano. La sociedad esealidad objetiva. El
hombre es un producto social”, cuya forma de proiduces posible por via
de la socializacion.

La estructuracion de los distintos niveles de megmeacion también
ocurre a través del proceso de tematizacion qugestrando un elemento
determinado del discurso, o parte de este, se peopomo una entidad
constitutiva del saber compartido entre los intrtores, en tanto se
halla en el co-texto o en el contexto, es decando una unidad conceptual
es puesta como tema, caso en el cual se prefigutanjunto de contenidos
potenciales que estan en la base del saber deammaniad, los cuales
pueden ser actualizados por individuos o gruposakyin momento
(Moscovici, 2001).

Finalmente, el proceso de esquematizacion corsista elaboracion de
una abstraccion de mas alto nivel a partir de sgmtaciones menos
abstractas y preexistentes que se constituyenegrtefen el nuevo proceso
de abstraccion. Al esquematizar, los modelos fupiaelen algunas de sus
caracteristicas menos relevantes de manera quedelonanalogo resultante
retiene las caracteristicas mas sobresalientesndgen, sensacion y
procedimiento.

Las relaciones continuas entre lo cognitivo y lgi&lose entienden en
términos de una esquematizacion analégica que vk deibjetivo a lo
intersubjetivo. La explicacibn de la esquematizaci@naldgica es
fundamental para dar cuenta de la manera comorsgrggen los distintos
niveles de representacion porque la mayoria deraaiogines utilizan
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construcciones espaciales y corporales para sorakdbn. En este sentido,
la propuesta de Lakoff (1999) sobre el realismoeeepcial puede tomarse
como argumento de la importancia que debe concddéra Ia
esquematizaciéon analdégica como proceso que pefangstructuracion de
conceptos, en virtud de las posibilidades aso@atigue comprende, las
cuales van desde las formas como el ser humanerasdjga su cuerpo y
las cosas, hasta los modos de esquematizacion sdeléonentos mas
convencionales con los que interactua.

La esquematizacion analogica es el proceso a toelézial se ponen en
relacion dos imagenes o conceptos distintos partefde los contenidos
conceptuales que los relacionan; a través de laeesafizacion también se
puede interrelacionar las experiencias mas pemsran las experiencias
publicas y compartidas. En este sentido, la esqtieswadn hace posible la
formacion de conceptos y el establecimiento de si@xtre éstos y bagajes
conceptuales preexistentes. La esquematizaciongioalse realiza cuando
se codifican los elementos conceptuales a intefoglar, se infiere una
relacion entre sus caracteristicas y se obtieneres@uesta, o cuando se
aparean dos elementos empleando las pistas deeracim semantica y la
induccién al esquema, que implica la eliminacion lae caracteristicas
distintas de los elementos a interconectar (Gicklojyoak, 1983). La
esquematizacion pone de manifiesto diversas foymoatbles de relacion
conceptual y deja claro que procesos anterioresestuematizacion
conservados en la memoria, 0 apareamientos deadatidcon niveles de
abstraccion mayor, facilitan el establecimientoedgiivalencias cada vez
mas abstractas y complejas.

A manera de ilustracion

La mejor manera de hacer precisos los planteansiesafore la organizacion
del significado aqui propuestos es mediante laeptasion de los distintos
niveles de representacién del significado en uoudé® concreto. En este
caso, se ilustra a partir de una noticia del di&ilid®ais del suroccidente

colombiano tituladaTodos contra la pobrezaEl trabajo analitico parte de
la identificacion de los temas presentes en la@oén sus distintos niveles
de expresion y de los conceptos implicados endai@pn de ‘pobreza’. El

resultado es una red conceptual como la que apandeellustracion 1.
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Enemigo, planta
indi - Instrumento,
ndigencia <

Ambiente Accién d obstaculo, masa
lit }_{ lidari (Pobreza creciente
politico solidaria extrema y
hambre)
|| Espacio natural
\ 4
Cumbre del indice de
milenio Desarrollo POBREZA Principio-inicio-base
(Objetivos) Humano Jerarquia
Causa
—! Punto en una escala
Ingresos de los| Exclusion
colombianos Mutacién-Estado de
transicion
Desigualdad [
| | Atributo-propiedad
Y Criterio de
Colombia Clasificacion

llustracion 1Red conceptual

Para la reconstruccion de los modelos mentalestsblecen desde el
discurso categorias basicas tomadas de las esdgmeiat de unidades
conceptuales relevantes presentes en la redyéstia las cuales se acopian
los rasgos semanticos esenciales presentes etide@nasi, la pobreza se
representa con base en una situacion, constitwda&lpespacio Colombia-
pais y la temporalidad delimitada en entre el 20802015. En el marco de
este escenario se formula el conjunto de relacigresedentes de la
ubicacién de los objetos y sus propiedades, y slsdoes y sus acciones, lo
cual genera modelos mentales multiples en los aypobreza es un objeto,
la pobreza es la magnitud de un objeto, la pobeszfaerza, la pobreza es
una amenaza y la pobreza es un organismo, entes. otrDe la
esquematizacion de los diversos modelos mentalege sel esquema
fundacional en el que las categorias esencialda @enstruccion de las
representaciones de la pobreza son: objetos yreiobicados espacio-
temporalmente.
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SITUACION

OBJETO ACCION
O) (A)
(S)

llustracion 2 Representacion semantica basica

Asi, cuando la pobreza se define como objeto P seOgbserva en el
discurso que se hace alusion a dos de sus prop®daad primer lugar a su
funcién, como en “la erradicacion de ese flagelee,qen lugar de
desaparecer, sigue azotando a inmensos segmenkapdlelacion en todo
el planeta”, en el que la pobreza es equiparadak@zote’ y, en segundo
lugar, a su magnitud, como en “los indices de p@beeindigencia”, en los
gue la pobreza constituye una medida. La nocidia gebreza como fuerza
emana del esquema fundacional P = O contra A,altagobreza en tanto
objeto se opone a las acciones que realizan unetsuen este caso la
poblacion “todos y todas contra la pobreza”.

Los esquemas fundacionales se observan en exmesioncretas en la
lengua a través de los modelos culturales. En l@laTd. se presentan
algunos ejemplos de modelos culturales.

Modelo Ejemplos
Cultural

La pobreza es un el ambiente politico (...) no es favorable en el pais poner en
instrumento marcha una accion vigorosa que permita reduciifsgigtivamente

La pobreza es los indices de pobreza e indigencia
fuerza

La pobreza es
objeto

La pobreza es un la necesidad de que trabajen (el G 8) mas firmesremia
organismo erradicacion de ese flagelo que, en lugar de desegra sigue

La pobreza azotando a inmensos segmentos de la poblaciorderetglaneta,
instrumento

Tabla 4. Modelos culturales.

La esquematizacion de los distintos modelos cuésrapermite
identificar un conjunto de temas nucleares que danta de la manera
como se organiza el conocimiento social. Asi largpd se tematiza como
objeto, organismo, enfrentamiento y orden. Alrededi® estos temas se
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estructuran las representaciones sociales de fezmlial como se ilustra en

la Tabla 5.

Themata

Representacion social

La pobreza
como objeto

La pobreza se incrementa, es un azote y es ureiddiseguridad,
prosperidad y equidad,

La pobreza
como
organismo

Asi, aparecen afirmaciones como la pobreza crecesradica, caus
tristeza y sufrimiento (es victimaria), y constituyn estado o condicié
(es un fenotipo)

La pobreza

En este caso, la pobreza se opone y reduce lyveata

-

como
enfrentamienta

consecuencia se configura como amenaza, tienepablacién un
enemigo, ataca,

La pobreza
como criterio
de ordenacion

La pobreza permite identificar clases y desdefalimular
excluidos, marginales, desiguales, escalas.

Tabla 5.Modelos culturales.

Estas maneras de mirar la pobreza y el conjuntexgeesiones que
entorno a esta se construyen en el discurso, emigrir que en la base de
esta noticia se encuentran visos de una ideolagppetativista en la que
priman principios como el de ‘ayuda mutua’ o ‘laiadm hace la fuerza’
mediante el llamado a un colectivo a la accion wataj para oponerse a la
pobreza-organismo-objeto, de tal modo que se adcartoo principio
cooperativo: la equidad. En la Tabla 6 se poneetieve un conjunto de
valores ligados con el cooperativismo y la maneraase manifiestan en el
discurso.

Valores Creencia Expresion en el corpus
Responsabili “(Estados y gobiernos) se comprometieron a
dad y ayuda trabajar conjuntamente”.
mutua
Igualdad Todos “Colombia se ha convertido en uno de los paisgs
somos iguales | con mayor nivel de desigualdad”
Democracia “los pobres “una proporcion enorme de colombianos estan
y equidad viven lejos del | siendo excluidos del progreso material y econémico,
centro” y puestos al margen de los componentes de atengion
social basica lejos de acceder a condiciones eéect
de oportunidad”.
Solidaridad launidén  “todas y todas contra la pobreza”
hace la fuerza”

Tabla 4.1deologia cooperativista
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Lo hasta aqui presentado permite afirmar que laigzaben este caso es
vista como algo que se desea, en tanto no se exstabmecanismos de
accion colectiva que desde la misma autogestionduwzma al
establecimiento de condiciones materiales, finaasjesociales y culturales
diferentes.

Para concluir, se infiere desde el discurso un e en el que los
sectores sociales implicados se proponen participesma accion social, por
ahora imprecisa, frente a un fendbmeno que implacaotalidad de la
sociedad. En este sentido la ‘pobreza’ es por ani pn lastre social y al
tiempo condicion sustancial para el desarrollo ci@oaes transformadoras
y colectivas sin estructura organizativa. Hay portanto un conjunto
fragmentario de imagenes que dan cuenta de la ibilaed social de
construir un modelo de accidon compartida por ldsras culturales.

Cognicion e investigacion discursiva: algo para desitir

La organizacion de significados, representacionpggesos muestra como
se articulan estructuras y operaciones cognitivasmarcos de produccion
informativa e interaccion social. A partir de dichi@anizacion es posible
inferir algunos aspectos generales en relacionetaliscurso y su relacién
con la cognicién. En este sentido, puede afirmapse el discurso se
constituye, en tanto entramado de representacomnesstinto orden, en una
experiencia que condiciona la adquisicion de nuegpeesentaciones, que
moldea la interaccion interindividual, que orierta percepcion de lo
colectivo y materializa sistemas de creencias, mpre mientras dicho
caracter delimitante de la experiencia se perélagdiscurso tanto en la
apropiacion individual, como en la emergencia dmterrelacion social se
va transformando. En esta perspectiva el discussaurea experiencia
siempre nueva, en cuyos modos de interaccion yhafgde sus contenidos
se conservan bagajes de significaciones y se batmando su pervivencia
en el tiempo.

La implicacion fundamental de la consideracion dalcurso como
experiencia social es la posibilidad de comprefaeognicion social como
un nivel de procesamiento informativo publico agélal procesamiento
mental individual. Es decir, reconstruir la ideal@eognicion publica como
analoga de la mente y formular sus actos de camshm reproduccion y
circulacion de significado como realidades visildesla situacion misma,
gue requiere de un bagaje compartido y de unasidades subjetivas. Si lo
que se ha planteado hasta el momento es acertadty esta en demostrar
cOmo en una interaccién los implicitos y los exXfB& ponen en evidencia
procesos elaborados de negociacion del signifieados que se construyen
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modelos mentales, se recobra el hilo comprensitrav@s de los modelos
culturales, se actualizan los marcos de refereeta@ional estructurados en
las representaciones sociales y se legitima o seduacrelacion con las
ideologias.

En términos muy generales, de la propuesta praterga deriva en
especial una consecuencia metodolégica, de aceerdéa cual el andlisis
critico del discurso ademas de preocuparse pdotasas de conocimiento
legitimadoras del orden social, debe recoger eagsgjés de significacion,
las actitudes que le subyacen, el sistema de acormatios formulados como
supuestos compartidos y las herramientas conceptgak se dejan para la
apropiacion individual del discurso; todo lo cuatwnoce en el discurso su
l6gica mudltiple y paralela: colectivo-individual; egsonal-compartido;
consensuado-discutible; natural-artificial, creageador.
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Apéndice

Corpus de ilustracion
El Pais,4 de julio de 2005.
Todos contra la pobreza

En el afilo 2000 en la Cumbre del Milenio, 189 jedesEstado y de
gobiernos, incluido el Gobierno colombiano, se camgetieron a trabajar
conjuntamente para construir un mundo mMAas seguds prospero y
equitativo para todos en el aflo 2015. Establecieahio objetivos para el
Desarrollo del Milenio, ODM, en los cuales la paida se sitia como foco
central del desarrollo, en el corazén de las agegtizbales, nacionales y
locales.

El pasado viernes se realiz6 en todo el mundo umeaga de
lanzamiento de la camparia global contra la pob&zabjetivo principal es
recordar a los jefes de Estado, especialmente aniembros del G-8 el
compromiso adquirido hace cinco afios y la necesilgaque trabajen mas
firmemente en la erradicacion de ese flagelo gndugar de desaparecer,
sigue azotando a inmensos segmentos de la poblanidado el planeta,
especialmente en Asia, Africa y América Latina.

En Colombia, esta campafia tiene un hondo signdichdbida cuenta del
deterioro de las condiciones de vida, expresadarecientes indices de
poblacién en estado de pobreza y en condicién digancia. La situacion
de pobreza y hambre constituyen una realidad eoédgue hace que para
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millones de personas la vida sea corta, tristeepall de sufrimientos.
Asimismo, Colombia se ha convertido en uno de &isgs con mayor nivel
de desigualdad en el mundo, razén por la cual wopopcidon enorme de
colombianos y colombianas estan siendo excluidososlebeneficios del
progreso material y econdmico, puestos al margelosieomponentes de
atencion social basica, y muy lejos de accederndicimnes efectivas de
oportunidad.

El Informe Mundial de Desarrollo Humano 2004 revgl@ en Colombia
la indigencia pasé6 de 21,8%, en 1997, a 25,9%, 12803, que el pais no
ha podido detener la “crisis social”, y que el bedde Desarrollo Humano,
IDH, de Colombia descendié nueve puestos en ela#éoamundial. De
otra parte, la Contraloria General de la Repuldazcluyd en su informe de
‘Evaluacion de la Politica Social’ que la pobremaet pais se incremento,
llegando a niveles de 64,2% de la poblacion, masntgue sefiald que la
indigencia paso6 de 18,1%, en 1997, a 31%. par@@3.2Es decir, dos de
cada tres colombianos no disponen de ingresosientis para satisfacer
una o varias necesidades esenciales, y uno ddreadao alcanza siquiera a
cubrir sus necesidades alimentarias mas basicas.

Auln cuando el pais ha logrado avances en algunussteelacionados con
los objetivos del milenio, también muestra retroseen la asuncién de
varios de los compromisos. Sin embargo, esta $itagmiede ser revertida
en la medida que sean reenfocadas sus prioridgdesnuevos recursos
sean movilizados para la provision de servicios@ates a los sectores que
se encuentran en condicién de pobreza extrema ysqaereforzada la

voluntad politica de generar acuerdos globales diberentes sectores

sociales y econémicos en torno a las metas deddieacion de la pobreza
extrema y el hambre.

Aunque el ambiente politico -especialmente en le gespecta a las
politicas gubernamentales- no es favorable enislgaa poner en marcha
una accion vigorosa que permita reducir signifiGatiente los indices de
pobreza e indigencia, sabemos que existen un grnareno de personas y
organizaciones que tienen clara conciencia sobreet@sidad de trabajar
mancomunadamente en el logro de los Objetivos dielnM. Que sea este
un llamado a la solidaridad y a la accion. jTodésdas contra la pobreza!

Por: Fabio E. Velasquez



