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Resumo

Neste trabalho, analiso uma circular enderecada/a@sondéminos/as de um prédio de
classe média da Asa Sul de Brasilia, Distrito FatleBrasil, cujo tema é uma reunido
realizada entre o sindico do prédio, comerciantesals e autoridades do Governo do
Distrito Federal, acerca de um grupo de “moradodsrua”. A analise mostra que o texto
opera, por um lado, uma dissimulacdo do problemasitiaacdo de rua e, por outro, o
expurgo de pessoas nessas condi¢des, por meigitiankcdo da apartacdo na sociedade
brasiliense. Meu objetivo com essa andlise é dis@utnaturalizacdo da miséria em
sociedades contemporaneas a partir da internalivagé discursos hegemoénicos os quais
operam um apagamento de direitos sociais bdasicagumento que isso se da em
decorréncia da repetibilidade desses discursos éanethtes ambientes institucionais e em
variados tipos de texto.

Palavras-chave: teoria social do discurso, analise de discursdcariprecariedade social,
situacao de rua.

Abstract

Within a Critical Discourse Analysis framework,gtstudy analyses a report of a meeting,
distributed as a flyer to residents of a middlesslapartment building in Asa Sul, Brasilia,
Federal District, Brazil. The flyer is the outcornkEa meeting held between the apartment
building’s representative, local business peopled aRederal District Government
authorities concerning “street dwellers” in the géibourhood of the apartment building
and local business establishments. | consider figer fdiscursively in terms of its
representational and identificational meanings,inakinto account interdiscursivity and
evaluation as analytical categories. Analysis o€ ttext indicates that it serves to
camouflage street dwellers’ situation in a senseth& same time, it nullifies the plight of
“street-dwellers” by legitimating the social apa#hd in Brazilian society. | aim therefore
to discuss the naturalization of misery in conterapo societies through the
internalization of hegemonic discourses that seovevipe out basic social rights and to
suggest that this is caused by the repetition ebe¢hdiscourses in different institutional
environments.

Keywords: critical discourse analysis, social exclusion,reettdwellers ».
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Introducéo

Neste trabalho, parto do referencial tedrico e dwtmico da Analise de

Discurso Critica para analisar o relatério de uewmnido, apresentado como
circular aos/as condéminos/as de um prédio deeclagslia da Asa Sul de
Brasilia, Distrito Federal, Brasil.

O tema da circular é uma reunido, realizada ensi@dico do prédio,
comerciantes locais e autoridades do Governo duitbifederal, acerca de
um grupo de “moradores de rua” que se havia egaldel nas
proximidades do edificio residencial e de estali@ectos do comeércio
local. A analise discursiva mostra que o texto ap@or um lado, uma
dissimulacdo do problema da situacdo de rua eopwo, 0 expurgo de
pessoas nessas condi¢cdes (Thompson, 1995), pordadegitimagcdo da
apartacdo na sociedade brasiliense (Buarque, 20I@8).objetivo com essa
andlise é discutir a naturalizacdo da miséria etredades contemporaneas
a partir da internalizacdo de discursos hegemdrosoguais operam um
apagamento de direitos sociais basicos. Argument® igso se da em
decorréncia da repetibilidade desses discursos iggnentes ambientes
institucionais e em variados tipos de texto.

O artigo esta dividido em quatro secfes. Na prameabordo a
Andlise de Discurso Critica como ferramenta parandlise de textos
envolvendo situacdes de precariedade social. Emidsega segunda sec¢ao,
discuto a precariedade social e a situacdo deama cjuestdes sociais. Na
terceira secédo contextualizo o problema em focoincalar de condominio
a ser analisada. Por fim, na quarta secdo, apceasntategorias analiticas
que serédo utilizadas na analise discursiva do extmcedo a analise, a fim
de chegar a conclusbes sobre a matriz social dm texseus efeitos
ideoldgicos.

Analise de Discurso Critica como ferramenta para
analise de problemas sociais

A acomodacdo de sociedades hodiernas a pobrezamexte a
consequente invisibilidade de pessoas em situagdua sdo problemas
parcialmente discursivos, atrelados a naturalizagidiscursos dominantes
acerca da precarizacao social e a dissimulacdaielst@es sociais graves.
Sendo assim, sdo objetos analiticos para a Andbs®iscurso Critica
(ADC), dada sua agenda de engajamento como ptéaticaa critica para a
mudanca social. O interesse desse tema de invgBtigesara a ADC, em
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seus desdobramentos mais recentes sobretudo nacArhétina, pode ser
exemplificado em publicagcbes como as de Pardo ARPID5), Pardo (org.,
2007), Soto (2007), Quiroz (2007), Gonz&eal.(2007), Resende (2007).

A ADC configura-se um corpo teoérico da linguagemmmadernidade
que, alimentada nas Ciéncias Sociais, apresentdoom especifico nos
modos como a linguagem figura na vida social, econmjunto de métodos
para a analise linglistica de dados empiricos,ndatelo 0 texto — em
sentido amplo: escrito, oral, visual, multimodatemo unidade minima de
analise (Wodak, 2003).

Trata-se de um corpo tedrico e um conjunto de nodtpdrque nao ha
unidade de abordagem sob o rétulo ADC, ao contrhdauma variedade de
propostas baseadas em diferentes relagOes trapbdaes entre a
Linguistica e as Ciéncias Sociais (por exemplo,uaki & Fairclough
(1999) voltam-se para a Sociologia; van Dijk (199@p06e uma articulagéo
voltada para a Psicologia Social e Wodak (1996esugma articulacéo
com a Histéria). No ambito das contribuigcbes pardesenvolvimento da
ADC propostas por pesquisadoras da América Lafiodemos destacar as
articulagbes propostas por Magalhdes (2003) entAD& e os Novos
Estudos do Letramento; por Pardo (2006) entre ABXEacia Politica; por
Pardo Abril (2003) e Silva (2005) entre ADC e Pkig@a Cognitiva; por
Resende (2006a) entre ADC e Etnografia.

Apesar da heterogeneidade de abordagens sob o Aid@, algumas
constantes sdo observaveis nas diversas versdesz Teamais marcante
delas seja o posicionamento explicito do/a pesdais® os trabalhos de
pesquisa partem da identificacdo de problemas iso@arcialmente
discursivos que possam ser investigados por meianddise situada de
textos. A andlise linglistica, entdo, é utilizadano ferramenta para a
critica social, e o uso de categorias propriamkmggiisticas se justifica na
medida em que tais categorias analiticas evidencjeestdes de carater
social, na criagdo/ manutengcao ou na subversawforanacao de situacoes
de dominacdo. Por isso a ADC afina-se com o trabatla apresentado.
N&o tenho nenhum pudor em advertir: sou uma pestppia engajada.

A vantagem de uma analise de discurso textualnmdatada para
pesquisas engajadas em problemas sociais é oferebsidios para uma
analise social fundamentada em dados linguisticessgstentem a critica
explanatdria. Por meio de andlises discursivagcasit € possivel mapear
conexdes entre escolhas linglisticas de atoresisoou grupos e 0s
contextos sociais mais amplos nos quais os textwmslisados sao
formulados. Assim, € gerado conhecimento acercantginalizacdo de
discursos na construcdo de identidades e na aogattde relagcdes sociais,
acerca da utlizacdo de estruturas linglisticas @oapositos politicos,
acerca da relagcdo entre os momentos discursivodoediscursivos de
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praticas sociais especificas (sobre o discurso coomento de praticas
sociais, ver Chouliaraki & Fairclough, 1999).

A ADC prové, entdo, meios para se investigar os asotbmo a
linguagem figura na vida social, possibilitando @svklamento da
universalizacdo de discursos particulares e daulagéo de textos
particulares a ideologias, entendidas como cor@sisimbdlicas a servico
da manutencéo de estruturas de dominacdo (Thomfp8866). Por isso a
ADC ¢é considerada uma ferramenta poderosa para uipasq
compromissadas com objetivos éticos e politicoeangente a precariedade
social, uma vez que um objetivo de pesquisas degseeza é apontar como
certos discursos naturalizam a injustica socialissimulam problemas
sociais, e mostrar como isso se atualiza em insigdes discursivas
concretas (para formulagdes mais detidas aceré@@a ver Berardi, 2003;
Resende & Ramalho, 2006; Pardo Abril, 2007).

A precariedade social e a situacao de rua

Um problema imediato para quem estuda a situacdiicpoe
socialmente constrangedora de haver pessoas quecontexto da
modernidade, sdo deixadas a margem da mesma nuabgnie sao
submetidas a vida nas ruas é o da denominacaoeyjdeve dar a essa
situacdo. Considerando que diferentes discursgxdkizam’ o mundo de
maneiras particulares, e que a classificacdo pr@uern como reproduz ou
subverte) divisdes e diferencas, a questdo da deagéwo, entendida como
classificacéo ou categorizacao, nao € sem impaoatdResende, 2005).

A classificacéo e a categorizacao influenciam casipessoas agem e
pensam sobre uma dada situacao, por isso a pre@mupam a questdo da
classificagdo é essencial. Termos como ‘sem-tetoheninos/as de rua’
naturalizam o estado dessas pessoas como condigaanente: ndestao
sem tetoséo sem-teto; nd@stao narua,sao derua. Mais recentemente, a
situacao de rua tem sido representada com frecipocimeio da expressao
‘moradores/as de rua’. Ora, ha uma contradicdo eetdd nessa
classificacdo: o que determina o fato de alguémusafa ‘morador/a’ é
possuir um endereco, um local onde ‘mora’. Poie &gustamente o que
(ou melhor, uma das coisas que) um/a ‘moradorfaaendo tem.

Por meio de classificagbes que legitimam a difagers; injustica
social € naturalizada, conforme a concepcédo de peom(1995), e deixa
de ser questionada como injustica, passando aosgrreendida como um
estado natural de coisas. Por isso opto pelo usxml@ssédo que me parece
captar o problema como uma situacdo decorrentendgrocesso socio-
politico, e ndo como um estado definitivo: situagéaua.



Discurso & Sociedad2(2) 2008, 422-444 427
Viviane de Melo Resend&\&o é falta de humanidade, é para dificultar a
permanéncia deles perto de nosso prédio”: analiseutsiva critica de uma circular

de condominio acerca de “moradores de rua” em BiasBrasil

A radicalizacdo da precariedade social no Bragiljo csimbolo
maximo é o expressivo e crescente nimero de pessoaguacao de rua, €
resultado de um processo que envolve a misérimmpa@ e 0 consequente
éxodo rural; a excluséo de trabalhadores/as do setderno da economia e
do trabalho, por conta do modelo de industrializagémetropolizacdo da
pobreza e sua posterior periferizagdo, a chamadea'fcentrifuga’; e, por
fim, a ‘forca centripeta’ que determina o retorna fdobreza, agora
radicalizada em miséria, aos centros urbanos (§0&@03; Bursztyn,
2003b).

No caso da situagéo de rua em cidades que atraesemAmumero de
migrantes pobres, estudos mostram que o éxodo temal relevancia
determinante no crescimento da populacdo nessac&du (Bursztyn,
2003a). Nesse sentido, Nascimento (2003: 57) exmice a pobreza no
Brasil “de rural, tornou-se urbana e, em seguid&trapolitana”. O
movimento da pobreza do campo para as cidadesitenreferido como
‘metropolizacdo da pobreza’, e segundo Soares (ZB)3‘a concentragao
da pobreza absoluta nas areas metropolitanas destacomo uma das
tendéncias mais relevantes da distribuicdo de reageeriodo recente”.

A atracao que as grandes cidades passaram a es@cerpopulacdes
pobres deu origem a um outro movimento: a perégép da pobreza
“como padrdo de localizacdo dos pobres nas me#gpdEoares, 2003:
58). Essa ‘forca centrifuga’ que empurrou a pobrpasa a periferia
acarretou uma notavel perda de qualidade de vitta es/as pobres, pelas
longas distancias a serem percorridas diariamegmies elevados gastos
com transporte, pelas precarias condicdes de \addavelas, pelos riscos
Impostos a criangas e jovens.

Mas a precariedade da situacdo de vida na perdarea por sua vez,
como uma ‘for¢a centripeta’ que atrai a misériamacentro urbano, espaco
que concentra as oportunidades de trabalho infoqual se apresentam
aos/as excluidos/as dos setores modernos de poodugdossibilitados/as
de manterem um domicilio no nucleo urbano, essasops tém como
alternativa permanecerem continuamente na ruandee tiram seu sustento.
A pobreza, que tinha sido atraida do campo paradade e, entdo,
empurrada para a periferia, “volta ao centro ddadss, desta vez sob a
forma de miséria extrema, expressando um ‘mal‘estaconstituindo
‘ameaca a seguranca” (Bursztyn, 2003Db).

Assim, 0 espaco publico passa a constituir 0 espagado de um
namero cada vez maior de pessoas nhas principaslasdbrasileiras e
latino-americanas. As classes economicamente gyiailas ja ndo podem
evitar a coexisténcia espacial com a miséria enhmegue prefiram ndo
olhar para aqueles/as que nada tém, ndo podenr deix&-los/as: estéo la.
A0 mesmo tempo em que 0s processos de globalizagdm no tempo



Discurso & Sociedad2(2) 2008, 422-444 428
Viviane de Melo Resend&\&o é falta de humanidade, é para dificultar a
permanéncia deles perto de nosso prédio”: analiseutsiva critica de uma circular

de condominio acerca de “moradores de rua” em BiasBrasil

espacos geograficamente afastados, separam mundogiss que

compartilham o mesmo espaco-tempo. Em outras palaBourdieu (1997:
11) argumenta: “ha lugares que aproximam pessoas tgdo separa,
obrigando-as a coabitarem, seja na ignorancia ocongreensao muatua,
seja no conflito, latente ou declarado, com tod®sarimentos que disso
resultem”.

Em algumas cidades, como Brasilia, a utopia dagaseno mercado
de trabalho deu lugar a um outro atrativo para ogimentos migratorios: o
lixo. Perdida a ilusdo do trabalho formal, popukg;oradicalmente
empobrecidas, no mais das vezes oriundas do NerdedPais, passaram a
buscar na Capital os recursos provenientes dec@aitde lixo reciclavel. A
diferenca entre esses/as migrantes e os/as migraeteoutrora é que
estes/as migravam na esperanca da ascensao sapiales/as migram
sabendo que encontrardo a pobreza, “vém em buscaixdo da
modernidade” (Buarque, 1997: 11).

A catacdo constitui atualmente uma das mais fregaeiormas de
subsisténcia encontradas por pessoas em situac&doadeo pais: nas
grandes cidades é comum ver-se catadores/as cos radamentares
carrocas apinhadas de residuos da modernidader¢Es2603). Muitas
vezes as carro¢as funcionam a tracdo humana: a pesanimais para a
execucdo desse trabalho caracteriza uma divisdardpueca entre os/as
catadores/as (Bursztyn & Araujo, 1997). O mategaiclavel recolhido é
vendido a atravessadores/as que cuidam de revendéthdustrias de
reciclagem lucrativas, o que constitui a partic§zagesses atores, excluidos
da dinamica formal da sociedade industrial, emgea@loratorias.

Em situagcdo ainda mais critica encontram-se pessp&s ndo
participam, de modo regular, das dinamicas insthalizadas da
sociedade, pessoas em situacdo de rua que naotareatividade de
catacdo e sobrevivem de esmolas e da atividadevig@r' carros’ nas
grandes cidades. As politicas publicas ndo atingmsa parcela da
populacado, que chega a ter 0 acesso negado adi®gppostos de saude, e
cujos filhos ndo se podem matricular nas escolaggmterem endereco.

Nesse contexto, os/as radicalmente pobres tornanes®micamente
desnecessarios/as, porque a industrializacdo redumecessidade de
trabalhadores/as, sobretudo os/as ‘desqualificasips/inempregaveis’;
socialmente incOmodos/as, “por causa da degradabaoa provocada pela
pobreza”; e politicamente ameacadores/as, uma uez ajprecariedade
imposta a parcela significativa da sociedade a@anmléncia (Buarque,
2003: 32). O tornar-se desnecessario/a, incomael@meacador/a muitas
vezes implica tornar-se também passivel de elirimagimbdlica ou fisica.
De acordo com Nascimento (2003: 62), “estes grgpomis passam a ‘nao
ter direito a ter direitos’. Sem serem reconhecidosio semelhantes, a
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tendéncia é expulsa-los da o6rbita da humanidadssaRg assim, a ser
objeto de exterminio”. E o que temos presenciagtarecidos/as, nas
freqientes chacinas praticadas por grupos de externespecializados
nessa atividade. Ndo menos estarrecedora € a atidmrsimbdlica dessas
pessoas, por meio da negacao de sua identidadessyerohumanos.

A negacéo da identidade como semelhante esta ne derconceito
de apartacdo. Buarque (2001: 34) esclarece queritocdo conceito de
apartacdo estad em que o desenvolvimento brasitéicoprovoca apenas
desigualdade social, mas uma separacdo entre gregmais’. Nesse
sentido, o autor propde uoontinuumentre os conceitos de desigualdade,
diferenca e dessemelhanca. Em um caso de desideakiaclasses sociais,
embora desiguais, convivem em uma relacdo de ndadesmutua, e todas
tém acesso aos bens essenciais como alimentagéie, salucacdo. O que
as torna desiguais € 0 acesso ao consumo de bsmvieos supérfluos.
Nesse sentido, a desigualdade social constitusttngfio entre pessoas do
mesmo lado da fronteira social. A diferenca, potraulado, refere-se a
distincdo entre os dois lados dessa fronteira. @ glistingue a
dessemelhanca da diferenca € a perda do “sentirdensemelhanca”, do
juizo ético que nos faz sentir, todos/as, membeasnda mesma espécie.

Acredito que a naturalizagédo da injustica sociahina lado a lado
com a legitimacao da globalizacdo como ‘fenébmenescapavel: tanto uma
como outra sdo percebidas como a-historicas, imdigmees de acédo
politica humana (sobre a relacdo entre linguagemlobalizacdo, ver
Fairclough, 2006; sobre o conceito de globalizag#o referéncia ao
contexto latino-americano, ver Pardo, 2004). Sismplente uns tem sorte e
outros ndo, ou, 0 que é pior, uns sdo competentmgres nao. Isso se
relaciona a falta de mobilizacdo social dos/asseksabastadas e de
abordagem prioritaria do problema pelo poder pablicse ndo € uma
injustica, ndo ha porque se indignar. Segundo Dgj¢2003: 19), “nem
todos partiilham hoje do ponto de vista segundo al @s vitimas do
desemprego e da pobreza seriam também vitimas aénjustica”.

O sofrimento alheio somente suscita sentimentoedelta quando é
percebido como conseqiiéncia de injustica, 0 queter@oacontecido com
relacdo a precariedade social. Sem duvida estepigtc das coisas nao €
construcdo individual: decorre de construgcdes sdisicursivas, da
naturalizacdo de processos sociais como fendmerds legitimacdo de
determinadas posi¢cdes como sendo justas. Por issafrentamento das
situacdes de precariedade tem de ser necessar@abesgado na ética, em
termos de mudanca de prioridades e de estratéljizgp(Buarque, 1999).
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O problema: o grupo de pessoas em situacéo de rum,
condominio e a circular

O texto a ser analisado é o “relatorio sucinto” wea reunido
distribuido aos/as condéminos/as de um edifici@leesial como circular
de condominio. O edificio localiza-se na Asa Sul Rlano Piloto de
Brasilia, bairro de classe média. O endereco dicexdbem como os nomes
dos/as envolvidos/as na reunido foram omitidosna die garantir seu
anonimato (ver Anexo).

A reunido de que a circular trata foi referente @lgngada
permanéncia de um grupo de pessoas em situacam ae@s proximidades
do edificio residencial e de estabelecimentos coisr Essa reunido foi
convocada pelo proprietario de um restaurante éoaazom a participacao
de sindicos de prédios da quadra e de representimt@overno do Distrito
Federal.

A imagem de satélite copiada a seguir, obtida comeaurso do
Google Earth mostra como se localizam o prédio residencialpaal
ocupado a época pelo grupo de pessoas em situacée ¢para abrigo e
trabalho, e o restaurante cujo dono convocou da@euA imagem € copiada
aqui para esclarecer aspectos da narrativa darihigjde deu origem a
circular a ser analisada, o que considero relevpata a delimitacdo do
problema.

Local da antiga loja de
materiais de construg

Restaurante

Estacionamento

Imediactes da Cadzancaria

Edificio residencial

Figura 1 — Imagem de satélite da Quadra
Fonte: http://earth.google.com/
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O grupo de pessoas em situacdo de rua estabelecaui®gido ha
cerca de trés anos. A época, uma loja de mateléag®nstrucdo na esquina
do comércio da quadra fechou, deixando disponiwe @rea coberta de
cerca de 40 fm O grupo ja freqiientava a area comercial da qugsapor
ser tradicional zona boémia no bairro, atraia t@$asoites muitas pessoas
que estacionavam seus carros na proximidade danasda comeércio. O
grupo tinha como trabalho ‘vigiar os carros’ dasspas que vinham se
divertir nos bares, e depois se retirava parasquaiximos onde mantinham
seus barracos de lona. Com o encerramento daslaates da loja de
materiais de construcdo, 0 grupo passou a ocupapaco disponibilizado
por meses de inutilizacdo comercial do ponto, geee hem em frente ao
prédio residencial cujo sindico escreveu a circdlarcondominio que me
serve de objeto de analise.

O estabelecimento do grupo naquele local causas@dfrto aos/as
moradores/as do prédio, pois ndo eram raras asc8dés em que
consumiam bebidas alcoodlicas ou se envolviam enagdes de violéncia
entre membros do proprio grupo ou com a policig, ganha chamada por
moradores/as da regido e fazia uso da ja institatizada violéncia de
Estado. Proprietarios/as de estabelecimentos c@iseda quadra também
se sentiam financeiramente prejudicados/as.

Foi nesse contexto que se realizou a reunido defera circular de
condominio. A situacdo estendeu-se por muitos medésque 0 ponto
comercial fosse ocupado por outro restaurante, @siricamente, um
restaurante de luxo. Com a expulsdo da area gumrsdituira em seu
abrigo por meses, 0 grupo viu-se obrigado a percesimeas imediagcdes da
casa bancaria que ocupa grande area da entre-qdagu@le comércio,
visto que seu trabalho precario estd atrelado daciemamento ali
localizado. A noite, 0 grupo se retira para abrggisob arvores e barracos
de lona; estes séo periodicamente destruidos amagdes por funcionarios
de orgaos publicos. Essa € a situacéo que pertiunaje.

Analise da circular de condominio

Nesta secdo, procedo a analise da circular de otinéocom base
nas seguintes categorias linguistico-discursivastruira genérica,
modalidade, intertextualidade, pressuposicdo eiam@a. Na primeira
subsecdo, farei uma breve explanacéo sobre caddassas categorias para
depois, na segunda, apresentar uma analise discoréica do texto.

As categorias para analise linguistico-discursiva
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Géneros constituem “o aspecto especificamente misou de
maneiras de acdo e interacdo no decorrer de eventtss” (Fairclough,
2003: 65). Quando se analisa um texto em termagedero, o objetivo €
examinar como o texto figura na (inter)acéo saei@mo contribui para ela
em eventos sociais concretos. Géneros discursi@oanv em relacdo aos
niveis de abstrac&o. Fairclough (2003) distinguprésgéneros e 0s géneros
situados. Pré-géneros sdo categorias mais abstagdranscendem redes
particulares de praticas sociais e que ‘participara’ composicao de
diversos géneros situados. Narrativa, argumentacdescricao e
conversacdo sao pré-géneros no sentido de quepstanciais’ abstratos
que podem ser alcados na composicédo de diversus dgp texto. Géneros
situados, por outro lado, sdo categorias concretidizadas para definir
géneros que sao especificos de uma rede de pgdrtiaular, como a
circular de condominio. Um género situado é “uro tie linguagem usado
na performance de uma pratica social particulaho{@araki & Fairclough,
1999: 56), por isso a categoria de género disaurselaciona-se ao
significado acional de textos, a seu funcionamemtcestabelecimento de
relacdes sociais particulares, textualmente mesgiada

Bakhtin (2002), um dos precursores da andlise dscudio
(Fairclough, 2001; Gaponov, 2007; ver também ResefdRamalho,
2006), enfatizou a importancia da linguagem pararedgcbes sociais,
teorizando sobre sua dialogicidade. Para ele, desdo dialdégicos em dois
sentidos: primeiro, mesmo textos aparentemente lbgicos, como certos
textos escritos, participam de uma cadeia dial¢gma sentido de que
respondem a outros textos e antecipam respostgsnd® o discurso é
internamente dialdgico porque € polifénico, todatdearticula diversas
vVozes.

Em linhas gerais, a intertextualidade € a combmalgévoz de quem
pronuncia um enunciado com outras vozes que lhe aéiouladas
(Fairclough, 2003). Para relatar um discurso, meEl@io apenas citar em
discurso direto, mas também parafrasear, resumoare em discurso
indireto. O discurso relatado atribui o dito a seor, mas a incorporagcao
de elementos de outros textos também pode ser feia atribuicdo
explicita. Assim, a intertextualidade cobre uma @gardiversa de
possibilidades.

A intertextualidade conecta um texto a outros texteem sempre
claramente distinguiveis, e a pressuposicao tanthfam. Fairclough (2003:
40) define a pressuposicdo como “0 que nao é dis tomado como
dado”. O que aproxima a pressuposicdo da intedédade é que aquela
também relaciona o texto ao “que foi dito ou escoiti pensado em outro
lugar”, mas esse ‘outro lugar’ € deixado vago. @ giasta a pressuposicao
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da intertextualidade é, sobretudo, que a estaitwingina abertura para a
diferencga, trazendo outras vozes ao texto, e agoelstitui um fechamento,
uma vez que presume um conhecimento geral, ton@do dado.

A orientacdo para a diferenca é uma questédo dandia&a interacao
discursiva, em seu aspecto acional. A relacdo dedsatacdo com o
aspecto representacional € que representacdes naxteao texto
(interdiscursivas) variam na proporcdo em que s&iomadas ou
presumidas; e a relacdo entre o balanco assenmg&ohgado e a hegemonia é
que “uma medida do sucesso da universalizacdo @erepresentacao do
mundo é o quanto figura como assunc¢éo (como dada)nea variedade de
textos” (Fairclough, 2003: 46). Nesse sentido, dfairgh sugere um
continuumem que a op¢do mais dialégica é a atribuicdo ioadvoz que
diz, a citacdo; em seguida, tem-se a assercao iradkale a assercdo nao-
modalizada; por fim, a opcdo menos dialdgica éeaguposicao.

Por meio de estruturas de pressuposicdo € possivestruir
avaliagbes implicitas em textos, as chamadas &&ssimgalorativas. Sao os
casos em que a avaliacdo ndo é engatilhada poaduses relativamente
transparentes de avaliacdo, em que os valores es&0 profundamente
inseridos nos textos. A construcdo de significadpedde ndo sé do que
esta explicito em um texto, mas também do queimgtiicito — 0 que esta
presumido. O que esta ‘dito’ em um texto semprbaseia em presuncdes
‘ndo ditas’, entdo parte do trabalho de se anaksdos € tentar identificar o
que esta presumido. Conforme Fairclough (2003:il@a, significados
presumidos sao de particular relevancia ideolégicgpode-se dizer que
relacbes de poder sdo mais eficientemente susssngaor significados
tidos, amplamente, como tacitos”.

A categoria da modalidade também relaciona-se ltagia em textos
no sentido de que, segundo Halliday (1985: 75), adalidade € “o
julgamento do falante sobre as probabilidades ouigatoriedades
envolvidas no que diz”. Para esse autor, a modiidessocia-se a “um
traco semantico essencial”: a polaridade. A podaiedé a escolha entre
positivo e negativo, como na oposi¢cdo ‘é/ ndo ég enodalidade, para
Halliday, sdo as possibilidades intermediariaseeaim e ndo, ou seja, 0s
tipos de indeterminacao situados entre os pélo®(&rernandez, 2005).

Em proposi¢cdes (trocas de informacdo), o significatbs polos
positivo e negativo é afirmar e negar (‘isso ém%sisso ndo é assim’),
sendo que ha dois tipos de possibilidades intedmedi os graus de
probabilidade e os graus de frequéncia. Os grayzatebilidade variam,
por exemplo, entre ‘possivelmente’, ‘provavelment&ertamente’; ao
passo que o0s graus de frequéncia variam, por dggmptire ‘as vezes’,
‘normalmente’, ‘'sempre’ (Halliday, 1985: 86).
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Em propostas (trocas de “bens e servi¢cos”), o feigiio dos polos
positivo e negativo envolve prescrever e proscraespectivamente (‘faca
isso’/ ‘ndo faca isso’), e ha também dois tipos plessibilidades
intermediérias, nesse caso relacionados a funcadisturso. Em uma
ordem, os pontos intermediarios entre a prescried@ proscricao
representam graus de obrigatoriedade, variando comocontinuum
permitido/ esperado/ obrigado. Em uma oferta, astqwintermediarios
representam graus de inclinacdo, como em desejesoamkioso por/
determinado a.

Em seu modelo para analise textual em ADC, Faigtio(R003)
retoma a teoria de modalidade de Halliday, afirnsagde “a questdo da
modalidade pode ser vista como a questdo de gquamtpessoas se
comprometem quando fazem afirmacdes, perguntasaroas ou ofertas”.
Afirmacgbes e perguntas referem-se a troca de conbato (a troca de
informacgéo de Halliday); demandas e ofertas refesera troca de atividade
(a troca de bens e servicos de Halliday), sendotgdas essas funcdes
discursivas relacionam-se a modalidade. Em tro@asahhecimento, a
modalidade é epistémica, refere-se ao comprometinmm a ‘verdade’;
em trocas de atividade, a modalidade é delnticdererse ao
comprometimento com a obrigatoriedade/ necessidade.

Embora Halliday (1985: 86) defina como modalidades “graus
intermediarios entre os polos positivo e negativde modo que as
proposicdes polares (assercédo e negacao absdlatas)fora do estudo da
modalidade, Fairclough assume uma categoria anglenabalidade, que
inclui os polos (Resende, 2006b). Fairclough aemsc também uma
distingdo entre modalidade objetiva e modalidadgesiva. Na modalidade
objetiva, a base subjetiva do julgamento esta oitalindo fica claro qual o
ponto de vista privilegiado na representacao, salamte projeta seu ponto
de vista como universal ou age como veiculo pgpardo de vista de um
outro individuo ou grupo” (Fairclough, 2001: 200)a modalidade
subjetiva, a base subjetiva para o grau de afieidamn a proposicao é
explicitada, deixando claro que a afinidade exprésdo préprio falante.

Quando em um texto se combinam caracteristicas deat@mmento
para a diferenca, avaliagbes com base em estrupnessupostas e alta
densidade de modalidades categoricas, o efeitcalsdeis construcdes
lingUisticas pode ser a vinculagdo a uma logica aparéncias e a
universalizacdo de perspectivas particulares acdecaguestdes sociais
(Resende, 2005). Por isso as categorias lingisstiba analise sao
importantes em ADC: por meio de analises discussiaguisticamente
orientadas € possivel relacionar textos a seuser)@ointextos e as
conjunturas sociais mais amplas, fazendo da andimggiistica uma
ferramenta para a critica social.
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Anélise discursiva critica da circular de condomir

O texto a ser analisado configura-se no géner@adstucircular de
condominio’, cujo proposito € estabelecer comudicagntre o/a sindico/a
de um condominio residencial ou comercial e osgasi@minos, a respeito
de temas relevantes para o funcionamento da coadmidcomo
pagamentos, pendéncias ou problemas envolvendo munto da
comunidade. No caso do texto em analise, trataeecidcular de
condominio residencial, texto produzido individuahte pelo sindico e
distribuido aos/as condéminos por meio de copigsrassas que foram
deixadas nas caixas de correio das unidades daresil

Em termos de género, a amostra discursiva é ralatinte inovadora
— circulares de condominio geralmente versam sdbbates internos ao
condominio, sobre reunides realizadas entre comdisfas ou problemas
especificos ao funcionamento do condominio. Essalar, por outro lado,
traz relatorio de um debate envolvendo agentesredea comunidade de
condéminos/as, em reunido a qual estes/as nao fommidados/as a
comparecer.

No tangente a estrutura genérica, a circular recaos pré-géneros
narracao e argumentacdo. Vejamos o0s excertos ddetano exemplo (1).

(1) Na reunido com Autoridades do Governo do Distrignldtal, convocada pelo
proprietério do Restaurante XXXXX, estiveram préssrconosco os senhores
XXXXX, XXXXX e a Sra. XXXXX [...]

Gostaria também de colocéa-los a par, uma informagsgada na reunido |...]

Nés também somos responsaveis, como foi dito egiesentante da Seguranca
Publica presente na reunido, da permanéncia aelds,estao.

Nos trechos narrativos, identificados pelo uso edas no passado,
tempo nuclear do mundo narrado, a referéncia ai&deuralizada “com
Autoridades do Governo do Distrito Federal”, asscamo a seus
participantes, € utilizada como argumento de aldde para legitimar as
posturas defendidas no texto. As informacdes tagzigelas autoridades
governamentais assumenstatus de verdade indiscutivel, dada a
apresentacao da fonte institucional.

A maior parte do texto, entretanto, recorre ao g@éero
argumentacdo. Nesses casos, a argumentacdo assyraeeacia de trocas
de informacdo, uma vez que a base subjetiva dagmmeéntos ndo €
explicitada. Em todo o texto as modalidades saegdéaicas. No Unico caso
de troca de atividade, a modalidade debntica égéata pela dupla
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negacdo e pelo uso do verbo no imperativo (“nacatda a eles”), no
restante do texto as modalidades sdo epistémitagoceas e objetivas.
Essa estrutura de modalizacdo tem o efeito de @ocBrater universal a
certas representagfes particulares, o que ¢é fumdaimepara o
funcionamento do texto. Embora fique evidente qpeoposito principal do
texto € a troca de atividade — ou seja, o inter@itelacdes de solidariedade
entre condéminos/as e 0 grupo de pessoas em situdgdrua —, 0
predominio das aparentes trocas de informacgadaldoitlas pelo argumento
de autoridade e pelas modalidades objetivas, ammmésmpo mitiga esse
proposito de interdicdo e intensifica o poder dgsi@entos utilizados.

O texto estabelece relacdes intertextuais pelec@elele vozes de
“Autoridades do Governo” e do “representante daussega publica”, por
meio de representacao indireta do que foi ditoenmifio. Trata-se de uma
representacdo mais voltada ao significado ideatigu@ as palavras
atualizadas na reunido — o discurso representado sendo o discurso das
autoridades é tomado como dado, assumido comfalideale pelo autor da
circular e utilizado como argumento autoritativo legitimacdo de uma
posicao particular.

Embora a expressado “moradores de rua” sO aparedaxt® uma
Unica vez, fica claro ser esse o tema da circhiada, embora a referéncia
a “moradores de rua” seja feita como referénciaéges, no primeiro
paragrafo (“as causas que levam os moradores d& paamanecerem mais
tempo em um s6 lugar”), o restante do texto estdan@tar-se de um grupo
particular, mas essa especificacdo ndo € feita deonexplicito, e sim
tomada como dado. O grupo de pessoas em situacim dereferido por
meio da pronominalizacao (“eles”, “deles”). Essaresentacéo pronominal
do grupo sugere a divisdo antagbnica nés X elesadamente em “a
permanénciadeles perto donosso prédio”, grifo meu), o que indica a
exclusdo social do grupo e o apagamento de seleprabo problema que
se coloca néo é a situagdo de rua, mas a “permardes perto do nosso
prédio”.

A avaliacdo do grupo de pessoas em situacao dé feiéa no texto
por meio de estruturas de pressuposicdo. Vejanoxerto destacado em
(2), os grifos sao originais.

(2) [...] as causas que levam os moradores de ruan@apecerem mais tempo em
um s6 lugaré a facilidade de obterem as coisas basicas necassacomo:
comida, roupas, calcados e dinheiro, sendo esteidlb transformado nas
drogas que utilizam
Gostaria também de coloca-los a par, uma informpedeada na reunido, de que
existem duas ou trés pessoas recentemente libedada@enitenciaria e que estédo
ainda na condicional, entre eles.
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O excerto em destaque ilustra estruturas de press@o que
formulam uma avaliacdo das pessoas do grupo conuostuopstas e
perigosas. Sao classificadas como oportunistasrineejpo paragrafo do
excerto, em que se define implicitamente a situafoua como sendo
‘facil’. De acordo com 0 pressuposto necessari@a painterpretacao de “a
facilidade de obterem as coisas basicas necess&iastuacdo de rua é
vista como uma opcao, apagando o desemprego créonimo problema
social. Isso se coaduna com o discurso neolibelal,sociodicéia da
competéncia, segundo o0 qual as pessoas seriam iduminente
responsaveis por seu sucesso ou por seu fracassali@u, 1997).

O segundo paragrafo do excerto opera uma aval@ggigpessoas do
grupo em situacao de rua como perigosas, por ngefmtbrmacéo passada
na reunido” de que haveria no grupo ex-presidiGssA0 mesmo tempo
em que sugere sua periculosidade, o autor da airceflorca o preconceito
contra pessoas egressas do sistema prisionaltigma&sjue pesa sobre elas.
Isso fica patente no trecho que segue esse exwediocular, como se V€ no
exemplo (3), grifo no original:

(3) Por isso, gostaria de enfatizar novamente, ndo déda a eles

Por meio do estabelecimento de uma relacdo cansa texistem
duas ou trés pessoas recentemente libertadas dangeria” e “ndo dé
nada a eles”, explicitamente marcada em “por iss@utor deixa claro que
a exclusédo de ex-presidiarios/as ndo seria merexeldoindignacédo e que
nao se trata de pessoas dignas de solidariedadeac@@o com esse
raciocinio, sua condigdo como infratores/as dgusificaria sua apartacao
da sociedade, que faria bem em lhes virar as cestas ndo enxergar sua
exclusao. O trecho seguinte da circular completa sentido, numa espécie
de racionalizacdo que, pode-se imaginar, visa itdpar a consciéncia por
essa miopia social. O trecho est4 destacado noptaéd), grifo original.

(4) Nao é falta de humanidade, é simplesmente para difiltar a permanéncia
deles perto do nosso prédio

Nesse excerto o autor procura apresentar umaigasir para a
demanda que configura a troca de atividade detantende seu texto — o
interdito a relacbes entre condéminos/as e 0 gdgppessoas em situacao
de rua. De acordo com essa racionalizagdo, o donfessoal/ comunitario
justificaria uma atitude que poderia ser classificacomo “falta de
humanidade”, justificando também a apartacdo samafjrupo. Uma vez
que a causa da permanéncia do grupo “em um s¢’ lagadefinida como
sendo “a facilidade de obterem as coisas basicaessé@ias’, a
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racionalizacdo apresentada indica como solucadctitiir a permanéncia
deles perto do nosso prédio”. Os sentidos de ifce’ e ‘dificultar’
relacionam-se por oposicao.

Ha aqui uma dissimulagédo do problema. Ao invésedeesonhecer a
estrutura que desagrega parcelas da populacaodimdpea coesao social,
como sendo o problema a ser enfrentado, focalizees®o problema a
permanéncia do grupo em um local que causa inconao@arcelas da
populacdo incluidas soOcio-economicamente. A didsigdio € reforcada
pelo uso do advérbio “simplesmente”, cujo sentiflssca a gravidade da
guestao social. Além disso, quando se formula ceendo o problema a ser
enfrentado a permanéncia do grupo “em um sO lugeifica-se sua
condenacdo ao nomadismo: ndo se configura como nalema sua
situacdo de rua, mas sua fixacdo prolongada em asmm local, o que
obriga os/as residentes na regiao ao convivio ¢@®s isérias diarias.

Esse convivio prolongado muitas vezes faz com tereas pessoas
tomem conhecimento de historias de desagregac@hecam pequenas
partes das condi¢cdes que levaram membros do gruptuacao de rua,
desenvolvam lacos de solidariedade, procurem nugasolaborar para sua
subsisténcia, doando “coisas basicas necessapas’em casos menos
frequentes, para a melhora de sua condi¢do ddheoalzgudando a comprar
carrocas que lhes possibilitem a coleta de masgeniaciclaveis, por
exemplo, ou ajudando financeiramente para seu Ssgra sua regiao de
origem, uma vez que muitas das pessoas nessaasiteat Brasilia sdo
migrantes que vém a cidade ‘tentar a sorte’ e f[mgmebem que ‘a sorte’
nao mora ali, mas ndo encontram as condicdes Biasgara o regresso.

Mas a verdade é que a maior parte das pessoassapemacoisas
basicas necessarias”, evitando se envolver comishdriis pessoais de
desagregacao. E o que se nota no Gltimo paragpaémdo o autor retoma o
tom narrativo para relatar um fato:

(5) Ontem mesmo presenciamos pessoas jogarem sacosniéacpara alguns
deles embaixo do prédio.

Esse flagrante ilustra um tipo especial de segéegatipico de
sociedades contemporaneas: mesmo quando se seasibfiom a miséria
e, as vezes até por motivos religiosos, sentenesalipadas com a fome, as
pessoas evitam um maior envolvimento, evitam obeitaimento de
relagbes humanas com esses seres humanos de ieatkfgoenciada pela
apartacdo. Mesmo essa atitude de ‘jogar sacosrdel@opela janela, para
serem recolhidos por sujeitos separados por meleodistancia fisica e
quildmetros de distancia social, € interditado p@&halico, sob a justificativa
expressa no exemplo (6):
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(6) NOs também somos responsaveis, como foi dito ppiesentante da Seguranca
Publica, da permanéncia deles, onde estéo.

N&o se trata de uma responsabilizacéo cidada medéubre condicao
de vida a que estdo submetidas essas pessoasgspoagabilizacdo que
pediria luta politica por sua inclusdo, exigénogapaliticas publicas para
essas populacdes que, por nao terem endereconeugias vezes nao terem
nem mesmo documentos de identificacdo, ndo sawidiad nas estatisticas
oficiais nem nas politicas publicas de transfee@md renda. Trata-se, ao
contrario, de uma responsabilizacdo “simplesmemef sua fixacéo
incbmoda na vizinhanca, pela proximidade descaifettdo sofrimento
alheio. A representacdo da voz do “representantSetprranca Publica”
encerra um apagamento das responsabilidades ddoEspae é reificado
pelo sindico em sua circular.

Assim, por meio de sua vinculagdo a uma légicapdeémcias, o texto
opera um apagamento do grave problema social qusittiacdo de rua e
uma dissimulagcdo desse problema pela énfase nartwnihdividual/
comunitario. A circular reifica a apartacdo depaeacela da populacdo e
preconceitos enraizados na sociedade, filiandoeseliscurso neoliberal
segundo o qual cada individuo deve carregar a addpgua ‘inaptidao’
social, de sua desqualificagcdo profissional, de Bwampregabilidade
cronica. Justificam-se a demissdo do Estado e énaias de politicas
publicas para essas pessoas por meio de sua awvatiaqio oportunistas, e
justifica-se a miopia social, a invisibilidade despessoas, por meio de sua
avaliacdo como perigosas. O texto reitera um dasieato do problema
social que apaga suas consequéncias sobre asaprqmpulacbes em
situacdo de rua quando focaliza apenas seus efotm® grupos sécio-
economicamente incluidos. Nao se questiona o fagedes humanos terem
negados seus direitos sociais basicos, assegunadbelaracdo Universal
dos Direitos Humanos e na Constituicdo Brasileiemybora nunca
conquistados de fato.

Consideracdes finais

Alguns efeitos ideoldgicos do texto sdo a justifiGada apartacéo por
meio da avaliagcdo negativa do grupo de pessoasitaacd de rua; a
reducdo do problema ao conforto e bem estar daestaddminos/as, que
deveriam se sentir incomodados e/ou ameacadogppsanca do grupo; a
legitimacdo da negacdo de direitos sociais basacasma parcela da
populacado; o apagamento de responsabilidades ddd=stda sociedade em
relacao a essa situacgéo.
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Evidentemente esses sentidos ndo sao criados wessdar de
condominio. Sdo aqui recriados, ressignificadosploeados em pratica.
Isso sugere o poder da repetibilidade de discurbsnanutencdo de
estruturas de poder e dominacéo, visto que a géalinegativa de grupos
apartados e a desresponsabilizacdo do Estado s&s weres repetidas em
variados tipos de texto, tornando-se parte dossppestos sobre os quais
novos textos sdo construidos. Essa circular deoroimio € um exemplo
disso. Por outro lado, a auséncia de respostaseat@go € um indicio de
leituras domesticadas, filiadas a esses mesmosrsis; afinadas com a
significacdo expressa ou, pelo menos, acomodadasgamonia desses
discursos.

Nesse contexto, analises discursivas criticas g@®steenvolvendo
pessoas em situacdo de pobreza extrema, tantoxis fgroduzidos por
elas, em pesquisa etnogréfica, quanto de textas sdas, veiculados em
diversos meios, podem representar um modo de @desétdo desses
discursos legitimados, de desvelamento de dissgBe ideologicas, e,
assim, configurar-se ferramenta de luta politicatreosituacoes de opressao
e miséria. ARed latinoamericana de estudios del discurso degpéasonas
sin techo y en extrema pobrefaz desse compromisso uma de suas metas.

Anexo: a circular de condominio (grifos no original
RELATORIO SUCINTO DA REUNIAO

Na reunido com Autoridades do Governo do Disthederal, convocada pelo
proprietario do Restaurante XXXXX, estiveram préssrconosco 0s senhores XXXXX,
XXXXX e a Sra. XXXXX, onde ouvimos que as causas tgvam os moradores de rua a
permanecerem mais tempo em um so l«garfacilidade de obterem as coisas basicas
necessarias como: comida, roupas, calcados e dinoei sendo este (ltimo
transformado nas drogas que utilizam

Gostaria também de coloca-los a par, uma informgedsada na reunido, de que
existem duas ou trés pessoas recentemente libeiadpenitenciaria e que estao ainda na
condicional, entre ele®or isso, gostaria de enfatizar novamente, ndo dé&da a eles.
N&o é falta de humanidade, é simplesmente para difiltar a permanéncia deles perto
do nosso prédio

Ontem mesmo presenciamos pessoas jogarem sacasnitda para alguns deles
embaixo do prédio. N6s também somos responsawmi® ¢oi dito pelo representante da
Seguranga Publica presente na reunido, da perniartiries, onde estéo.

Esperamos ter-nos entendido e agradecemos a ajuda.

XXXXX - Sindico
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